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Tém tit - Trong bbi canh chuyén déi s6 va qudc té hoa gido duc,
xay dyng thuong hi¢u dai hoc trd thanh chién Iugc hé sinh thai,
doi hoi su déng hanh cua nhiéu bén, dic biét 1a doanh nghi¢p. Bai
viét phan tich vai trd cia truyén thong trong dinh hinh thuwong
hiéu dai hoc, nhdn manh hop tac gilra nha truong va doanh nghiép
trong dong kién tao gia tri, ndng cao nang lyc canh tranh. Thong
qua tong quan 1y thuyét va khao sat thyc tién tai mot s truong
dai hoc trong va ngoai nuédc, bai viét 1am rd cac mé hinh hop tac
truyén thong tiéu biéu, chi ra hinh thtrc phdi hop hiéu qua va dé
Xuat glal phap tbi wu hoa chién lwoc thuong hleu trong ky nguyén
s6. Két qua nghién ctru cho thiy, hop tac truyén thong khong chi
gitp truong dai hoc két ndi hidu qua véi cac nhom déi tuong muc
tiéu ma con thiic ddy déi méi sang tao, mé rong hop tac qudc té
va huéng dén phat trién bén viing trong gido duc dai hoc.

Tu khoa - Ihuopg biéu dai hoc; truyén thong; hop tac doanh
nghi¢p; chuyén doi so

1. Bit vén dé

Trong bdi canh toan cau hoa va chuyén dbi sé dién ra
manh mé, gido duc dai hoc dang trai qua sy chuyén déi cin
ban, vuot ra khoi vai tro truyén théng dé tré thanh mot chu
thé chu dong trong thi trudng gido duc toan cau [1], [2].
Thuong hiéu dai hoc ngay cang dugc nhin nhan nhu mét
yéu td chién luogc, két tinh gitra gia tri cbt 161, chit luong
dao tao, nang lyc nghién curu va tam anh hudng xa hoi. Mot
thwong hiéu bén vimg khong chi nang cao vi thé hoc thuat
ma con 1a don bay thu hut nguoi hoc, doi ngii giang vién
wu ta, d6i tac chién luge va ngudn Iyc tai chinh [3], [4].
Trong ky nguyén truyén thong s, xay dung thuong hiéu
dai hoc gan lién v6i nghé thuat ké chuyén (storytelling) trén
da dang nén tang truyén thong. Cac trudng dai hoc khong
chi canh tranh vé hoc thuat ma con phai kién tao va duy tri
moét “céu chuyén thuong hi¢u” hép dan, c6 chidu sau va
kha ning két ndi cam xtic v6i cong chung muc tiéu [5]. Tuy
nhién, trong bdi canh thong tin phan manh va sy da dang
Iya chon ctia nguoi hoc, viée xay dung thuong hi€u dai hoc
doi hoi chién lugce truyén thong tich hop, voi sy tham gia
chu dong ciia cac doi tic bén ngoai, dac biét 1a doanh
nghiép - nhimg chu thé so hiru thé manh vé cong nghé,
nguodn lye va kinh nghiém thi truong [2]. Thyc tién tai Viét
Nam cho thay, su két hop giita truyén thong hién dai va hop
tac doanh nghi¢p khong chi nang cao nhan dién thuong
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hiéu ma con tao ra loi ich cong huong nhu co hdi thuc tap,
dinh huéng nghé nghiép va phat trién k¥ nang cho sinh vién.
Pay 1a minh ching cho vai trd chién lugc cia truyén thong
hop tac trong phat trién thuong hiéu dai hoc thoi dai sb.

2. Téng quan nghién ctru
2.1. Khdi niém va vai tro thwong hiéu dai hoc

Trong linh vyc gido duc dai hoc, thuong hiéu khong
don thuén 1a cong cu nhan di¢n truc quan hay khéau hiéu
quang ba ma la sy két tinh ciia uy tin hoc thuat, chat luong
dao tao, nang luc nghién cuu, trai nghiém ngudi hoc va
cam két dong gop cho cong ddng. Theo Keller, thuong
hiéu 1a tong hoa céc 4n tuong, ky vong va cam nhan ma
cong chung hinh thanh vé mot t6 chirc qua thoi gian. 0
cap do dai hoc, thuong hi¢u phan anh nang lyc cbt 161 va
ban sic riéng biét ctia mdi co so gido duc [3]. Chapleo
nhan manh, thwong hiéu dai hoc dugc xdy dung tur nhiéu
yéu t6 dong thoi: moi truong hoc thuat, chat luong doi
ngti, thanh tyu nghién ctu, hoat dong cong déng va dic
biét 14 truyén thong hidu qua cac gia tri d6 dén xa hoi [1],
[2]. Mét thuong hi¢u cd stc anh hudng 16n khong chi
giup dai hoc dinh vi 10 rang trong tdm tri ngudi hoc va
cac bén lién quan ma con nang cao kha nang tuyén sinh,
thu huat nguon lwe dau tu va mo rong hop tac quoc té [2].
0 gbéc do truyén thong, Campbell, Martin va Fabos khang
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dinh réng thuong hi€u dai hoc hién dai khong dung lai &
viéc xdy dung hinh dnh bé n6i ma 1a mot “cau chuyén toan
dién” bao gom gia trj cot 161, trai nghiém thyc té va thong
diép chlen lugc duoc truyén tai xuyén sudt qua cac nén
tang truyén thong s6” [5].

2.2. Hop tdc truyén thong giiva nha truong va doanh nghiép

Trong bdi canh canh tranh ngay cang gay gat trén thi
truong giao duc toan cau, truyén thong hop tac gilra
truong dai hoc va doanh nghiép dang dan khang dinh vai
tro nhur mot chién lugc hiéu qua dé gia ting d¢ phii thwong
hiéu va nang cao niang luc canh tranh. Truyén thong hop
tac khong chi don thuan 1a sy chia s¢ kénh phat tan thong
tin, ma con 1 hinh thirc cong huong gia tri trong d6 doanh
nghi¢p dong vai tro la dbi tac chién luge, hd trg nha
truong ca vé tai chinh, chuyén mén truyén thong 1an kha
nang tiép can cong chung muc ti€u [2]. Cac mo hinh hop
tac nhu "co-branding" hay "media partnership" da dugc
4p dung rong rdi ¢ nhiéu qudc gia va cho thdy hiéu qua rd
rét trong viéc dinh vi thuong hiéu dai hoc mdt cach linh
hoat, hién dai va gan két v6i thyc tién [4], [6]. Nhitng mo
hinh nay khong chi gitp lan téa hinh anh nha trudong trén
dién rong ma con goép phan tao dung niém tin noi nguoi
hoc, phu huynh va xa héi thong qua sy bao ching cia cac
thuong hiéu doanh nghiép uy tin. Truyén thong s ngay
nay khong ton tai mot cach biét 1ap ma van hanh theo xu
huéng hoi tu (media convergence), mot tién trinh ma theo
Campbell, Martin va Fabos, cac ranh gioi gitta ndi dung,
nén tang va t chirc truyén thong dang dan bi x6a nhoa,
tao ra nhitng co hoi hop tac lién nganh séu rong. Trong
mdi trudong do, truong dai hoc va doanh nghiép khong con
hoat dong theo mé hinh phan tin ma cing chia sé nén tang
k¥ thuat, ngudn luc sang tao va thiét ké ndi dung chung
nham t6i vu hoa kha ning tiép can va twong tac vai cac
nhom cong chung chién luge . T goc nhin nay, truyén
thong hop tac khong chi 14 lyra chon mang tinh chién lugc
ma con 1a yéu cu tat yéu dé cac trudng dai hoc thich Gmg
v6i bdi canh truyén thong sb hoa, dong thoi khing dinh
ban sic thuong hiéu gia ting nang luc két ndi cong ddng
va nang cao Vi thé cua truong dai hoc trong hé sinh thai
gido duc hién dai.

2.3. Chuyén déi sé va tac dpng dén truyén théng gido duc
dai hoc

Chuyén d6i sé dang tai dinh hinh toan dién hoat dong
cua cac co so giao duc dai hoc, dac biét trong linh vuc
truyén thong. Viéc tich hop cong nghé sb khong chi thay
d6i phuong thiic truyén tai théng tin ma con mé ra co hoi
mdi cho xdy dung thuong hiéu linh hoat va hiéu qua hon
[7], [6]. Trong_ bbi canh do6, doanh nghiép khong con chi
dong vai tro hd tro truyén thong ma  dang dan tré thanh dm
tac cong nghe chién lugc — cung cap cac giai phap truyén
thong so nhu tri tué nhan tao (Al), dit liéu 16n (Big Data),
chatbot, nén tang td chue su kién truc tuyén, déng thoi
tham gia tai trg ndi dung s6 va dong kién tao cac chién dich
truyén thong. Su tham gia ctia doanh nghiép vao hé sinh
thai truyén thong sb gitp cac truong dai hoc ning cao hiéu
qué lan téa gia tri c6t 15i, ting tinh ca nhan héa trong tiép
can ngudi hoc, dong thoi t6i wu hoa chi phi va ngudn lyc
truyén thong [8]. Khong chi la yéu t6 hd trg ky thuat, cong
nghé s con tré thanh chat xuc tac thic day sy doi méi

trong tu duy chién lugc va cach tiép can cong dong ciia Nha
truong. Campbell, Martin va Fabos khang dinh rang truyén
thong sb khong chi 1a cong cy, ma da tré thanh mot moi
truong maéi noi moi thanh vién trong truong dai hoc, tir can
bd quan 1y, giang vién dén sinh vién, déu c6 thé dong vai
tro 1a “dai st thuong hiéu” [5]. Trong moi trudng d6, doanh
nghiép va nha truong cung hop tac sang tao ndi dung, chia
sé nén tang va lan toa thong diép thuong hiéu thong qua
nhiéu hinh thirc nhu website, mang xa hoi, ing dung di
dong, livestream hay podcast. Nhu véy, trong bbi canh
chuyén dbi so, truyén thong khong con 1a hoat dong phu
trg, ma tré thanh mot phan thiét yéu trong chién luge phat
trién thuong hiéu dai hoc.

3. Muc tiéu nghién ciru

Lam 13 vai tro chién lugc cua hop tic truyén thong giira
truong dai hoc va doanh nghiép trong qua trinh xay dung
va phat trién thuong hi¢u dai hoc trong b6i canh chuyén do6i
sO va hoi nhap qudc té.

Khao sat, phan tich thyc trang va cac mé hinh hop tac
truyén thong dién hinh giira cac truong dai hoc va doanh
nghiép tai Viét Nam, dong thoi dbi chiéu véi mot sé kinh
nghiém qudc té nham nhén dién cac yéu té thanh cong ciing
nhu nhitng thach thuc dit ra.

Dé xuét cac giai phap thiét thuc, c6 tinh kha thi nhim
néng cao hiéu qua hop tac truyén thong v&i doanh nghiép,
g6p phan t01 uu hoa chién luoc xay dung thuong hiéu dai
hoc trén nén tang sd.

Cau héi nghién ctru: Pé dat duge cac muc tiéu trén,
bai viét tap trung tra 10 cac cau hoi nghién ctru sau:

1. Vai tro chién luge cua hop tac truyén thong giira
truong dai hoc va doanh nghiép trong xay dung thuong
hiéu dai hoc la gi?

2. Thyc trang va cac md hinh hop téc truyén thong giira
truong dai hoc va doanh nghiép tai Viét Nam hién nay nhu
thé nao?

3. Nhitng yéu t6 nao anh huéng dén hiéu qua hop tac
truyén thong trong xay dung thuong hiéu dai hoc?

4. Giai phap nao c6 thé nang cao hiéu qua hop tac truyén
thong v&i doanh nghiép trong bdi canh chuyén dbi s6?

4. Phuwong phap nghién ciu

bé dat dugc cac muc tidu nghién ctru, bai viét sur dung
cac phuong phap chinh sau:

Phin tich tai ligu: Thu thap, tong hop va phan tich céc
cong trinh nghién ctru, bao céo, tai liéu 1y luan va thuc tién
trong nudc va quoc té lién quan dén xay dung thuong hiéu
dai hoc, truyen thong s va hop tac dai hoc - doanh nghiép.

Nghién ctru truomg hop: Lya chon va phan tich mot
s mo hinh hop tac truyén thong tiéu bleu gilta truong dai
hoc va doanh nghiép ¢ Viét Nam va quoc te qua do6 rut ra
bai hoc kinh nghiém va nhan dién cac yéu t6 then chdt anh
huéng dén hiéu qua hop tac.

So sanh va tong hop: Ddi chiéu cic mé hinh, hinh thirc
hop tac truyén thong khac nhau dé xac dinh diém manh,
diém yéu, co hoi va thach thirc; tir d6 tong hop va dé xuét
céc giai phap phii hop v6i bdi canh phat trién truyén thong
) trong giao duc dai hoc.
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5. Két qua va ban luin
5.1. Vai tro chién lwoc cia hop tic truyén thong trong xdy
dung thwong hiéu dai hoc

Hop tac truyén thong gilta dai hoc va doanh nghiép ngay
cang khang dinh vai tro chién lugc trong ning cao gia tri
thuong hiéu va mé rong anh huong xa hoi. Lién két véi
doanh nghiép gitp truong dai hoc tdn dung hé sinh thai
truyén thong san ¢, tiép can hiéu qua hon véi cong ching
muc tiéu [6], dong thoi dinh vi thuong hi¢u thong qua lién
hé véi cac thuong hiéu manh, tao hiéu img cong huong vé
uy tin va do tin cay [1], [4]. Hop tac truyén thong con gitip
t6i uu hoa chi phi, chia sé ngudn luc, khai thac chuyén mon
va cong ngh¢ cua doanh nghiép tir san xuét ndi dung s6 dén
trién khai chién dich tich hop [8]. Khong chi dung lai ¢ gia
trj truyén thong, cac hoat dong dong t6 chirc sy kién cong
dong va chuong trinh trach nhiém x& hoi (CSR) con gop
phan xay dyng hinh anh nha truong gin véi cac gia tri bén
ving [7]. Pac biét, sy tham gia cua doanh nghiép trong qua
trinh dao tao, thyc tap va tuyén dung sinh vién khong chi hd
trg chat lugng dau ra ma con tré thanh kénh truyén thong
song dong cho ning luc dao tao gin véi thuc tién ctia Nha
trudng. Su hop tac truyén thong gitra cac td chuc gido duc
va doanh nghiép khong chi 13 chia sé ngudn lyc, ma con 1a
qué trinh ddng kién tao noi dung, ddng x4y dung cau chuyén
thuong hiéu, tao nén strc manh cong hudng va niém tin xa
hoi[5]. Nhu vy, trong bbi canh gido duc dai hoc dang khong
nglmg tai cu tric dé thich tmg v6i moi truong s6 va nhu cau
xa hoi, hop tac truyén thong chinh 1a mat xich chién lugc
g6p phan nang tam thuong hiéu dai hoc theo hudng sang tao,
két ndi va bén vimng.
5.2. Thuee trang hop tdc truyén thong giita truong dai hoc
va doanh nghiép o Viét Nam

Trong nhitng nim gan day, hop tac truyén thong giita cac
co s0 giao duc dai hoc va doanh nghiép tai Viét Nam da co
nhitng chuyén bién tich cuc, timg budc hinh thanh cac mo
hinh hop tac da dang va ¢6 chiéu sau. Cac hinh thtrc phd bién
hién nay bao gom: tai tro va ddng t& chirc cac sy kién truyén
thong; san xudt ndi dung s6 chung (video, podcast,
infographic); h trg nén tang cong nghé truyén thong; xay
dung céc chuong trinh thyc tap, hoc ky doanh nghi€p va
trién khai cac dy an trach nhiém xa hoi (CSR) dong thuong
hiéu. Nhig nd lyc nay da gop phan nang cao dang ké murc
d6 hién dién thuong hi¢u cua truong dai hoc trén cac nén
tang sO, cung cb niém tin xa hoi, gia tang kha nang thu hat
sinh vién, gidng vién va cac nguon luc tai tro. Bong thoi, sur
tham gia cua doanh nghiép vao qua trinh dao tao va truyén
thong da gdp phan diéu chinh ndi dung chuong trinh theo
huéng thyc tién, nang cao tinh thich (mg véi thi truong lao
dong va tao ra céac gia tri bén virng. Tuy nhién, bén canh cac
két qua dat duoc, thuc tién cling cho théy nhiéu thach thirc
dang dit ra. Viéc thiéu mot chién lugc truyén thong tong thé,
dai han khién nhiéu hoat dong mang tinh roi rac, thiéu tinh
lién két hé théng. Nguon luc dau tu cho truyén thong ca vé
tai chinh va nhan sy van con han ché; sy khac biét vé vin
hoa to chirc giira nha truong va doanh nghiép ciing gay tro
ngai cho viéc phdi hop hiéu qua. Ngoai ra, cong nghé s6
chwa dugc khai thac mot cach toi uu trong nhiéu truong hop,
trong khi viéc kiém soat thong tin trén mang xa hdi va canh
tranh truyén thong ngay cang gay git. Mot sb truong dai hoc

da chu dong xay dung trung tm truyén thong chuyén nghiép,
dAu tu vao ha tang cong nghé, phat trién noi dung s6 da dang
va sang tao. Viéc hgp tac voi cac nhan vat c6 anh huong
(influencer), cyu sinh vién thanh dat va cac dbi tac truyén
thong chién lugc da phan nao giup lan toa hinh anh thuong
hiéu mot cach hi¢u qua hon. Tuy vay, bai toan nhan luc
truyén thong chat lugng cao van 1a mot thach thic 16n, anh
hudng dén kha nang duy tri va mo rong cac chién dich truyén
thong bén vimg [9]. Theo Campbell, Martin va Fabos, su
hoi tu truyén théng (media convergence) dang mo ra nhiing
kha nang méi cho céc truong dai hoc trong viée tich hop da
nén tang truyén théng, c4 nhan hoa thong diép, do luong higu
qua va nang cao muc d¢ tham gia cua cac bén lién quan —
dic biét 1a sinh vién, giang vién va doanh nghiép vao tién
trinh kién tao va lan toa thuong hiéu [5]. Nhu céc tac gia
khang dinh: “Sy hoi tu truyén thong cho phép cac truong dai
hoc tich hgp nhiéu nén tang, do luong hiéu qua truyén thong,
c4 nhan hoa thong diép, dong thoi ting cudng sy tham gia
cua sinh vién, gidang vién, doanh nghié¢p vao qua trinh xay
dung thuong hiéu”. Nhin tir thyc tién Viét Nam, co thé thay,
hop tac truyén thong giita nha truong va doanh nghiép dang
dan tro thanh mot xu huéng tat yéu. Tuy nhién, dé phat huy
téi da vai tro chién lugc cua hop tac nay, cac truong dai hoc
can xdy dyng tu duy truyen thong dai han, d4u tu bai ban vé
ngudn luc va co ché phbi hop, dong thoi diy manh ting dung
cong nghé dé thich ung linh hoat véi mdi truong truyén
thong s6 ngay cang bién dong.

5.3. Cic mé hinh hop tic truyén théng higu qud trong
thoi dai so
Trong bbi canh truyén thong s6 ngay cang chi phdi manh
mé cach thuc xay dung va lan toéa thuong hi€u dai hoc, viéc
thiét ké cac mo hinh hop tac truyén thong hiéu qua véi doanh
nghiép da trd thanh mot yéu cau mang tinh chién lugc. Nhiing
md hinh hop tac khong chi gitip nha truong t6i uru héa ngudn
luc, néng cao hiéu qua tiép can cong ching myc tiéu, ma con
gop phan kién tao hinh anh thwong hiéu gin véi d6i méi, thuc
tién va gia tri cong dong. Mot trong nhimg mé hinh pho bién
14 co-branding, hinh thirc ddng tai trg va dong truyén thong,
trong d6 nha truong va doanh nghiép cung té chirc cac sy
kién, chién dich truyén thong véi thwong hiéu song hanh. M6
hinh nay giup hai bén lan tda hinh anh, chia sé tép cong chung
va ting cudng do tin ciy 1an nhau. Bén canh do, hop tac chién
Iwge dai han, toan dién ciing dang duoc nhiéu truong trién
khai, thong qua viéc ky két cac thoa thuan hop tac tich hop
nhiéu linh vye nhur truyén thong, dao tao, nghién ciru va tuyén
dung — tao nén moi lién két bén viing gitta hoc thuat va thi
truong. Mo hinh “hoc ky doanh nghiép & dong hanh truyén
thong” 1a mot bude tién trong gin két dao tao thyc tién va
truyén thong trai nghiém, khi doanh nghiép vira tham gia dao
tao, vura ddng hanh ciing nha truong trong viée truyén thong
vé hanh trinh va thanh twu cia sinh vién. Mot xu hudéng néi
bat khac 1 dong sang tao ndi dung sb (co-creation), trong d6
nha truong va doanh nghiép cung 1én ¥y tuéng, san xuét va
phén phdi cc san pham truyén thong da dinh dang nhu video,
podcast, livestream, talkshow huéng nghiép. .. Trén nén ting
nay, viéc truyén thong khong con 1a hoat dong mot chiéu, ma
1a qua trinh twong tac, chia sé va ciing kién tao gié tri. Ngoai
ra, nhiéu doanh nghiép con déng vai tro 1a ddi tac cong nghé
trong qua trinh chuyén doi s6 hoat dong truyén thong ctia nha
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truong, thong qua viée cung cép nén tang, giai phap cong
ngh¢ va dao tao k¥ nang truyén thong s0 cho ddi ngi can bo
va sinh vién. Dong thoi, hop tac phat trién thuong hidu qudc
té thong qua mang ludi doanh nghiép toan cau ciing dang mé
ra hudng di moéi, gitp cac trudng dai hoc Viét Nam mo rong
tam anh huong va nang cao vi thé trén ban d6 gido duc thé
giéi. M6 hinh hop tac dong sang tao ndi dung sb da cho théy
hiu qua ro rét tai nhiéu trudng dai hoc. Thong qua viéc ph01
hop san xuét video giéi thiéu nganh hoc, livestream tu van
tuyén sinh, t6 chirc hoi thao chuyén dé va hoat dong cong
dong véi sy tham gia ciia chuyén gia doanh nghiép, cac
trrong khong chi ting cuong tuong tac véi nguoi hoc ma con
lan téa hinh anh thuong hi¢u mét cach sau rong trén cac nén
tang s6. Campbell, Martin va Fabos nhdn manh rang: “Thanh
cdng cua truyén thong s6 phu thudc vao kha nang ké chuyén
hap dan, truyen cam himg va tao dung su tuong tac thuc chat
Vi cong dong, dic biét 1a thé hé tré von quen thude V61 moi
truong s0” [5]. Trong bdi canh do, viéc lwa chon va trién khai
hiéu qua cac mo hinh hop tac truyén thong sang tao, da chiéu
khong chi 1a xu thé ma con 1a dong luc then chdt gitp thuong
hiéu dai hoc phat trién bén vimg trong ky nguyén sd.

Thuyc tién tai Truong Pai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Pa
Naéng, Truong Pai hoc Tai nguyén va Mbi truong Ha Noi, Pai
hoc CNTT & Truyén théng Thai Nguyén... da chimg minh
hiéu qua cia md hinh hop tac linh hoat, thuc chat, thuc day
dbi méi dao tao, phat trién thuong hiéu bén vitng, md rong
hop tac quéc té va img dung cong nghé méi vao truyén thong.

Truong Pai hoc Ngoai ngit - Pai hoc Da Ning 1a mot vi
du tiéu biéu vé mo hinh hop tac linh hoat va thyc tién giira
nha truong va doanh nghiép. Thong qua viéc phdi hop vai
c4c doanh nghiép t6 chirc chudi cac talkshow dinh huéng
nghé nghiép cho sinh vién, ni bat 1a chwong trinh “Cach Iya
chon sy nghiép thit ba - Cach nhin khac vé dinh huéng nghé
nghi¢p”. Su kién nay khong chi mang dén goc nhin thyuce tién
vé thi truong lao dong trong bbi canh chuyén dbi s6, ma con
g6p phan khoi ddy cam himg nghé nghiép, giup sinh vién
dinh hinh tu duy méi trong Iya chon nganh nghé. Bén canh
do6, nha truong thuong xuyén t6 chic cac talkshow truyén
cam hing v6i sy tham gia cua lanh dao doanh nghiép va
chuyén gla quoc té nhu “How to grow your mind for lasting
success” voi dién gia 1a Téng Giam dbc Piéu hanh Quan thé
Du lich Furama - Ariyana Da Néang hay “Hoc tap sudt doi —
Hoc cach hoc trong thoi dai VUCA” ciing da thu hit dong
dao sinh vién tham gia, gop phan xay dung khong gian hoc
tap d6i m&i, thue tidn va hoi nhap. Khong dung lai & cac hoat
dong giao luu hoc thuat, Truong Pai hoc Ngoai ngir - Dai
hoc Pa Néng con day manh hop tac qudc té trong linh vyc
thyc tap va giodi thi€u viéc lam, méd ra co hdi trai nghiém moi
truong lam viée chuyén nghiép tai nudc ngoai cho sinh vién
nhiéu nganh dao tao. Gan day, trong khuén kho chuyén cong
tac tai Nhat Ban (tr ngay 23-26/6/2025), lanh dao Nha
truong da dén tham, 1am vi¢c va dong vién sinh vién dang
thuc tép tai cac doanh nghi¢p dbi tac tai Nhat Ban, thé hién
su quan tim siu sat &én hanh trinh hoc tap, rén luyén ky nang
nghé nghiép va hoi nhap quéc té cua ngudi hoc. Song song
v6i hoat dong thuc tap, nha trudng ciing chu trong phat trién
cac chuong trinh hoc bdng hop tac voi doanh nghiép, gop
phén khuyén khich hoc tap va ting cudong mdi lién két giita
nha truong va doanh nghiép trong dao tao ngudn nhan lyc
chit lugng cao, dép tmg yéu cau hoi nhap khu vuc va qudc

té. Ngoai ra, Trudng Dai hoc Ngoai ngit - Dai hoc Da Nang
ciing tién phong trién khai cac hoat dong dong san xudt noi
dung s6 thong qua cac chuong trinh tu van tuyén sinh, video
gi6i thiéu nganh hoc va t chirc hoi thao chuyén dé gin vai
cong nghé hién dai. Toa dam “Ung dung tri tu€ nhén tao
trong giang day ngon ngti: Co hdi va thach thirc” véi sy tham
gia cla cac chuyén gia hoc thuat, dai dién doanh nghiép va
giang vién, thu hut ddng ddo sinh vién va tao suc lan téa
manh mé trén cic nén tang s6. Nhitng hoat dong hop tac da
dang va thuc chat néu trén da khang dinh vai tro trung tim
cua doanh nghiép khong chi la nha tai trg, ma con 1a ddi tac
chién lugc trong truyén thong, cong nghé va dao tao. Doanh
nghiép cung ddng hanh véi nha truong trong tién trinh dong
kién tao thwong hi¢u dai hoc gan véi gid tri thyc tién, doi
moi sang tao va hoi nhap qudc té.

Truong Pai hoc Tai nguyén va Moi truong Ha Noi
(HUNRE), c4c hoat dong truyén thong hop tic v6i doanh
nghiép da gép phin mé rong do phu thwong higu, hd trg
hiéu qua cho cong tac tuyén sinh, dic biét 1a quang ba cac
nganh hoc méi nhu Kinh té s6. Dong thoi, HUNRE thuong
xuyén phéi hop t6 chirc cac sy kién 16n vé moi trudng, cong
ngh¢ xanh, tao hiu ing lan téa manh mé& trén mang xa hoi
va cac phuong tién truyen thong dai ching. Nho trién khai
céc chién dich truyen thong da kénh, HUNRE da dat chuan
4 sao UPM, khang dinh vi thé trong linh vuc dao tao tai
nguyén, moi trudng va cong nghé.

Tuong tu, Pai hoc Cong ngh¢ Thong tin va Truyén thong
Thai Nguyén da hop tic véi doanh nghiép qudc té (OKX
Singapore) phit trién chwong trinh dao tao Blockchain, xay
dung phong Lab hién dai, t6 chirc cu lac bo Blockchain va
cac cudc thi sang tao danh cho sinh vién. Cac hoat dong nay
duoc truyén thong rong rii trén cac nén tang so gop phan
xdy dung hinh anh truong dai hoc tién phong vé cong nghé
m&i, dap tmg nhu cu phat trién kinh té sé qudc gia.

5.4. Dé xudt gidi phdp ting cwong hop tdc truyén thong
vdi doanh nghiép

Trong bdi canh truyén thong gido duc dai hoc ngay cang
chiu sy tac ddng manh mé& cua cong nghé sé va cac xu thé
hoi nhép toan cau, viéc xay dung cac giai phap chién lugc
nham tang cuong hop tac voi doanh nghiép khong chi la
maot yéu cau cap thiét ma con 1a dong luc then chét dé nang
cao hi€u qua xay dung va lan téa thuong hiéu dai hoc. Sy
chuyén dich tir cac hoat dong truyén thong don 1¢, roi rac
sang mot chién lugc tong thé, dai han, c6 sy déng hanh cua
doanh nghiép ngay tir khau hoach dinh, 1a xu thé tat yeu dé
cac truong dai hoc khing dinh vi thé trong ky nguyén sd.

Thir nhat, can thiét 1ap mot bd phan chuyén trach vé
hop tac doanh nghiép va truyén thong, déng vai tro dicu
phdi chién Iugce lién két, quan tri thuong hidu va thuc day
cac sang kién truyén thong dong hanh, phat trién doi ngii
truyén thong chuyén nghiép, c6 nang luc tuong tac da
nganh, am hiéu sdu séc dic thu cua moi trudng gido dyc va
ky vong cua doanh nghiép 1a yéu t6 nén tang. Bo phan nay
khong chi dam nhan vai tro cau ni ma con 1a trung tim
diéu phdi cac ngudn luc, dam bao sw gin két chat chd gilta
nha truong va doanh nghiép trong moi hoat dong truyen
thong. Viée dau tu ha ting cong nghé truyén thong s6 bao
gom tdi uu hoa website, tich hop tri tué nhan tao, chatbot,
cling nhu cac cong cu phan tich hanh vi cong chung sé gitp
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nha trudong chii dong ca nhan hoa thong diép, dong thoi
nang cao kha ning do luong, danh gia higu qua truyén
thong mat cach khoa hoc.

Thr hai, m6 hinh hop tac ba bén gitra nha truong, doanh
nghiép va cuu sinh vién can duoc mé rong va phat huy tbi
da. Viéc tan dung mang ludi tri thire, anh hudong xa hoi va
su lan téa ty nhién cua cac cyu sinh vién thanh dat khong
chi gia tang gia tri truyén thong ma con gdp phan cing cd
niém tin, tao dong luc cho thé hé sinh vién hién tai. bay la
huéng di phu hop véi xu thé phét trién cua cac dai hoc hang
dau trén thé gioi.

Thir ba, da dang hoa ndi dung s6 va ung dung céc hinh
thirc truyén thong hién dai nhu livestream, podcast,
influencer marketing hay céc chién dich cong dong sé& gitip
md rong muc do tiép cén, tang cuong tuong tac va tao sy
gan két cam xuc gitra thwong hiéu nha truong voi nguoi
hoc, doanh nghiép va xa hdi.

Thir nam, can nghién ctru va trién khai mé hinh “hoc ky
doanh nghiép” nhu mot giai phap chién lwoc dé gin két dao
tao voi thuc tién, dong thoi ting cudng hiéu qua hop tac
truyén thong giira nha truong va doanh nghiép. M6 hinh
nay cho phép sinh vién tham gia hoc tap, thuc tap va thuc
hién du an ngay tai doanh nghiép trong mot hoc ky chinh
khoa, v6i sy dong hanh chit ché cua giang vién va chuyén
gia doanh nghiép. Thong qua mo hinh nay, doanh nghiép
khong chi dong vai tro 1a noi tiép nhan thyc tap ma con tro
thanh d6i tac dao tao, truc tiép tham gia vao qué trinh thiét
ké chuong trinh hoc, danh gia két qua va truyén thong
nhiing gia tri thyc tién dén cong dong. D6i voi nha truong,
day l1a co hoi dé cap nhat ndi dung dao tao theo xu thé thi
treong, nang cao thuong hiéu hoc thuat va thu hut sy quan
tam ctia cong ching muc tiéu. Di voi sinh vién, hoc ky
doanh nghiép mo ra khong gian hoc tap gin vai trai nghiém
thuc tién, giup hinh thanh k¥ nidng nghé nghiép, phat trién
tu duy sang tao va nang cao nang luc hdi nhép. M6 hinh
nay da dugc mot s6 co s giao duc tai Viét Nam va quéc té
thtr nghiém thanh céng, minh chung cho kha nang lan téa
thwong hiéu dai hoc thong qua chinh cau chuyén phat trién
clia ngudi hoc trong mdi truong doanh nghiép. Néu duoc
thiét ké bai ban, mo hinh “hoc ky doanh nghiép” khong chi
g6p phan thuc ddy truyén thong thuong hiéu tir bén trong
ma con tao ra mang ludi cong tac vién truyén thong ty
nhién, hiéu qua va bén viing trong hé sinh thai gido duc -
doanh nghiép - cong ddng.

Tuy nhién, dé dam bao hop tac truyén thong véi doanh
nghiép thuc su hiéu qua va bén viing, cac truong dai hoc can
xay dung co ché hop tac minh bach, linh hoat, c6 hé théng
danh gia dinh ky va cac tiéu chi do ludng cu thé nham kip
thdi diu chinh chién luge. Kinh nghiém ciia Dai hoc Vinh
v6i quy ché phdi hop truyén théng, danh gid hidu qua qua
céc chi sb nhu luong truy cap website, mirc d nhan dién
thuong hiéu, ty 1€ sinh vién c6 viéc lam sau tbt nghiép la
minh chimg 16 nét cho vai tro clia hé thong d4nh gia khoa
hoc trong quan trj truyén théng. Tir nhimg phan tich trén, co
thé khang dinh rang: ting cudng hop tic truyén thong voi
doanh nghi¢p khong chi 1a mot gidi phéap truyén thong don
thuén, ma la mot chién lugc phat trién toan dién, gop phan
nang tAm thuong hi¢u dai hoc, thuc day hoi nhap va phat
trién bén vimg trong bdi canh chuyén dbi s toan cau.

6. Két luan

Trong bbi canh truyén thong sé phat trién manh mé va
gido duc dai hoc ngay cang hoi nhap sau rdng, hop tac truyén
thong gitra truong dai hoc va doanh nghi¢p da va dang tro
thanh xu thé tat yéu, dong thoi 1 mot trong nhimg tru cot
chién lugc trong qua trinh xay dung thuong hi¢u dai hoc bén
vitng. Khong chi don thudn 1a su két ndi vé mat ky thuét hay
tai chinh, mbi quan hé hop tic ndy mé ra mot khong gian
déng kién tao, noi hai bén cung chia sé nguén lyc, nang lyc
truyén théng va tim nhin phat trién dai han. Thuyc tién trién
khai tai nhiéu truong dai hoc cho thay, hop tac truyén thong
khong chi gop phan nang cao mic d6 nhan dién va uy tin
hoc thut ma con tdi uru héa chi phi, lan téa gia tri cdt 161 dén
cong dong, dong thoi tao ra nhimg khac biét canh tranh o
nét trong moi truong giao duc toan cau. Pac biét, vicc két
hop hiéu qua gitia cong nghé 50, ndi dung sang tao va cac
kénh truyén thong da nén tang cho phép nha trudng tlep can
linh hoat v&i cac nhom cong chung chién luge, dong thoi
néng cao kha nang thich img vdi thi truong lao dong va yéu
cau doi méi gido duc. Tuy nhién, dé phat huy t6i da hidu qua
ctia hop tac truyén thong, doi hoi sy cam két 1au dai, minh
bach trong phdi hop, ciing nhu dau tu c6 dinh huéng tir ca
phia nha truong va doanh nghiép. Viée xay dung co ché hop
tac linh hoat, lién tuc cap nhét cong nghé va d6i mai noi dung
theo nhu cau x4 hoi 1a yéu t6 tién quyet dé dam bao tinh bén
viing va hiéu qua thyc chét ciia chién lugc nay. C6 thé khang
dinh rang, trong hanh trinh khang dinh thwong hiéu va nang
cao nang luc canh tranh cua dai hoc trong thoi dai s, hop
tac truyén thong vi doanh nghiép khong chi la cong cy, ma
chinh la dong lyc kién tao gia tri, két néi tri thire va thic ddy
phat trién bén vimg.
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