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Tém tit - Bai viét trinh bay mot nghién ctru 16p hoc (classroom
research) nham khéo sat mtc do sin sang cua sinh vién khi trién
khai dy an dich thuat thyuc té (DADTTT) trong mét 16p hoc dich
nang cao tai mét truong dai hoc ¢ Viét Nam. Dit li¢u dugc thu
thdp tir quan sat 16p hoc, phan énh c4 nhén cia sinh vién, san
pham dich, phan hi tir doanh nghiép dbi tac va nhat ky giang day
cla gidng vién. Két qua cho thy sinh vién c6 nén tang kién thirc
chuyén mon t6t, kha nang t6 chirc, 1am viéc nhom va tur duy phan
bién tich cyc. Tuy nhién, sinh vién con han ché trong viéc tudn
tha huéng dan k¥ thuat, va st dung thudt ngit chuyén nganh.
Nghién ctru nay dé xut mét md hinh phél hop hi€u qua gitra nha
truong va doanh nghiép, gdm ba yeu t chinh: thiét lap khung
giao tlep 13 rang, chuén bi k§ nang mém cho sinh vién, va té chirc
hoc phan linh hoat.

Tur khoa - Dy an dich thuét thue té; giang day dich thuat; qua
trinh dich thuat; mutrc d6 sin sang; mé hinh phbi hop

1. Pat vin dé

Trong bdi canh toan cau hoa va sy phat trién khong
ngimg ciia nganh ngdn ngit, yéu cau ddi véi ngudi lao dong
ngay cang cao, déc bi€t 1a kha nang thich nghi, nang luc thue
hanh va hiéu biét vé méi truong lam viée chuyén nghiép. DPbi
v6i linh vie ddo tao bién - phién dich, sy gin két giita 1y
thuyét va thyc tién cang tré nén cép thiét khi nhiéu khao sat
cho thdy su chénh 1éch 16n gitra nang luc cua sinh vién méi
ra truong va ky vong cua nha tuyén dung [1].

Pé thu hep khoang cach nay, mot trong nhiing xu
hudng ndi bat 14 trién khai cac du an dich thuat thuc té ngay
trong qua trinh dao tao. Pay la cach thirc dua sinh vién vao
moi trudong gia 1ap hodc that, noi ho phai xu ly cadc nhiém
vu nhu mét bién dich vién chuyén nghiép. Hinh thtrc hoc
nay khong chi gitip sinh vién rén luyén ky nang chuyén
mon, ma con phat trién cac nang lyc mém nhu quan 1y du
an, giao tiép khach hang, 1am viéc nhom va phan bién.

Du céc du an dich thuat thuc & dang dugc xem 1a mot
xu huéng d6i moi trong dao tao bién phién dich, nhiéu
khoang trong nghién ctru quan trong van con ton tai [1],
[2]. Xet vé mat dia 1y, cac nghién ctru chu yéu tap trung &
Chéu Au va hiém gap tai cac qudc gia dang phat trién nhu
bong Nam A hay Chau Phi — noi ma diéu kién hoc tap,
ngu@)n luc, va mbi quan hé gitra nha truong va doanh
nghiép rat khac biét. Mic du, cac DADTTT da duoc trién
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khai kha hi¢u qua tai mot 6 nudc Chau Au, tai Viét Nam
mo6 hinh nay con dang ¢ giai doan thur nghiém, roi rac va
chua c6 co ché ph01 hop r6 rang gitra doanh nghiép va
truong dai hoc. Nhiéu chuong trinh dao tao van thién vé Iy
thuyét, trong khi doanh nghiép doi hoi k¥ nang thuc hanh,
kha nang lam viéc nhom, va quen thudc voi cong cu dich
thuat hién dai [1]. Diéu nay tao ra khoang cach dang ké
giita nang luc ciia sinh vién va nhu cau thi truong lao dong.
Hau nhu chua c6 nghién ctru tai Viét Nam nghién ctru mirc
d6 san sang cua sinh vién trong viéc thuc hién DADTTT
vé kién thuc, k¥ nang va thai do lién quan.

Vi thé c6 thé dat ra cac van d& nghién clru trong tam
trong bdi canh Viét Nam nhu sau:

1. Mirc d¢ san sang cua sinh vién nhu thé nao khi trién
khai DADTTT tai mét 16p hoc Bién dich & truong dai hoc
Viét Nam?

2. Nhitng rao can chinh trong trién khai DADTTTIa gi?

Nghién ctru nay st dung phuong phap nghién ciru 16p
hoc (Classroom Research) véi vai trd ngudi viét 1a giang
vién truc tiép giang day hoc phan dich thuat, dong thoi
dong vai tro phan tu (reflective practitioner) nham khao sat
mirc d6 sin sang cua sinh vién dbi véi viée tham gia cac
DADTTT, xac dinh cac rao can trong viéc hop tac vdi
doanh nghiép, qua d6 nhdm dé xuét mo hinh phéi hop hiéu
qué gitra nha trudng va don vi st dung lao dong. Thong
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qua viéc quan sat, ghi nhan va phan tu cac bubi hoc, va bai
tap nhom, nghién ctru dat muc tiéu dong gop vao khung ly
thuyét va thuc tién trién khai DADTTT trong bdi canh gido
duc dai hoc tai Viét Nam.

2. Toéng quan nghién ciru
2.1. Ly thuyét kién tao xi hi va gido duc chuyén doi

Ly thuyét kién tao xa hoi do Vygotsky phat trién cho
rang viéc hoc khong chi 1a qué trinh ca nhan tiép nhan tri
thirc ma con 1a hoat dong tuong tac xa hoi trong b6i canh
cu the [3] da vén dung ly thuyét nay vao dao tao bién dich,
cho rang viéc hoc can duogc dat trong “cong dong thuc
hanh” (community of practice) dé sinh vién tu kién tao
nang lyc qua trai nghiém thyc té. [3] nhdn manh vai tro ctia
gido vién nhu mot “nguoi hd trg” (facilitator) thay vi la
ngudn cung céap kién thirc duy nhat.

Mo hinh dao tao chuyén doi (transformational model)
ma [3] dé xuét coi trong viéc chuyén vai trd tir gido vién
sang ngudi hoc, tang tinh ty chu va kha nang thich ng cta
sinh vién. Trong moi trudng dich thuat, diéu nay dong
nghia véi viéc dé sinh vién dam nhén cac vai tro thuc té
nhu quan 1y du an, bién tap, giao tiép voi khach hang —
nhimg diéu hiém khi c6 trong 16p hoc truyén thong.

2.2. Khdi niém, lgi ich va quy trinh ciia “dw an dich thudt
thuc t8”

Du an dich thuat thyc té 13 hinh thirc hoc tap trong d6
sinh vién thyc hi¢n nhiém vu dich that, do khach hang hoac
don vi ddi tac giao [4]. Piém khac biét so véi bai tap dich
truyén thong 1a muc tiéu san pham cé tinh mg dung va
dugc sir dung trong thuc tién. Theo [4], diéu nay giup sinh
vién phat trién dong thoi nang lyc chuyén mon, ky nang
mém va tu duy phan bién. Trién khai DADTTT gitip sinh
vién bién phién dich rén luyén k¥ nang toan dién qua viéc
tham gia day du quy trinh dich chuyén nghiép va lam viéc
v6i khach hang. Diéu nay khong chi ting dong lyc hoc tap,
y thuc nghe nghiép ma con giup phat trlen ky nang mém
nhu giao tlep, lam viéc nhom, giai quyét vin dé. Dong thoi,
du 4n gop phan gin ket nha truong véi doanh nghiép, mo
ra co hoi thuce tap, tuyén dung va hop tac bén vimg.

Quy trinh trién khai mot du 4n dich thuat thuc té c6 thé
dugc chia thanh nam budc, gip dam bao tinh chuyén
nghiép va hiéu qua trong dao tao [2], [4]. Quy trinh trién
khai DADTTT gom 5 budc:

1. Thiét lap dbi tac: Giang vién lién hé doanh nghiép
hodc don vi ¢6 nhu cau dich, théa thuan rd rang yéu cau,
thoi han va quyén loi.

2. Xay dung nhom dich: Chia sinh vién thanh nhom nho
v6i vai tro cu thé; giang vién dong vai tro diéu phdi va giam
sat.

3. Thuc hién dich: Sinh vién phan tich van ban, nghién
ctru khach hang, dich nhém, phan bién chéo va ung dung
cong cu dich thuét.

4. Bién tap va hoan thién: Chinh stra dya trén phan hoi,
dam bao ban dich dat chuan va ding dinh dang.

5. Phan tu va danh gia: Sinh vién viét bai phan anh;
giang vién cham diém theo chat lugng dich, k¥ nang nhom,
phan bién va thai d¢ lam viéc.

[4] m6 ta mdt dy an dich thuat trong d6 sinh vién dich
n6i dung mot tac pham nghé thuat dé xuat ban song ngit, véi
vai trd nhu nhitng nguoi dich thyc sy. Sau dy an, sinh vién
viét bai phan anh vé qua trinh lam viéc, thé hién sy nang cao
vé tu duy phan bién, kha ning tu danh gia va nhan thirc sau
sic hon vé nghé. [5] ghi nhan két qua tich cuc tir dy 4n hop
tac ni bo gitra sinh vién va Phong Truyén thong truong dai
hoc. Dy an gitp sinh vién van dung cong cu dich thuat, giao
tiép v6i khach hang va thuc hanh quy trinh dich thuat chuyén
nghiép tir nhan don hang dén giao nop san pham.

Mic du, cac nghién ctru nhu [4] va [5] da ghi nhan hi¢u
qua tich cyc cia DADTTT, van ton tai mot s6 khoang trong
nghién ctru quan trong. Thi nhit, phan 16n cac cong trinh
hién nay chi dimg lai & mé ta tinh huéng va phan 4nh ca
nhan, thiéu dit liéu dinh luong hodc theo ddi dai han dé
danh gia tic dong thuc sy cia DADTTT d6i véi nang lyc
nghé nghiép cua sinh vién. Thir hai, trong khi phan 16n
nghién ctru tap trung tai cac quoc gia phat trién, boi canh
gi4o duc tai cac nudc dang phat trién — nhu Viét Nam — van
con thiéu duoc khai thac, dic biét trong viéc trién khai
DADTTT mdt cach bai ban va phu hop véi diéu kién ngudn
lwe. Nhu [1] dé nhan dinh, chuong trinh dao tao dich thuét
tai Viét Nam con nang 1y thuyét, thiéu két ndi voi thue té
nghe nghiép. Thu ba, chua c6 sy théng nhét vé& quy trinh
trién khai DADTTT, vai tro ciia cac bén lién quan (giang
vién, doanh nghiép, sinh vién) cling chua duoc 1am rd trong
nhiéu nghién ctru hién hanh. Cudi cing, con thleu cac
nghién ctru di sdu vao viéc danh gia su phat trién cua ky
ning mém va thai d6 nghé nghiép — nhitng yéu té then chét
nhung thudng bi xem nhe trong méi truong 16p hoc truyén
théng. Mirc d6 sin sang vé k¥ nang, kién thirc, thai do cua
sinh vién khi tham gia cic DADTTT chua dugc danh gia.
Nhimng khoang tréng nay dit nén tang cho viéc mo rong
nghién ctru trong cac bdi canh da dang hon, vai thiét ké su
pham va danh gia thuc nghiém rd rang hon.

2.3. Miic dp sin sang

Su san sang nhin chung dugc dinh nghia 1a sy tich hop
kién thuc, k¥ nang va thai do nhu mot diéu kién tién quyét
dé thyc hién mot cong viée phu hop [6]. Cac 1y thuyet ve
sy san sang lam viéc nhin manh rang nguoi hoc can hiéu
dugc pham vi cong viée va cn c6 nang luc tuong img truge
khi 4p dung hiéu qua kién thirc va k¥ nang, dong thoi can
¢6 mot thai do thich hop dé thoa mén cac yéu cau vé ning
luc 1am viée [6]. Do d6, kién thirc, ki nang va thai do trong
khi thuc hié€n nhiém vu dich thuat 1a cac yéu t6 ndi bat then
chdt can duoc xem xét dé xac dinh mirc do sin sang cua
giang vién va sinh vién trong nghién ciru nay. Kién thirc
gitp sinh vién hiéu dugc yéu cau noi dung va ngir canh ctia
van ban; k¥ nang cho phép ho van dung cong cu dich, xir
1y phan hoéi va lam viéc nhoém hiéu qua; trong khi thai d¢ —
nhu tinh than trach nhiém, sy chi dong va cau thi — quyét
dinh mirc d chuyén nghiép trong ting giai doan cua dy
an. Viéc quan sat su the hién cta cac yeu t6 nay trong moi
truong 16p hoc thuc té chinh 14 co s& dé danh gia kha ning
trién khai DADTTT trong dao tao dich thuét tai Viét Nam.

3. Muc tiéu nghién ciru
Nghién ctru nay l’lhé'm khao sat kha ning trién khai cac
du an dich thut thyc té trong boi canh 16p hoc Bién dich
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tai mot truong dai hoc & Viét Nam. Cu thé, nghién ctru tap
trung vao hai myc tiéu chinh. Thur nhat, danh gia mirc do
san sang sinh vién khi tham gia DADTTT, bao gém nén
tdng kién thure, k¥ nang, thai d6 hoc tip, va nang luc phéi
hop thuc hién dy an c6 yéu té nghé nghiép. Thir hai, xac
dinh céac rao can chinh trong qua trinh hop tac gilta nha
truong va doanh nghiép dich thuat, nhu sy khac biét vé ky
vong, quy trinh 1am viéc, k¥ thuat chuyén mon va ngudn
lwc su pham hd trg. Viéc phan tich hai khia canh nay s& gop
phan dé xuét cac mo hinh phéi hop hiéu qua, kha thi hon
giita nha trudng va doanh nghiép trong viéc ning cao chat
lugng dao tao bién phién dich.

4. Phuong phap nghién ctru
4.1. Nghién ciru l6p hoc

Nghién ctru nay dugc thuc hién theo huéng nghién cuu
16p hoc (Classroom Research), mot dang nghién ciru hanh
dong c6 sy tham gia truc tiép cia giang vién trong vai tro
ngudi diéu phdi va phan tu su pham [7]. Giang vién — dong
thoi 1a nguoi nghién ctiru — thuc hién cac hoat dong nhu ghi
nhat ky giang day, quan sat phan ing va tién d¢ lam viéc cua
sinh vién, thu thap san phém hoc tap va bai phan anh ca nhan,
cling nhu tong hop phan hdi tir phia doanh nghiép ddi tac.
Nghién ctru 16p hoc dic biét phu hop voi bdi canh nghién
clru ndy vi cach tiép can nay phan anh chan thuc va truc tiép
nhiing gi xay ra trong qua trinh hoc — day dich thuat, dong
thoi tao diéu kién dé giang vién diéu chinh chién lugc giang
day mot cach linh hoat dua trén thyc tién 16p hoc va phan
héi thyc té tir sinh vién ciing nhu doanh nghiép.

4.2. Boi canh I6p hoc

Nghién ctru dugc thyc hién trong hoc ky 2, nam 2024,
tai mot 16p hoc Dich Nang cao thudc chuong trinh dao tao
Cur nhan Ngon ngir Anh, tai mot truong PH cua Viét Nam.
Mot nhom sinh vién nam tu (4 sinh vién-SV1-4) dugc lya
chon d3 hoan tat cac hoc phén Dich co ban va Dich nang
cao, c¢6 kién thirc nén tang viing chic vé ly thuyét dich
thudt, k¥ nang ngdn ngilr va kha nang lam vi¢c nhom. Giang
vién dong thoi 1a nguoi nghién ctru, dong vai trd quan sat
vién phan tu, thiét ké va diéu phdi hoat dong giang day
thong qua dy an dich thuat thyc té.

4.3. Thiét ké dw dn djch thugt

DADTTT duoc trién khai véi su hop tac cuia mdt cong
ty dich thuat c6 tru s¢ dat tai mot thanh phé cua Viét Nam,
don vi cung cip cac van ban thuc té nhu mau don, ndi quy
va tai liéu huéng dan lién quan dén méi truong gido duc
quéc té. Mot nhom nho sinh vién lam viéc thyc hién nhiém
vu dich tir tiéng Anh sang tiéng Viét. Dy an tuan tha theo
quy trinh 5 budc di tong hop ¢ muc 2.2:

Thiét 1ap quan hé ddi tac: Thoa thudn véi doanh nghiép
vé ndi dung, dinh dang vin ban, thdi han va yéu ciu chat
lugng. Giang vién/nguoi nghién ciru la cong tac vién ban
thoi gian ctia cong ty. Dé thuc hién nghién ciru nay, giang
vién chon Iya 3 nhiém vu dich véi thé loai van ban, do dai
va thoi gian can hoan thanh ban dich khac nhau nhiam da
dang héa kinh nghiém dich thuat cua sinh vién. Cac thé loai
van ban gdm mau don, ndi quy va béo cao vé chu de gido
duc véi d6 dai tir 500-1000 tir va thoi gian yéu clu thuc
hién tir 3 ngay dén 1 tuan.

Xay dyng nhoém dich: Lya chon sinh vién thanh nhom
(4 SV), phén cong vai tro (nguoi dich, bién tap vién, quan
ly du an). Vi nghién ctru thtr nghiém Dy an dich thuét thuc
té, nén sinh vién duge lya chon gf‘)m cac sinh vién c6 nang
lyc dich thuat tot va tich cuc duge quan sat qua qué trinh
hoc tap trén 16p.

Thyc hién dich: Sinh vién dich va bién tap ndi dung, ap
dung cong cu hd trg dich néu cin, thao luan va phan bién
trong nhém. Khi nhan dwoc nhiém vu dich, giang
vién/nguoi nghién ctru hop véi nhém sinh vién vé yéu cau
dich thuat, thoi han dich thudt va theo doi phan cong cong
viéc giita cac thanh vién. Sinh vién ndp ban cudi trude mot
ngay so voi thoi han ban giao cho cong ty.

Phan hdi va hoan thién: Giang vién va doanh nghiép
phan hdi vé ban nhap; sinh vién chinh stra va hoan thién
san pham cudi cing. Sinh vién ndp ban cudi trudc mot ngay
s0 voi thoi han ban giao cho cong ty dé giang vién gop ¥y
trude khi ban giao cho cong ty.

Phan 4nh va danh gia: Giang vién t6 chtrc hop nhém, ra
so4t san pham va qua trinh dich cua sinh vién. Sinh vién
viét bai phan anh qua trinh tham gia dy 4n, trong khi giang
vién ghi nhén cic quan sat va tu phan tu.

4.4. Thu thdp va phén tich dir li¢u

Dir lidu danh gia mirc d¢ san sang va rao can trién khai
DADTTT dugc thu thap qua: ghi chép quan sat 16p, nhét
ky giang day, san pham dich trudc va sau chinh stra, ban
phan anh c4 nhan cua sinh vién va phan hdi tir doanh
nghiép. Nhitng ngudn nay phan anh tién trinh lam viéc, kha
nang phdi hop, tiép thu phan hdi va nhan thirc nghé nghiép,
ddng thoi gitp giang vién xac dinh thuén loi, kho khan va
diéu chinh phu hop trong qua trinh thyc hién du an.

5. Két qua va ban luin
5.1. Mikc dp sin sang ciia sinh vién
5.1.1. Kién thirc chuyén mén

Quan sat 16p hoc va phan anh ca nhan cho thdy phan
16n sinh vién ¢ nén tang kién thirc chuyén mén viing vang.
Sinh vién c6 kha nang phan tich van ban, nhan dién cac dac
diém cta van ban nhu tac gia, muc dich cta van ban dé co
thé hiéu dugc van phong va ndi dung ciia vin ban. Qua thao
luan v& dich van ban 1 lién quan dén van ban hanh chinh,
SV 3 cho rang: “Ngon ngir trong van ban nay khd trang
trong, ¢6 nhiéu cdu phire va cac thudt ngir chuyén nganh
gido duc. Em nghi ban dich ciing can giiv dwoc van phong
nay d‘e tao cam gidc chuyén nghiép va trang trong nhu ban
goc”. Phan anh nay cho thay sinh vién khong chi nhan dién
dac dlem ngdn ngit ciia vin ban ngudn ma con hiéu dugc
yéu cau duy tri hiéu ing twong duong vé van phong — mot
yéu t6 then chét trong dich thuat hanh chinh.

Tuy nhién, sinh vién con gap nhiéu khé khan khi xir Iy
thuat ngir chuyén nganh, din dén ban dich chua chinh xac,
va ty nhién. Vi du nhu trong bén thao ban dich ciia Nhi¢m
vu 3 (béo céo hoc tap), nhom sinh vién gap kho khan trong
vi€c dich cum tir “case carrier”. Sau khi thao luan cling nhu
tra ctru, nhom quyét dinh st dung cum tir twong dwong
“Nguoi phu trach truong hop”, vén chua phan anh dugc
ndi dung nét nghia cta tir vin hoa nay (Ban dich phu hop
12 “Nhén vién quan 1y hd so”). Diéu nay cho thiy kién thirc
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van hoa dong vai tré quan trong trong viéc xu ly van ban
hanh chinh ciing nhu ngudi dich can am hiéu linh vyc cua
nganh nghe lién quan. Hon thé, mot sb ban dich cua sinh
vién van con han ché vé cach dién dat ty nhién va phu hop
v6i van phong hanh chinh tiéng Viét.

Noi tom lai, sinh vién thé hién nén tang kién thtc dich
thuat vitng, bao gém hiéu biét vé quy trinh, chién luge dich
va y thirc gilt vian phong phu hop. Tuy nhién, cac em van
con han ché vé von thuat ngit chuyén nganh, dic biét trong
cac linh vuc nhu gido duc — hanh chinh, va can rén luyén
thém kha nang dién dat tu nhién, linh hoat theo ngir canh
t1eng Viét. Pay 1a nhiing yéu to then chét can dugc clng
cO trong qua trinh dao tao nham nang cao tinh chuyén
nghiép va kha nang dap tmg yéu cau thuc té nghé nghiép.

5.1.2. Ky nang thuc hanh

Trong qua trinh trién khai du an, sinh vién thé hién mirc
d6 khac nhau vé k¥ nang thuc hanh nghé nghiép. Vé ky ning
t6 chirc, lanh dao, ngay trong budi hop thir hai cia du 4n dau,
sinh vién 1 (SV1) da chii dong dé xuét phén chia tai liéu va
t6 chirc hop nhém qua Zoom ngoai gid hoc dé phdi hop tién
do. Trong qué trinh 1am viéc nhom, nhiu sinh vién thé hién
kha nang nhéan xét va bién tap ban dich ciia nhau mot cach
chu dong va co co s6. Cac em khong chi phat hién 15i sai vé
tir viung hay ngir phap, ma con dua ra nhan dinh vé mirc d6
tu nhién va phu hop ngit canh cta ban dich. Vi dy, trong mot
budi thao luan, SV2 gop ¥ v6i SV5: “Céu nay dich sat nghia
nhung hoi cing, minh thir dung cach dién dat don gian hon
cho dé hiéu, glong van ban tiéng Viét hanh chinh hon”.
Nhiing trao d6i nay cho thiy sinh vién d4 bit dau phat trién
tu duy phan bién va ky néng bién tip — nhitng nang lyc thiét
yéu ciia nguoi lam nghé dich thuét.

Tuy nhién, khao nghiém cho thdy co sinh vién khong
theo kip hudng dan ciia doanh nghiép. Vi du, sinh vién dugc
giao nhiém vu dich phu dé (subtitles) va phai trinh bay ban
dich tiéng Viét theo dinh dang script cu thé (v6i cot thoi gian,
ndi dung, chu thich). Nhom sinh vién da ndp ban dich theo
dinh dang van ban thong thuong, khong dap tmg yéu cau k§
thuat. Hau qua 1a doanh nghiép phan anh ring ho phai mét
thém thoi gian dé chinh stra va dinh dang lai toan bd noi
dung, anh huéng dén tién do dy an. SV4 chia sé: “Em chua
tirng lam phu dé bao gic nén khéng biét phdi tudn thi dinh
dang. Em cir nghi mién la dich ding la dwoc”.

Toém lai, sinh vién thé hién dugc k¥ ning to chirc cong
viéc, 1am viéc nhom va tu duy phan bién kha t6t trong qua
trinh thyc hién du 4n dich thuat thyc té. Ho chu dong phén
cong vai tro, phdi hop hiéu qua va co kha ning danh gia,
g6p ¥ san pham cua nhau mot cach xay dung. Tuy nhién,
nghién ctru cho thdy mot diém han ché ndi bat 1a muc do
tuan thu dy du cac huéng din va yéu cau ky thuat tir phia
doanh nghiép —bao gdom dinh dang san pham, sir dung bang
thuét nglr ctia sinh vién con thap. Vi thé, sinh vién can duoc
rén luyén thém vé tinh ky luat nghé nghiép va nang lyc thyc
thi theo tiéu chuan chuyén mén, von 1a yéu t6 thiét yéu
trong mai truong dich thudt chuyén nghiép.

5.1.3. Thai dg nghé nghiép

Trong phan anh ca nhan, nhiéu sinh vién thé hién sy
htrng thu khi duoc ti€p can véi nhi€ém vu dich thuat thyc t€
— mot hinh thirc hoc tép khac biét rd rét so voi cac bai tap

mo phdng trong 16p. Mot sinh vién (SV3) chia sé: “Dy dn
gitlp em lan ddu tién thdy minh thuc sw déng vai tro la mét
bién dich vién dung nghia, chwr khong chi la sinh vién lam
bai tdp”. Phat biéu nay cho thay qué trinh tham gia dy an
khong chi gitp sinh vién van dung kién thirc d hoc ma con
tao ra sy chuyen bién nhan thirc nghe nghiép, gitp ho hinh
dung r6 hon vé vai tro va ky vong dbi voi mot nguoi lam
nghe dich thuét thuc thu.

Thai d6 nghé nghiép ciia sinh vién dugc thé hién rd qua
su chu dong, tinh than trach nhiém va cach phan hoi chuyén
nghiép trong sudt qua trinh thuc hién dy an. Nhiéu sinh vién
thé hién thai d6 nghiém tic khi tuan thu thoi han nop bai, va
tich cuc phdi hop vdi cac thanh vién trong nhom. Pay la
nhitng biéu hién quan trong cho thay sinh vién da budc dau
hinh thanh duogc tac phong lam viéc chuyén nghiép, phu hop
v6i moi truong dich thuat thuc 6. “Lam that véi doanh
nghiép em thdy khdc han. Ho yéu cau ré rang, minh phdi
diing gio, ding dinh dang, néu khéng thi anh huong tdi ca
nhém. Em thay minh truéng thanh hon” (SV2).

Tuy nhién, d6i khi sinh vién van c6 tdm 1y lam bai tap
hon 1a thyc hién mot nhiém vu nghé nghiép. Viéc khong
tuan thu yéu cau k¥ thuat hay thiéu phdi hop khi stra 15i
cho thdy con ton tai rao can trong chuyén bién tu duy tir
sinh vién sang nguoi lam nghé.

Phan tich theo ba khia canh trén vé kién thirc, k¥ ning
va thai do cho thay rang trong khi sinh vién da ¢ nén ting
kién thtrc kha t6t va thai do tich cuc, thi k¥ nang xir Iy cac
yéu cau k¥ thuat va phan hoi chuyén nghiép van con la
thach thirc. Nhitng phét hién nay cho thiy tam quan trong
ctia viéc chuan bi day du ca ba yéu t6 — kién thirc, k¥ nang
va thai do — trong thiét ké hoc phan gin véi DADTTT dé
dap tng yéu cau cua thi truong dich thuat hién nay.

5.2. Rio cdn trong qud trinh trién khai DADTTT

Viéc trién khai du an dich thuét thuc té khong chi gitip
sinh vién phat trién toan dién vé k¥ ning ma con mé rong
nhan thirc nghé nghiép. Tuy nhién, mot s6 thach thirc ciing
can duogc giai quyét. Phan tich dir liéu ghi chép 16p hoc va
phan tu ctia sinh vién va giang vién cho thay ba nhom rao
can chinh:

Viéc trién khai DADTTT con gdp nhiéu kho khan vé to
chte su pham. Giang vién phai d6i mat voi han ché vé sb
lugng dbi tac, khdi lwong tai liéu va thoi han khong dong
déu gilta cac du an, khién viéc t6 chirc 16p thiéu 6n dinh.
Duy 4n chi duoc thir nghiém trén nhém nhé, viéc huéng dan
cong cu dich con so luge, va giang vién gap kho khan trong
quan ly nhom ciing nhu xu ly thudt ngtr chuyén nganh.
Nhirng han ché nay cho thay can c6 ké hoach cu thé hon vé
thoi gian, tai nguyén va phwong phap dé trién khai
DADTTT hiéu qua va bén vimg.

Vé tam 1y va k¥ nang mém, do day la lan d4u tham gia
du an thuc té nén sinh vién con thiéu tu tin, dic biét khi xir
Iy thu4t ngit chuyén nganh. Viéc giao tiép v6i doanh nghiép
thong qua glang v1en cung lam glam co hoi rén luyén ky
ning giai quyét Van dé va giao tiép chuyén nghiép trong
mdi truong thuc té.

V& phéi hop vé6i doanh nghiép, doanh nghiép c6 thoi

gian han hep, khong the tham gia truc tlep lam viéc vdi sinh
vién, phan hoi truc tlep hodc dao tao bd sung, dan dén mot
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s6 huéng dan khong rd rang khién sinh vién lung tang khi
thuc hién cong viéc. Trong nghién curu nay, trong ca ba
nhiém vu dich thuat, doanh nghiép khong dua ra chinh stra
cudi ciing dé sinh vién hoc tap va rat kinh nghiém thém.

Toém lai, dudi goc do su pham, md hinh hoc nay tao
didu kién dé ngudi hoc chu dong, cong tac va hinh thanh
ning lyc nghé nghiép trong méi truong gan véi thuc té
nhat. Tuy nhién, mirc d6 thanh c6ng cia mé hinh phu thudc
vao sy dau tu ky ludng trong khau thiét ké dy 4n, nang luc
clia ngudi hudng din, va sy cam két cua cac ddi tic doanh
nghiép, do d6 dit ra nhiing thach thirc vé thiét ké chuong
trinh, va hd trg su pham va do ludng hiéu qua.

6. Két luan

Tir két qua phan tu giang day va phan tich dir liéu lop
hoc, nghién ciru dé xuat mot mo hinh ph01 hop hiéu qua
gilta nha truong va doanh nghiép khi trién khai cac dy én
dich thuat thuc té, dwa trén ba yéu t6 then chét. Thu nhat
can thiét 1ap khung giao tiép rd rang ngay tir ddu, bao gdm
thoa thuan cu thé vé lich trinh, cach thirc phan hdi, dinh
dang san pham va muc d6 tham gia ciia doanh nghiép vao
qua trinh huéng dan va danh gia. Thir hai, nha truong nén
chuan bi tam ly va ky nang mém cho sinh vién thong qua
cac budi workshop tién du an, tap trung vao ky nang giao
tiép khach hang, lam viéc nhom va st dung phan mem dich
thuat. Thtr ba, can c6 sy linh hoat trong thiét ké hoc phan,
nhu kéo dai thoi lugng mén hoc hoac tich hop du an vao
mo-dun tot nghiép, nham dam bao tinh lién tuc va gan két
giita ly thuyét va thyc tién. Mo hinh ndy gitp tao ra moi
truong hoc tap thuc té, ting tinh sdn sang nghé nghiép va
nang cao hiéu qua hgp tac ba bén: sinh vién — giang vién —
doanh nghiép.

B6i canh Viét Nam hién nay doi hoi phai ca nhan hoa
c4c md hinh DADTTT dé phu hop véi diéu kién co so vat
chét, trinh d6 sinh vién va dic thu thi truong dich thuat
trong nude. Cac dy an quy mo nho, do phong truyén thong
ndi bo hodc td chire xa hoi dat hang, c6 thé 1a diém khoi
dau phu hop. Viéc phat trién mang lu6i ddi tac tir doanh
nghiép dich thuat hodc don vi truyén thong trong va ngoai
truong ciing rat quan trong nham dam béo tinh lién tuc va
thuc tién cua du an.

Pay 1a mét nghién ctiru truong hop (case study) trong
mot 16p hoc cu thé véi quy mo nho, nén két qua khong thé
khai quat cho toan by cac chuong trinh dao tao dich thuat
tai Viét Nam. Dir liéu chu yéu mang tinh dinh tinh (quan
sat 16p hoc, phan 4nh ci nhéan, phan hdi doanh nghiép),
chua c6 do lwong dinh luong dé danh gi4 sy thay doi cu thé
vé nang luc sinh vién trudce va sau du an. Ngoai ra, muc do
tham gia ciia doanh nghi¢p trong du 4n con ¢ muc co ban,
chua thé hién rd vai tro dong kién tao trong toan b chu
trinh dao tao.

Dua trén két qua nghién ciru, cac hudng di tiép theo co
thé bao gom: (1) mé rong khao sat DADTTT & quy mé 16n
hon va da dang bdi canh dé kiém ching tinh phd quét ciia
md hinh; (2) nghién ctru sdu hon vé vai tro va mirc d¢ tham
gia cua doanh nghiép trong qua trinh dao tao; va (3) theo doi
tac dong lau dai cua DADTTT dén hanh trinh nghé nghiép
ctia sinh vién sau tot nghiép. Nhitng hudng ndy s€ gop phan
hoan thién m hinh dao tao dich thuat thuc tién va thic day
sur gén két bén vimg giita nha truong va doanh nghiép.
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