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Tóm tắt - Bài báo tập trung đề xuất một mô hình cộng tác đa 

bên giữa nhà trường, doanh nghiệp và sinh viên/giảng viên trong 

bối cảnh chuyển đổi số. Dựa trên việc phân tích và đánh giá các 

mô hình hợp tác giữa nhà trường và doanh nghiệp trên thế giới, 

tác giả đề xuất một mô hình cộng tác tích hợp trong bối cảnh 

chuyển đổi số ở Việt Nam. Mô hình đề xuất bao gồm ba chủ thể 

chính: Nhà trường, Doanh nghiệp, và Sinh viên/Giảng viên, 

được thiết kế để vận hành theo những nguyên tắc kết nối linh 

hoạt, thích ứng trong môi trường số. Bài báo kết luận với các 

khuyến nghị về chính sách hỗ trợ cộng tác đa bên, phát triển 

năng lực số cho giảng viên và sinh viên, cũng như đầu tư hạ tầng 

công nghệ giáo dục nhằm hiện thực hóa mô hình trong bối cảnh 

chuyển đổi số toàn diện. 

 Abstract - This paper introduces a multi - stakeholder collaboration 

model involving universities, enterprises, and students/faculty 

members in the context of digital transformation. Grounded in an 

analysis and evaluation of university–industry partnership models 

worldwide, the study proposes an integrated framework adapted to 

Vietnamese higher education landscape. The proposed model 

incorporates three core actors: universities, enterprises, and 

students/faculty members – and is designed to operate based on 

principles of flexible, adaptive digital connectivity. The paper 

concludes with a set of policy recommendations aimed at promoting 

effective multi - party collaboration, fostering digital competencies 

among faculty members and students, and investing in educational 

technology infrastructure to support the successful implementation 

of the model amid a comprehensive digital transformation. 

Từ khóa - Cộng tác nhà trường – doanh nghiệp; mô hình liên kết 

đa bên; chuyển đổi số 

 Key words - Acedemia and industry collaboration; integrated 

multi - stakeholder model; digital transformation 

 

1. Đặt vấn đề 

Hiện nay, chuyển đổi số đang diễn ra trong mọi khía 

cạnh đời sống của xã hội, bao gồm lĩnh vực giáo dục. Các 

công nghệ mới như trí tuệ nhân tạo, học máy, điện toán 

đám mây và các nền tảng số đã tác động mạnh mẽ đến 

phương pháp đào tạo, quản lý và tổ chức học tập. Chính vì 

thế, giáo dục đại học chịu áp lực phải đổi mới nhanh chóng 

và kịp thời. Trong khi đó, theo nhiều đánh giá hiện nay thì 

chất lượng nguồn nhân lực vẫn chưa thể đáp ứng nhu cầu 

và thực tiễn phong phú của thị trường lao động [1], [2]. Đặc 

biệt, nhiều sinh viên khi ra trường vẫn còn thiếu kỹ năng 

mềm, khả năng thích nghi và chịu áp lực cũng như là năng 

lực số còn chưa đáp ứng được yêu cầu của doanh nghiệp 

[3]. Một trong những lý do quan trọng dẫn đến hệ quả trên 

là do mức độ hợp tác giữa nhà trường và doanh nghiệp vẫn 

còn hạn chế, chủ yếu phụ thuộc vào mối quan hệ giữa giảng 

viên và doanh nghiệp mà thiếu tính chính sách, thiếu cơ chế 

chính thức và hệ thống chuyên trách [4]. Ở Việt Nam hiện 

nay, có nhiều sáng kiến cộng tác mang tính cục bộ giữa một 

số trường đại học với các tập đoàn quốc tế. Chẳng hạn như 

mô hình hợp tác của Trường Đại học Bách khoa TP. HCM 

với Intel về đào tạo kỹ sư công nghệ cao [5], với Bosch về 

đầu tư Phòng thí nghiệm công nghệ Ô tô [6], hoặc là mô 

hình đặt hàng đào tạo nguồn nhân lực cho Samsung ở Đại 

học Bách khoa Hà Nội [7], mô hình học kỳ doanh nghiệp 

được triển khai ở nhiều trường đại học như ở Trường Đại 
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học Gia Định, Trường Đại học Công nghệ TP. HCM, 

Trường Đại học Bách khoa TP. HCM, Trường Đại học Sư 

phạm Kỹ thuật TP. HCM [8]. Rõ ràng, các sáng kiến hoặc 

mô hình cộng tác này có đặc thù tùy thuộc vào từng trường 

đại học và chưa mang tính bao quát để có thể triển khai 

rộng rãi cho các trường đại học khác. Một số nghiên cứu 

đã chỉ ra các mô hình về mối quan hệ cộng tác giữa nhà 

trường - doanh nghiệp như mô hình ba nhà: Nhà trường - 

Nhà doanh nghiệp - Nhà nước [1]. Tuy nhiên, vẫn chưa có 

nhiều mô hình mang tính toàn diện, tích hợp và bao quát, 

có thể áp dụng cho mọi trường đại học, đặc biệt là các mô 

hình cộng tác trong bối cảnh số. 

Trên cơ sở đó, bài báo này đặt ra câu hỏi nghiên cứu 

trọng tâm: Đâu là một mô hình cộng tác toàn diện giữa 

nhà trường và doanh nghiệp trong bối cảnh chuyển đổi 

số? 

2. Tổng quan nghiên cứu 

2.1. Chuyển đổi số trong giáo dục đại học 

Chuyển đổi số được định nghĩa là việc tích hợp công 

nghệ số vào toàn bộ các khía cạnh của tổ chức, làm thay 

đổi cách thức vận hành, quy trình và trải nghiệm người 

dùng [9]. Trong giáo dục đại học, chuyển đổi số không chỉ 

đơn thuần là áp dụng công nghệ mới mà còn đòi hỏi đổi 

mới triệt để về mô hình đào tạo, quản lý học tập và phát 

triển năng lực cho người học. 
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Nhiều nghiên cứu [10], [11] nhấn mạnh tầm quan trọng 

của các phương pháp học tập linh hoạt, học tập từ xa, học 

tập dựa trên dự án thực tế và học tập trải nghiệm được hỗ 

trợ bởi công nghệ số. Ví dụ, các nền tảng học tập trực tuyến 

(LMS - Learning Management Systems) như Moodle, 

Canvas đã trở thành công cụ phổ biến để tổ chức khóa học, 

theo dõi tiến độ học tập và tương tác giữa giảng viên và 

sinh viên. Đồng thời, các công nghệ như trí tuệ nhân tạo 

(AI), thực tế ảo (VR), và metaverse được nghiên cứu và 

ứng dụng để tạo ra môi trường học tập mô phỏng gần với 

thực tế công việc [12], [13]. 

2.2. Mô hình cộng tác nhà trường – doanh nghiệp 

Mô hình cộng tác giữa nhà trường và doanh nghiệp từ 

lâu đã được xem là nền tảng của giáo dục hướng nghiệp. 

Một số mô hình cộng tác tiêu biểu có thể chỉ ra như mô 

hình Helix đa bên, Phòng thí nghiệm sống (Living Labs) 

và Cộng đồng đổi mới (Communities of Innovation - CoI), 

mô hình cộng tác Nhà trường – Doanh nghiệp UA - IP 

(University - Academia - Industry Partnership). Các khung 

nghiên cứu này được thừa nhận một cách rộng rãi là nền 

tảng chủ chốt cho sự cộng tác giữa nhà trường và doanh 

nghiệp trong thời đại số [14], [15], [16]. 

Mô hình Triple Helix tập trung vào sự tương tác giữa 

nhà trường, doanh nghiệp và chính phủ để thúc đẩy đổi mới 

[18], [14], [15]. Các chủ thể trong mô hình này (Hình 1) có 

sự giao thoa về chức năng và sự xuất hiện của các không 

gian đổi mới trung gian, chẳng hạn như trường đại học có 

thể thúc đẩy khởi nghiệp hoặc thương mại hóa nghiên cứu, 

doanh nghiệp có thể đầu tư vào nghiên cứu phát triển, và 

chính phủ có thể hỗ trợ đổi mới sáng tạo thông qua các 

chương trình tài trợ để hình thành các không gian chung 

của các chủ thể như trung tâm nghiên cứu ứng dụng, vườn 

ươm khởi nghiệp hoặc các công viên khoa học và công 

nghệ. Nguyên lý quan trọng của mô hình là khả năng vận 

hành năng động và đồng tiến hóa, nghĩa là các chủ thể cùng 

tạo ra một hệ sinh thái mà ở đó các bên gắn kết mật thiết 

với nhau, sự thay đổi ở một chủ thể sẽ kéo theo sự thay đổi 

ở các chủ thể còn lại. Hai tác giả Carayannis & Campbell 

tiếp tục mở rộng mô hình Triple Helix sang mô hình 

Quadruple Helix (bổ sung nhân tố về xã hội dân sự) (Hình 

2) và Quintuple Helix (bổ sung yếu tố môi trường) (Hình 

3) nhằm mở rộng sự hiện diện của các bên liên quan, hướng 

tới đổi mới mang tính xã hội và sinh thái [19], [14]. Những 

mô hình này hỗ trợ nhà trường tích hợp các tác nhân xã hội 

và môi trường rộng hơn vào mối quan hệ cộng tác với 

doanh nghiệp. Có thể nói, các mô hình đa bên (Triple/ 

Quadruple/ Quintuple Helix) được thiết kế nhằm cung cấp 

góc nhìn chiến lược cho cộng tác đa bên, nhấn mạnh khả 

năng đồng kiến tạo giá trị giữa các chủ thể. Trong đó, có 

thể thấy mô hình Triple Helix nhấn mạnh đổi mới công 

nghệ và phát triển kinh tế; mô hình Quadruple Helix nhấn 

mạnh đổi mới xã hội và tương tác cộng đồng; còn mô hình 

Quintuple Helix nhấn mạnh đổi mới bền vững và hòa hợp 

với môi trường sống. Dù vậy, các mô hình này cũng có yếu 

tố hạn chế khi áp dụng, đặc biệt là trong bối cảnh của các 

quốc gia đang phát triển, khi mà sự liên kết lỏng lẻo và 

niềm tin giữa các chủ thể còn chưa cao (đối với mô hình 

Triple Helix), hoặc là sự chưa hoàn thiện của xã hội và 

cộng đồng dân sự (đối với mô hình Quadruple Helix), hoặc 

là tính phức tạp và thiếu khả thi trong việc thực hiện các 

mục tiêu phát triển bền vững (đối với mô hình Quintuple 

Helix). 

 

Hình 1. Mô hình Triple Helix 

 

Hình 2. Mô hình Quadruple Helix 

 

Hình 3. Mô hình Quintuple Helix 

Các nhà nghiên cứu tại Massachusetts Institute of 

Technology (MIT) đã đề xuất ra khái niệm của Phòng thí 

nghiệm sống (Living Labs) là hệ sinh thái mở lấy người dùng 

làm trung tâm (bao gồm sự cộng tác đa bên giữa chính phủ, 

nhà trường, doanh nghiệp, công chúng) cùng đồng sáng tạo 

và thử nghiệm giải pháp trong bối cảnh thực tế [20]. Để tránh 

xa rời thực tế của các sản phẩm và dịch vụ đổi mới, khái 

niệm này được vận hành theo chu trình Khám phá nhu cầu 

→ Đồng thiết kế → Thử nghiệm thực tế → Phản hồi → 

Cải tiến, nhấn mạnh tính liên tục và thử nghiệm linh hoạt 

trong các lĩnh vực như thành phố thông minh, y tế cộng 

đồng, giáo dục, môi trường và năng lượng [20]. Tương tự, 

một khái niệm khác Cộng đồng đổi mới (Communities of 

Innovation) là các mạng lưới linh hoạt mang tính tự nguyện 

và phi chính thức, bao gồm các nhóm tổ chức/chuyên gia 

thực chiến đến từ nhiều lĩnh vực cùng cộng tác giải quyết 

thách thức chung [16], [17]. Cộng đồng này cung cấp một 
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môi trường an toàn để thử nghiệm, thất bại, học hỏi, và thử 

lại các ý tưởng sáng tạo. Điểm mạnh của cộng đồng này là 

tính đa dạng và khả năng chia sẻ thông tin nhằm thúc đẩy sự 

thay đổi và sáng tạo liên tục. Có thể nói, các khái niệm Phòng 

thí nghiệm sống và Cộng đồng đổi mới mang đến cách tiếp 

cận linh hoạt, đồng sáng tạo, giúp chuyển động lực quan hệ 

nhà trường - doanh nghiệp theo hướng thử nghiệm thực tế, 

lặp đi lặp lại [20], [16]. 

Evans, Miklosik và Du đề xuất mô hình UA - IP 

(University Academia – Industry Partnership) trình bày 

một loạt các yếu tố cụ thể liên quan đến Điều kiện cộng tác 

(HOW), Loại hình cộng tác (WHAT), và Lợi ích cộng tác 

(WHY) cho mối quan hệ giữa nhà trường - doanh nghiệp 

trong các lĩnh vực STEM, nghiên cứu và phát triển chung, 

thực tập sinh, và đồng giảng dạy [19] (Hình 4). 

 

Hình 4. Mô hình cộng tác UA - IP 

3. Mục tiêu và phương pháp nghiên cứu 

Bài báo này hướng tới việc khảo sát các mô hình cộng 

tác nhà trường - doanh nghiệp trong bối cảnh chuyển đổi 

số ở các quốc gia phát triển trên thế giới. Trên cơ sở đó, tác 

giả đề xuất một mô hình tích hợp cho quan hệ cộng tác nhà 

trường - doanh nghiệp phù hợp với bối cảnh chuyển đổi số 

ở Việt Nam. 

Bài báo sử dụng kết hợp giữa phương pháp nghiên cứu 

khái niệm (Conceptual research) với thiết kế mô hình đề 

xuất (Design - based research) thông qua việc phân tích lý 

thuyết và thực tiễn, từ đó đề xuất mô hình thử nghiệm. 

Bằng việc tổng hợp, thu thập, phân tích các tài liệu học 

thuật và thứ cấp, các báo cáo thực tế, cũng như các mô hình 

liên kết đào tạo hiện nay, phương pháp này giúp làm rõ các 

thành tố ảnh hưởng và điều kiện cần có để xây dựng mô 

hình cộng tác giữa nhà trường và doanh nghiệp trong bối 

cảnh chuyển đổi số. 

4. Kết quả và thảo luận 

4.1. Mô hình đề xuất 

Theo như kết quả trình bày ở trong phần 2.2., các mô 

hình Helix có tính ưu việt rất cao nhưng phù hợp với điều 

kiện các nước phát triển có một môi trường xã hội dân sự 

trưởng thành và mối quan hệ chặt chẽ hữu cơ giữa nhà 

trường/doanh nghiệp và các đối tác quan trọng như chính 

phủ. Ở Việt Nam, sự quan tâm hỗ trợ của chính phủ trong 

giai đoạn hiện nay đối với giáo dục đại học vẫn còn rất hạn 

chế, chỉ chiếm 0,3% GDP [21], tuy nhiên mức độ đầu tư 

vào lĩnh vực chuyển đổi số lại đang có chiều hướng tăng 

mạnh với sự ra đời của các chương trình quốc gia về 

chuyển đổi số và đầu tư số [22] cũng như các chính sách 

ưu tiên phát triển hạ tầng số và công nghệ số [23]. Chính 

vì thế, vai trò của chính phủ hoặc xã hội dân sự trong mô 

hình này không được xem xét đến. Ngược lại, sinh viên và 

giảng viên, với tư cách là các nhân vật trung tâm của quá 

trình đào tạo, hay nói cụ thể hơn thì sinh viên là sản phẩm 

đầu ra của nhà trường được doanh nghiệp sử dụng cũng 

như là đối tượng thụ hưởng các chương trình khởi nghiệp 

mà nhà trường và doanh nghiệp triển khai, còn giảng viên 

là nhà tư vấn chuyên môn đồng thời cũng là người thiết kế 

chương trình đào tạo theo nhu cầu doanh nghiệp, họ trở 

thành những chủ thể hết sức quan trọng và trở thành đối 

tượng chính của mối quan hệ nhà trường - doanh nghiệp. 

Vì vậy, sinh viên và giảng viên nên được xem xét như là 

chủ thể bình đẳng trong mối quan hệ ba bên cùng với nhà 

trường - doanh nghiệp. Ngoài ra, khi mà quá trình chuyển 

đổi số ở giáo dục đại học đang diễn ra một cách không thể 

đảo ngược được thì các nền tảng ứng dụng số sẽ trở thành 

một yếu tố môi trường giúp cho mối quan hệ cộng tác ba 

bên diễn ra một cách hiệu quả. 

Như vậy, mô hình đề xuất (Hình 5) được trình bày dưới 

dạng biểu đồ ba hình tròn lồng vào nhau với các phần giao 

thoa giữa các chủ thể thể hiện mối quan hệ cộng tác giữa 

ba chủ thể, vòng tròn lớn bao quanh thể hiện nền tảng số 

và các nguyên lý vận hành chi phối mối quan hệ giữa các 

chủ thể này. 

 

Hình 5. Mô hình cộng tác đa bên (tác giả đề xuất) 

4.2. Nguyên lý vận hành 

Ứng dụng các nguyên lý vận hành của mô hình Phòng 

thí nghiệm sống hoặc là Cộng đồng đổi mới, mô hình đề 

xuất được vận hành với một cơ chế nhấn mạnh tính liên tục 

và thử nghiệm linh hoạt theo chu trình vòng lặp bao gồm 

các bước Khám phá nhu cầu → Đồng thiết kế → Thử 

nghiệm thực tế → Phản hồi → Cải tiến được tích hợp toàn 

diện vào toàn bộ chuỗi giá trị đào tạo. Cụ thể, chu trình này 

góp phần hỗ trợ các bên tham gia đánh giá và cải tiến liên 

tục các hoạt động đào tạo, thực tiễn hóa kỹ năng nghề 

nghiệp và tích hợp công nghệ số, từ đó nâng cao hiệu quả 

cộng tác và phát triển nguồn nhân lực thích ứng với thời 

đại số. 

Bước đầu tiên của chu trình là khám phá nhu cầu, tức 

là dựa trên thông tin thu thập được từ bất kỳ chủ thể trong 

mối quan hệ, bao gồm nhà trường, doanh nghiệp hoặc sinh 

viên/giảng viên. Như vậy, để có cơ chế thu thập thông tin 
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chất lượng cần khuyến khích sự tương tác giữa các chủ thể, 

đồng thời tạo ra những kênh phản hồi linh hoạt dựa trên các 

nền tảng số bao gồm cả nền tảng chính thức cũng như là 

phi chính thức. Các dữ liệu số thu thập được cần được sử 

dụng để phân tích và đánh giá để khám phá nhu cầu. Bước 

tiếp theo là đồng thiết kế, ở bước này nhà trường cần phối 

hợp chặt chẽ với doanh nghiệp và nhà cung cấp nền tảng 

số để xây dựng chương trình đào tạo linh hoạt, thực tiễn và 

phù hợp với xu hướng công nghệ mới. Sau khi đồng thiết 

kế, chương trình đào tạo sẽ được đưa vào thử nghiệm thực 

tế. Sử dụng các công cụ và hệ thống mô phỏng, chương 

trình đào tạo được thiết kế trên nền tảng số để sinh viên 

thực hành kỹ năng nghề nghiệp trong môi trường an toàn, 

linh hoạt và có thể lặp lại. Thông qua các nền tảng số, quá 

trình học tập và thực hành của sinh viên được phản hồi 

thông qua hoạt động theo dõi, đánh giá đa chiều bởi cả 

giảng viên, doanh nghiệp và tự đánh giá của sinh viên. Dựa 

trên phản hồi từ sinh viên, doanh nghiệp và dữ liệu học tập 

số, nhà trường và đối tác tiến hành bước cải tiến điều chỉnh 

nội dung, phương pháp và công nghệ hỗ trợ để nâng cao 

chất lượng đào tạo cũng như bắt đầu một vòng lặp mới 

thông qua việc tiếp tục khám phá nhu cầu. 

Ngoài ra, để mô hình cộng tác nhà trường - doanh 

nghiệp - sinh viên/giảng viên vận hành một cách bền vững, 

bên cạnh việc áp dụng nguyên lý vòng lặp liên tục nói trên, 

việc xây dựng một danh mục các điều kiện cộng tác 

(HOW), hình thức cộng tác (WHAT) và lợi ích cộng tác 

(WHY) giữa nhà trường và doanh nghiệp được xem là tài 

liệu quan trọng để hướng dẫn và đánh giá quá trình và tiềm 

năng cộng tác giữa các bên chủ thể trong mô hình [24]. 

Thành phần đầu tiên của tài liệu này là những điều kiện cần 

thiết để triển khai mối quan hệ cộng tác giữa các bên chủ 

thể [25], [26] cụ thể là các yếu tố về thể chế (nguồn lực về 

tài chính, thời gian, nhân sự, thiết bị; cấu trúc tổ chức; sự 

sẵn sàng thay đổi), các yếu tố về mối quan hệ (truyền thông 

giao tiếp; mức độ cam kết; niềm tin; văn hóa tổ chức), các 

yếu tố về kết quả (mục tiêu cộng tác; khả năng chuyển giao 

kiến thức và công nghệ), các yếu tố về mô hình (môi trường 

cộng tác; quyền sở hữu trí tuệ; khoảng cách địa lý). Thành 

phần thứ hai của tài liệu này là về hình thức cộng tác [27] 

- [32], bao gồm cộng tác về triển khai nghiên cứu ứng dụng 

giữa giảng viên với doanh nghiệp; các hoạt động thực 

tập/kiến tập của sinh viên tại doanh nghiệp; cộng tác về 

thương mại hóa các dự án đổi mới sáng tạo; cộng tác trong 

thiết kế và triển khai chương trình giảng dạy và huấn luyện 

thực chiến; cộng tác trong trao đổi và chia sẻ quyền sử dụng 

cơ sở trang thiết bị và tiếp cận tài nguyên của các chủ thể. 

Thành phần cuối cùng là về lợi ích cộng tác [33] - [40], bao 

gồm các lợi ích từ phía nhà trường và doanh nghiệp. 

5. Kết luận và kiến nghị 

Trước làn sóng chuyển đổi số ngày càng gia tăng, việc 

thiết lập các mô hình cộng tác hiệu quả giữa nhà trường và 

doanh nghiệp trở thành một yêu cầu cấp thiết. Nghiên cứu 

này đề xuất mô hình cộng tác ba bên trong môi trường số, 

gồm ba chủ thể chính: Nhà trường, Doanh nghiệp và Sinh 

viên/Giảng viên. Bên cạnh những tiềm năng rõ rệt, mô hình 

cũng đặt ra các thách thức nhất định về năng lực triển khai, 

sự phối hợp liên ngành, cũng như hạ tầng công nghệ. Tuy 

nhiên, nếu được đầu tư và thực hiện một cách có hệ thống, 

mô hình này hứa hẹn mang lại hiệu quả lâu dài cho cả nhà 

trường, doanh nghiệp và sinh viên/giảng viên. 

Đối với các cơ sở đào tạo, cần thành lập bộ phận kết nối 

doanh nghiệp nhằm thúc đẩy hoạt động đồng thiết kế học 

phần, xây dựng các dự án mô phỏng gắn với thực tiễn, đồng 

thời đầu tư nâng cấp hệ thống quản lý học tập (LMS) với 

khả năng tích hợp công cụ trí tuệ nhân tạo như ChatGPT 

hoặc Copilot để hỗ trợ cá nhân hóa trải nghiệm học tập. 

Việc đào tạo giảng viên về thiết kế mô phỏng, quản lý lớp 

học số và phương pháp giảng dạy lấy người học làm trung 

tâm cũng đóng vai trò then chốt. 
Về phía doanh nghiệp, nên tích cực tham gia vào quá 

trình đào tạo thông qua việc cung cấp tình huống thực tế, 

tổ chức hội thảo chuyên đề, hướng dẫn sinh viên 

(mentoring) và đánh giá các sản phẩm học tập. Đồng thời, 

cộng tác chia sẻ dữ liệu với nhà trường có thể giúp phát 

triển các công cụ theo dõi và đánh giá năng lực nghề nghiệp 

của sinh viên một cách hiệu quả hơn. 

Đối với sinh viên và giảng viên, cần phát huy tính chủ 

động trong việc khai thác các nền tảng số như Moodle, 

Zoom, hoặc các trợ lý AI để nâng cao kỹ năng học thuật và 

nghề nghiệp, đồng thời rèn luyện năng lực nghiên cứu, tự 

học, phản hồi và tích lũy kinh nghiệm số thông qua quá 

trình tương tác với doanh nghiệp. 

Trong tương lai, các nghiên cứu định tính và định lượng 

có thể được triển khai nhằm kiểm định hiệu quả và tính khả 

thi của mô hình này thông qua khảo sát phản hồi từ sinh viên, 

giảng viên và doanh nghiệp. Bên cạnh đó, việc phát triển các 

chỉ số đo lường năng lực nghề nghiệp trong môi trường số 

sẽ tạo tiền đề cho việc lượng hóa hiệu quả đào tạo. Ngoài ra, 

nghiên cứu so sánh giữa các mô hình tổ chức đào tạo khác 

nhau (truyền thống, trực tuyến, mô phỏng) cũng là hướng đi 

tiềm năng nhằm xác định các yếu tố then chốt ảnh hưởng 

đến chuẩn đầu ra của sinh viên trong thời đại số. 
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