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Tom t{lt Bai bao khao sat cac chi t6 dién ngén (CTDN) trong
phong vén duong phd bang tleng Phap nhim xac dinh cac chi t
ndi bat, phan tich sy phan b theo vi tri va lam rd chuc nang dién
ngdn cua chung trong giao tiép tu phat. Két qua cho thiy, bén
CTDN xuét hién voi tAn suét cao la voila, oui/ouais, donc va
alors, v6i su khéc biét vé phéan bd. V& chuc nang, cac CTDN thé
hién tinh da chttc nang va phu thudc vao vi tri. Ching tham gia
vao cac chirc nang nhu t& chie ciu trac din ngén, lién két phat
ngdn, dinh huéng thoéng tin, didu phdi twong tic va quan 1y luot
164, ciing nhu bidu dat thai do va lap truong cta ngudi n6i. Nhitng
ket qua nay gop phan lam r6 vai tr6 cua cac CTDN trong giao
tiép, dong thoi bd sung thém co sé cho cac nghién ciru vé dién
ngdn tiéng Phap.

Tir khéa — Chi t6 dién ngén; phong vén dudng phé; tiéng Phap;
phan tich dién ngoén.

1. Pat vin dé

Trong ngdn ngit hoc dién ngdn, cac don vi ngdn ngit
khong chi dugc xem xét 6 phuong dién ngir phap hay ngir
nghia ma con duoc nghién ctru trong mbi quan hé véi ngir
canh sir dung va chirc ning giao tiép ciia chung. Mot sb
cong trinh da chi ra réng cac don vi ngon ngit c6 thé tham
gia vao viée t6 chtrc dién ngdn, dinh huéng dién giai va
diéu tiét tuong tac gitra cac chu thé giao tiép. Chang han,
nghién ctru cia Huynh [1] vé dac trung ngtr nghia va ngir
dung cua pho tir szill trong tiéng Anh va tir tuong duong
van trong tleng Viét cho thdy mot don vi ngdn ngit c6 thé
dam nhiém nhiéu chirc ning khac nhau tiiy thudc vao ngir
canh st dung. Bén canh do, Pham va cong su [2] khi nghién
clru nghia lién nhan cla dlen ngon ciing nhan manh rang
viéc phan tich ngén ngir cin duoc dit trong bdi canh dién
ngdn va tuong tac giao tiép, noi cac don vi ngdn ngir tham
gia xay dung quan hé lién nhan, diéu tiét qua trinh trao ddi
va dinh huéng cach dién giai cua ngudi tiép nhan. Nhing
két qua nay cho thay tam quan trong cua viéc nghién ctru
cac don vi ngon ngit tir goc d6 dién ngon va ngir dung hoc.

Trong bdi canh do, chi t§ dién ngén (CTDN) duoc xem
1a nhiing don vi ngdn ngit ¢6 vai trd quan trong trong vigc
t6 chirc phat ngoén, duy tri sy mach lac cua dién ngon va
didu phdi twong tac gitra nhimg nguoi tham gia giao tiép.
Mic du trude day cac yéu té nay thuong bi xem 1a nhing
thanh phan du thira hodc khong can thiét trong phat ngon,
dac biét trong 101 n6i tu phat, nhiéu nghién ciru gan day da
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chi ra rang chiing dong vai tro quan trong trong viéc thé
hién ¥ dinh giao tiép ctia ngudi néi ciing nhu trong viée ciu
triic ndi dung dién ngon [3]. Do dé, viéc nghién ciru cac
CTDN da tro thanh mot hudng nghién ciu quan trong
trong ngdn nglr hoc hién dai, dac biét trong linh vuc phan
tich dién ngdn va ngit dung hoc.

Trong nhitng nim gin day, nhidu nghién ctru da tap
trung khao sat chtrc nang va tan suét ciia cac CTDN trong
nhirng bdi canh giao tiép khac nhau. Mot sb cong trinh
nghién ctru da trén kho ngir liéu di chi ra rang cac CTDN
¢6 thé dam nhiém nhiéu chtc ning khac nhau tiy thudc
vao ngir canh sir dung. Ching han, Farahani & Ghane [4]
khi phén tich cac CTDN nhu I mean, I think, you see va
you know da chi ra rang nhiing yéu t6 nay giit vai tro quan
trong trong viéc to chirc dién ngdn ciing nhu didu chinh
mbi quan hé twong tic giita ngudi ndi va ngudi nghe. Bén
canh d6, nhiéu nghién ctru khac tp trung vao dién ngon
truyén théng va cac chwong trinh phong van. Két qua
nghién ctru ctia Fu & Ho [5], Fu va cong sy [6] cho thdy,
cac CTDN nhu so, and, but, you know hay I mean xuat
hién véi tan suat cao trong cac chuong trinh phong véan
truyén hinh, dong thoi gop phan diéu tiét tuong tac, lam
r0 thong tin va duy tri mach hdi thoai. Ngoai ra, mot sb
cong trinh con chi ra rang viéc sir dung CTDN ¢6 thé chiu
anh huéng boi cac yéu td xa hoi va van hoa, ching han
nhu nén vin hoa, ngdn ngit thir nhit hodc gidi tinh cua
nguoi noéi [7], [8].
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Song song vdi cac nghién ciru CTDN trong tiéng Anh,
nhiéu cong trinh ciing tip trung phan tich cac CTDN trong
tiéng Phap, dic biét trong 10i noi ty phat. Cac nghién ciru
cua Lefeuvre [9], [10] chi ra rang, nhitng yeu t6 nhu bon,
quoi hay eh bien c6 thé dong vai tro danh dau ranh gidi cua
céc don vi dién ngdn va dinh hudng sy phat trién ciia phat
ngon. Theo cting hudng tiép can nay, mot s6 cong trinh da
tiép tuc 1am rd tinh da chirc nang ctia cac CTDN trong tiéng
Phap, chang han nhu ak oui / ah ouais [11], hién tugng lap
lai ctia oui [12] hodc kha ning két hop cta bon trong 16i
noéi ty phat [13]. Bén canh d6, mot sb nghién ctru con nhén
manh vai trd ctia cac CTDN trong viée diéu phdi twong tac
hoi thoai va xay dung sy can chinh giira cac nguoi tham
gia giao tiép [14], [15].

Mic dui, nhiéu nghién ctru da 1am rd chirc nang cia cac
CTDN trong nhiéu loai dién ngon khac nhau, nhung phan
16n cac cong trinh van tap trung vao nhiing b6i canh nhu
dlen ngon hoc thuat, chuong trinh truyen hinh hoéc phong
vén chinh tri. Trong khi d6, phong van duong phd - mot
dang dién ngdn ndi mang tinh ty phat cao va thuong xut
hién nhiéu CTDN nhim duy tri twong tac, to chtrc phat
ngon va thé hién thai d6 cua ngudi néi van con it duoce khao
sat, dic biét trong ngit canh tiéng Phép.

Xuét phat tir thuc té d6, nghién ctru ndy nhim xéc dinh
cac CTDN xuit hién thuong xuyén trong cac phong van
dudng phd bang tiéng Phap va khao sat sy phan bd cua
chung theo vi tri trong phat ngon. Dong thoi, nghién ciru
cling phan tich chuc nang dlen ngdn ma cac CTDN nay
dam nhiém trong qua trinh t6 chirc va trién khai dién ngon
trong bdi canh phong van dudng phd.

2. Chi t6 dién ngon
2.1. Khdi ni¢ém CTDN

Theo Schiffrin [16], CTDN Ia nhitng yéu t& phu thudc
vao trinh ty phat ngén, khong bét budc vé mit ngir phap
ma chu yeu dung dé t6 chirc dién ngon, danh dau ranh giGi
va su chuyén tiép giira cac don vi 10 ndi, qua d6 dam bao
tinh mach lac va lién tyc trong giao tlep Chuang c6 thé van
hanh ¢ nhiéu cap d6 khac nhau, tir két ndi cac phat ngon
don 1é dén lién két cac tAng y nghia trong toan b tién trinh
dién dat.

Tiép ndi cach tiép can nay, Hansen [17] bd sung rang,
CTDN la nhitng don vi khéng mang ndi dung ménh dé, c6
chtic nang thiét 1ap mbi quan hé lién két trong dién ngon
v6i pham vi tdc dong linh hoat, tr cic md hinh ngir diéu,
phat ngén don 1é cho dén nhimg doan phat ngon kéo dai.
Nho @6, chung dinh huéng cach nguoi nghe dién giai va
duy tri tinh mach lac trong tuong tac.

Trén co s& tong hop cac quan diém trén, nghién ctru xac
dinh CTDN Ia nhitng don vi ngén ngit khong mang ndi
dung ménh dé, c6 chuc niang to chic, lién két va dinh
huéng dién giai trong dién ngon.

2.2. Tiéu chi xac dinh CTDN

Dua trén cach tiép cén cua Fraser [18], [19], mdt don vi
duoc xac dinh 1a CTDN khi dap tng cac tiéu chi sau:

(1) Tinh chat tir vung: CTDN la cac biéu thirc ng6n ngir
cu thé khong bao gom cac yeu t6 ngir diéu (ngat, nhan, cao
dd) hay yéu to phi ngén ngt.

2 V1 tri trong ciu trac dién ngoén: CTDN xuat hién
trong m01 quan h¢ giita hai phan doan dién ngon, trong do
chung gin voi phan doan thir hai va c6 thé xuat hién & vi
tri dau, giira hodc cudi phat ngon tily theo loai CTDN va
nglr canh su dung.

(3) Chuc nang ngir dung: CTDN khong dong gop vao
ndi dung ménh dé ciia phat ngén ma cé chirc nang biéu thi
mdi quan h¢ dién giai giira cac phan doan dién ngén, ching
han nhu quan hé dbi 1ap, bd sung, hé qua hodc chuyén tiép.

(4) Tinh phén biét: CTDN can dugc phén biét v6i cac
don vi khac nhu lién tir ca phap, trang tir tinh thai hoac cac
yéu td dém. Cu thé, cac don vi nay hodc 1a thanh ph?m cua
cAu trauc ngit phap bat budc, hodc khong thyc hién chirc
nang thiét 1ap quan h¢ dién ngodn giita cac phat ngon.

2.3. Vi tri ciia CTDN

Theo Bravo Cladera [20], cac CTDN thuong dugc phan
bb ¢ ba vi tri co ban trong phat ngén: vi tri dau, vi tri gitra
va vi tri cudi phat ngon. O vi tri dau phét ngon, cac CTDN
thudong dam nhiém chiic naing mé dau luot 101 hodc lién két
v6i ngli canh trude do; ¢ vi tri gitta phat ngdn, ching gop
phan t6 chic thong tin va lam ndi bat ndi dung trung tim
clia phat ngon; trong khi d6, & vi tri cudi phat ngon,
chung thudng danh dau su két thuc cia luot 10i. Cac nghién
ctru cua Fraser [18] ciing chi ra rang, vi tri ciia cac CTDN
khong mang tinh ngiu nhién ma c6 mdi lién hé chat chd
v6i chirc nang ctia chung trong viée t6 chirc thong tin trong
phat ngon.

2.4. Chirc nang cia CTDN

Trong ngdn ngit hoc dién ngdn, cac CTDN thuong
dugc xem 14 nhitng yéu t6 ngon ngir da chirc ning, c¢6 kha
ning tham gia vao nhiéu binh dién khac nhau cua dién
ngon. Theo Schiffrin [16], cac chi t6 nay gop phan t6 chic
cu triic ciia dién ngdn va tao ra sy lién két giita cac don vi
phat ngon trong hoi thoai. Fraser [19] ciing cho ring, cac
CTDN hoat dong nhu nhitng tin hiéu nglt dung, cho phép
ngudi nghe nhan dién mbi quan hé dién giai giita phat ngon
hién tai va phat ngdn trude do.

M@ rong tir cac cach tiép can trén, Brinton [21] xem
CTDN la nhitng don vi mang tinh quy wéc trong dién
ngon, hoat ddng chi yéu & hai binh dién vén ban va tuong
tac, qua d6 gop phan danh déu ranh gidi, tb chirc tién trinh
dién ngon va duy tri mach hoi thoai trong giao tiép tu
nhién. Twong tu, Archer va cong sy [22] nhdn manh tinh
da chuc nang cia CTDN khi phan biét hai binh dién
chinh: & binh dién van ban, CTDN danh du ranh gioi va
thiét 1ap quan hé giita cac phat ngon; ¢ binh dién lién
nhan, chung diéu chinh quan hé giita nguoi n6i va nguoi
nghe, dong thoi biéu dat thai do va dinh hudéng cach dién
giai phat ngon.

Tir co s& va téng hop cac quan diém cua Brinton [21],
Fraser [19], Archer va cong sy [22], trong khudén kho
nghién ctu nay, CTDN duoc xac dinh 1a nhiing don vi
ngon ngit da chtrc nang, dam nhiém céc chirc ning chi yéu
sau: (1) To chirc céu trac didn ngdn; (2) Picu phdi twong
tac hodc quan 1y luot 10i; (3) Lién két phat ngon; (4) TO
chtc hodc dinh huéng thong tin; (5) Stra chita hodc didu
chinh phat ngén; (6) Biéu dat thai do hodc lap truong cia
ngudi noi.
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3. Phuong phap nghién ciu
3.1. Phwong phdp nghién ciru

Nghién ctru sir dung phuwong phap dinh lwong két hop
v6i phén tich dinh tinh nham khao sat viéc sir dung cac
CTDN trong phong van duong phd bang tiéng Phap. Cu
thé, phuong phap dinh luong, thong qua thong ké mo ta,
dugc sir dung dé xac dinh tan suat xuat hién va phan bé vi
tri cua cac CTDN trong phat ngon. Trén co s¢ do, phan tich
dinh tinh duoc trién khai nham nhén dién va phan loai cac
chirc ning dién ngdn ciia chiing, qua d6 1am 18 cach thirc
CTDN vén hanh trong dién ngon.

3.2. Pham vi nghién ciru

Ngit liéu nghién ctru gdm 20 video phong van duong
phd duoc thu thap tir kénh YouTube Easy French trong giai
doan 2025-2026. Noi dung céc video xoay quanh cac chu
dé doi song quen thudc nhu: thoi quen sinh hoat, am thue,
tiéu dung va doi song do thi, van hoa — xa hoi, du lich va
noio...

Trong pham vi nghién ctru, bai bao tap trung vao viéc
nhéan dién, phan loai va phan tich chirc niang cia CTDN
trong dién ngon. Céc yéu té nhu gidi tinh, d6 tudi hay nghé
nghiép ... khong duoc xem xét trong mbi lién hé véi viée
sir dung CTDN, nham dam bao tap trung vao binh dién
ngodn ngit va chirc nang dién ngdn, phu hop véi muc tiéu
nghién ctu.

3.3. Quy trinh thu thdp va phén tich dir li¢u

Dit li€u duogc thu thép tir cac video va dugc nhéan dién,
ma hoéa dya trén tiéu chi phan loai cta Fraser [16], [17].
Trén co s d6, cac don vi dugc théng ké nham xéac dinh
nhimg CTDN xuét hién véi tan suit cao trong ngir
lidu. Tiép theo, cac CTDN duoc phan tich theo hai binh
dién: (i) vi tri phan b trong phat ngdn (dau, gitra, cudi) va
(ii) chirc nang dién ngodn trong ngir canh str dung cu thé.
Viéc phan tich chiic nang dugc thyc hién dua trén khung
ly thuyét da xdy dung, nham lam rd vai tro cua cic
CTDN trong t6 chic, lién két va diéu tiét dién ngon.
Cubi cung, cac két qua duogc tong hop dé khai quat dac
diém phan bd va chirc nang cia CTDN trong phong véan
duong pho.

4. Két qua va thao luin
4.1. Tan §ud't xudt hi¢n va vi tri ciia cac CTDN trong cdc
phong van dwong pho bang tiéng Phap

~Trén co so ngir liéu da thu thép, nghién ctru tién hanh
thong ké tan suat xuat hién cua cac CTDN nham xac dir}h
nhitng CTDN dugc st dung phd bién trong phong van
duong pho Két qua thong ké cho thdy, c6 mudi CTDN c6
tan sudt xudt hién cao nhat (Bang 1).

Theo két qua Bang 1, c6 thé thay, trong tong sb 799
truong hop CTDN dugc ghi nhan, mot s6 CTDN xuét
hién voi tan sudt cao hon 13 rét so v6i cac chi td khac.
Trong d6, voila xut hién nhiéu nhéat véi 198 1an (24,8%),
tiép theo 13 oui/ouais véi 132 lan (16,5%), donc véi
126 1an (15,8%), alors v6i 82 1an (10,3%) va moi véi
77 lan (9,6%). Cac CTDN con lai nhu bah, en fait, la,
quoi va du coup xuit hién voi tan suét thap hon. Két qua
nay cho thay, mot s6 CTDN dong vai tro ndi bét trong
dién ngon phong van duong phd, noi nguoi néi thuong sir

dung céc yéu té dién ngon dé to chirc phat ngdn va duy tri
tuong tac.
Bing 1. Tan sudt xudt hién ciia cic CTDN

CTDN $6 1an xuét hién Ty 18 (%)
Voila 198 24,8
Oui/ouais 132 16,5
Donc 126 15,8
Alors 82 10,3
Moi 77 9.6
Bah 58 7,3
En fait 34 43
La 33 4,1
Quoi 31 3,9
Du coup 28 3,5
Téng cong 799 100

Két qua nay nhét quan véi quan sat cia Brezar [13] vé
vai trd ndi bat cia CTDN trong 15i noi tu phat, dong thoi
bd sung bang chimg thuc nghiém cy thé trong ngit canh
phong van dudng phd bang tiéng Phap, qua d6 1am rd cach
thirc cac CTDN duogc phan bd va wu tién sir dung trong mot
kiéu dién ngdn ty nhién dic thu.

Sy phan bé vi tri ciia cac CTDN trong phat ngén duoc
trinh bay trong Bang 2 cho thay, xu hudng st dung khac
nhau gitta cac chi t6. Nhin chung, cac CTDN xuét hién cha
yéu & dau phat ngén, dic biét dbi véi cac yéu td nhu alors
(91,5%), moi (79,2%), bah (72,4%), donc (61,1%), la
(57,6%) va oui/ouais (54,5%). V1 tri nay cho thay vai tro
ciia CTDN trong viéc mé dau va dinh hudng phat ngon,
gitip nguoi noi thiét 1ap mach dién ngdn hodc chuyén sang
mdt ndi dung mai.

Bing 2. Phdn bé vi tri ciia cdc CTDN

CTDN Déu phat ngdn |Giira phat ngdn| Cudi phat ngon

SL % SL % SL %

Voila |46/198 | 23,2 |28/198| 14,1 |124/198| 62,6

Oui/ouais |72/132| 54,5 |15/132| 11,4 | 45/132 | 34,1
Donc | 77/126| 61,1 [49/126| 389 - -
Alors 75/82 | 91,5 | 7/82 8,5 - -
Moi 61/77 | 79,2 | 10/77 | 13,9 6/77 7,8
Bah 42/58 | 72,4 | 16/58 | 27,6 - -

En fait 10/34 | 294 | 8/34 | 235 16/34 | 47,1
La 19/33 | 57,6 | 14/33 | 42,4 - -

Quoi - - 5/31 16,1 | 26/31 83,9

Du coup | 15/28 | 53,6 9/28 32,1 4/28 14,3

O vi tri gitra phat ngén, moét s CTDN nhu donc
(38,9%), du coup (32,1%), bah (27,6%), en fait (23,5%) va
la (42,4%) xuat hién véi ti 1¢ dang ké. Piéu nay cho thdy,
trong qua trinh tra 161 phong van, ngudi noi thuong sir dung
cac CTDN nhu nhitng yéu t6 lién két va diéu chinh tlen
trinh phéat ngon, gitip bo sung, giai thich hodc chuyén tiép
thong tin. Vai trd nay ciing dd dugc nhin manh trong
nghién ctru cua Crible [14], theo d6 cac CTDN gop phan
diéu phdi tién trinh twong tac va duy tri sy lién két gitra cac
phan cua dién ngon.
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Trong khi d0, vi tri cudi phat ngdn chu yéu gin véi mot
s6 CTDN nhat dinh. Cu thé, quoi 1 chi t6 xuét hién voi ti
1& cao nhét (83,9%), tiép theo 1a voila (62,6%), en fait
(47,1%) va oui/ouais (34,1%).

4.2. Chirc ning dién ngén ciia cic CTDN

Duya trén két qua thong ké tan suat va phan bd vi tri cia
cac CTDN trong ngitr liu, phén tiép theo cta nghién ctru
tap trung phan tich chirc nang dién ngdn ctia mot so CTDN
tiéu biéu trong cac phong van duong pho bang tiéng Phap.
Cu thé, nghién ctru tap trung vao bon chi t6 tiéu biéu la
voila, oui/ouais, donc va alors, dé tién hanh phan tich chi
tiét. Viéc lua chon nay khong chi dua trén tan sudt xuét
hién ma con dya trén tinh dién hinh vé chirc nang, khi cac
CTDN nay thé hién rd nhiéu kiéu chirc nang dién ngén
khéc nhau trong twong tac 16i noi ty phat. Pong thoi, mic
du cac CTDN khac trong ngit li€u cling c6 vai trd quan
trong, viéc gidi han sb luong ddi twong phén tich cho phép
di siu 1am 16 co ché hoat dong va gia tri chlrc ning cua
timg CTDN trong ngit canh cu thé, thay vi dimg lai & mo
ta khai quat.

4.2.1. Voila

Trong sé cac CTDN duoc ghi nhan trong ngit liéu, voild
1a yéu t6 xuét hién véi tan sudt cao nhat (24,8%). Chi t6
nay c6 thé xuét hién ¢ nhidu vi tri khac nhau trong phat
ngdn va dam nhiém nhiéu chirc nang didn ngon tiy theo
ngit canh su dung.

a. Voila & vi tri diu phat ngon

Khi xuat hién ¢ vi tri dau phat ngon, voila thuong thuc
hién chtrc nang biéu dat thai do cua ngudi ndi, théng qua
viéc x4c nhan va thé hién su déng thuédn véi phat ngén cua
ngudi ddi thoai. O chtc ning nay, chi td nay cho phép
ngudi néi dinh vi phat ngon cua minh nhu mot phan hoi
mang tinh x4c nhan d6i v&i ndi dung vira duge néu trong
tuong tac.

Vi du:

— Vous travaillez chez vous, du coup, si j’ai compris ?

— Oui, voila, je travaille de chez moi et.. bon euh... voila
..., en plus avec ce monde de télétravail donc ... euh ...
voila ..., maintenant on est tous un peu pareils mais moi,
Jai toujours travaillé chez moi.

(— Vay la ban lam viéc & nha, ding khéng, néu téi hiéu
dung?

— Vang, dung vdy, toi lam viéc tai nha. Va... wm... noi
sao nhi... voi ca cdi thoi dai lam viéc tir xa nay nita, nén...
dai khdi la bay gico moi nguwoi deu hoi giong nhau mét chiit.
Nhueng riéng t6i thi t6i luén lam viéc & nha roi).

(What's Your Morning Routine?, Easy French 134)

O day, voila dugce st dung ngay sau oui (vdng) nham
biéu dat thai do ctia ngudi noi khi xac nhin va cung b
thong tin ma nguoi hoi vira suy luén. Chi t6 nay gitp nguoi
no6i thé hién su dong thuan v6i phat biéu cua nguoi ddi
thoai, ddng thoi didu phdi twong tac va quan 1y luot 16i khi
duy tri mach hoi thoai trudce khi tiép tuc phat trién ndi dung
tiép theo.

b. Voila & vi tri giira phat ngon

O vi tri giita phat ngén, voila dugc ghi nhan véi chic
nang dinh hudéng thong tin.

Vi du:
— Qu'est-ce que vous avez mangé ce midi ?

— Alors je vais essayer de me faire des petits legumes
de saison et avec de la viande et justement, je recherche
une bonne boucherie dans le 11éme, voila, le plan.

(- Trua nay ban da an gi?

— Thi t6i dinh tw ndu cho minh mét it rau cii theo mia,
kem voi thit, va dung luc, téi dang tim mot tiém ban thit
ngon & quén 11, v@y ddy, ké hoach I viy).

(What is a Typical French Lunch?, Easy French 242)

O day, voila xuit hién trudc tir le plan (ké hoach) va
dong vai tro dinh hudng thong tin, khi tong hop céc thong
tin da duogc trién khai truée d6 va lam ndi bat phan néi dung
mang tinh khai quat. Cu thé, sau khi néu cac hoat dong du
dinh, nguoi n6i str dung voila trude le plan, (ké hoach), qua
d6 danh dau su chuyén sang phan tong két noi dung vira
duoc dé cap.

¢. Voila & vi tri cudi phat ngon

O vi tri cudi phat ngon, voila dong vai tro to chirc cu
trac dién ngon khi danh dau sy hoan tat ciia don vi phat
ngon.

Vidu:

— Quels sont les plats que vous trouvez réconfortants ?

— Le couscous, voila.

— C’est vous qui le faites ?

— Non, j’ai jamais fait le couscous. Ma grand-mere le
faisait, voila.

(Nhitng mén dn ndao ban thay mang lai cam gidc dm dp,
dé chiu?

— Mén couscous ddy.

— Ban tw nau mén dé a?

— Khéng, t6i chua bao gio ndu mon couscous. Ba t6i
thwong ndu mon do, nhw viy déy).

(Asking French People About Their Favorite Comfort
Foods, Easy French 252)

Trong vi du nay, voila xuét hién hai 1an & vi tri cubi
phat ngon.

O 1an thir nhat (Le couscous, voila - Mon couscous ddy),
voila danh du sy hoan tat cua don vi phat ngdn, qua do
khép lai ndi dung tra 10i ngan gon vé mén an dwoc dé cap.

O lan tht hai (Ma grand-mére le faisait, voila - Ba t6i
thwong ndu mén dé, nhw vdy ddy), voila tiép tuc xuat hién
& vi tri cudi va dam nhiém chie nang tuong tu, khi danh
dau diém két thuc ciia phat ngon sau khi ngudi noi cung
cép thém thong tin giai thich.

4.2.2. Oui/ouais

Theo két qua théng ké, oui/ ouais (trong d6 ouais duoc
xem 4 bién thé khau ngit cua oui) 1a CTDN xuét hién voi
tan sudt cao thur hai trong ngit lidu (16,5%). Nhu Vu [11]
nhan dinh, oui va ouais thuong duoc st dung gin nhu ¢
thé thay thé cho nhau, béi cing mot ngudi néi co thé luan
phién st dung hai hinh thuc nay trong cung mét lugt 161
hodc gilra cac lugt 161 khac nhau. Giéng nhu voila, chi tb
nay ciing xuat hién & ba vi tri trong phat ngén: dau, giita va
cudi phét ngon.
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a. Oui/Ouais & vi tri dau phat ngon

O vi tri ddu phat ngdn, oui/ouais dugc ghi nhan voi
chire nang biéu dat thai d6 cia ngudi ndi khi thé hién sy
xac nhan hoac dong thuan ddi véi ndi dung vira dugc néu.

Vidu:

— 1l coiite combien le paquet de cigarettes ?

— Ca coiite, je crois, plus que dix euros, genre douze
euros. Ouais, c'est horrible.

(— Mot g6i thudce la gid bao nhiéu?

— NGO ¢o gia, téi nghi, hon muoi euro, khoang mwoi hai
euro. Dung vdy, that kinh khing).

(What Can You Buy For €10 in Paris ?, Easy French 245)

Sau khi cung cap thong tin vé gia thudc 14, nguoi néi st
dung ouais nhu mot yéu to xac nhan ndi dung vura néu,
trude khi dua ra binh ludn ctia minh. Su két hop gitia ouais
va phat ngén danh gia (¢ est horrible- that kinh khdng) cho
thay chitd nay gop phan biéu dat thai do cua ngum noi, khi
thé hién sy dong tinh véi thong tin trude d6 dong thoi nhdn
manh nhan dinh mang tinh danh gia.

b. Oui/ouais & vi tri giira phat ngon

Khi xuét hién & vi tri gitta phat ngdn, oui/ouais hoat
dong nhu mot CTDN giup t6 chirc va dinh hudng thong tin
trong qua trinh trién khai phat ngon.

Vi du:

— C'est quoi un Café CROUS ?

— Un Café CROUS, en vrai, j'ai juste appris qu'est-ce
que c'était aujourd'hui donc c'est un café pour les étudiants
a remise, a prix... réduit, ouais exact donc ouais, c'est
sympa.

— Café CROUS la gi?

— Thuee ra thi hém nay téi méi biét Café CROUS la gi.
Do la mot quan ca phé danh cho sinh vién co gia wu dai,
kiéu gia... giam, dung vdy, chinh xdc nhuw vay, dung vdy,
nén ciing kha hay ho).

(What is a Typical French Lunch?, Easy French 242)

O day, ouais xuat hién hai lan & vi tri giita phat ngon.
O 1an xuat hién thir nhat (prix... réduit, ouais exact), chi to
nay di kém véi “exact” va danh dau sy hoan tat ciia phan
dicu chinh thong tin, qua d6 gitp xac nhén va dinh vi lai
ndi dung vira dugc néu (prix réduit — gia giam).

Tuong ty, & 1an xuét hién tht hai (donc ouais, c’est
sympa), ouais xuat hién truéc mot phat ngdén mang tinh
danh gia va goép phan dinh huéng ngudi nghe sang phan
nhén dinh tong quat, khi ndi phan gidi thich trudc do véi
ket luan dugc dua ra (c’est sympa — ciing kha hay ho).

Nhu vy, oui/ouais & vi tri giita phat ngdn cha yéu dam
nhiém chire nang t6 chirc va dinh hudng thong tin, khi tham
gia vao vi¢c xac 1ap va chuyén hudng ndi dung trong qua
trinh trién khai phat ngon.

¢. Oui/ouais & vi tri cudi phat ngon

Khi xuét hién ¢ vi tri cudi phat ngon, oui/ouais giit vai
tro biéu dat 18p truong ciia nguoi noi.

Vi du:

— Et donc, quand vous avez fait quelque chose, vous le

barrez, c’est ¢ca ?

— Exactement. J ai un petit cahier, comme a l’ancienne.
Vraiment, j’aime bien fonctionner avec le papier, avec un
stylo. Ouais, je suis plus comme ¢a, ouais.

(— Vay la khi ban da lam xong mét viéc gi do thi ban
gach no di, dung khong?

— Chinh xdc. Téi cé mét cudn sé nhé, kiéu nhu cach lam
ngay xwa vay. Thuc sy toi thich lam viéc voi giay va but
hon. Pung vay, toi thién vé cach do hon, dung vdy day).

(Are French people organised?, Easy French 251)

0 day, ouais c6 chiic nang bleu dat 1ap truong cua
ngudi néi, khi nhan manh va cung ¢6 quan diém ca nhan
vira dwoc néu (je suis plus comme ¢a, ouais - téi thién vé
cach do hon, dung vay day).

4.2.3. Donc

Donc ciing 1a mot CTDN xuét hién kha thudng xuyén
trong cac phong van duong pho. Tuy nhién, khac véi voila
va oui/ouais, trong ngilr li€u khao sat donc chi xuat hién &
hai vi tri trong phat ngon, cu thé 1a & dau va ¢ gilta phat
ngon.

a. Donc & vi tri diu phat ngon

O vi tri dau phat ngon, donc thudng dam nhiém chirc
nang lién ket phat ngdn.

Vidu:

- Et est-ce que vous avez déja essayé de faire moins de
shopping?

- Oui, j'ai essaye. Et d'ailleurs, la grossesse me freine
parce que du coup, je me dis comme c'est temporaire, je
vais pas aller dépenser plein d'argent pour plus mettre les
vétements apres. Donc, j'essaie de me freiner.

(— Ban da bao gio thu mua sam it lai chua?

— C6, toi da thir roi. Thuec ra viéc mang thai ciing khién
toi phai han ché, vi téi nghi rang do chi la tam thoi nén
toi sé khong tiéu qud nhiéu tién dé mua quan do roi
sau do lai khong mdc nita. Vi vdy, toi co gang kiém ché
ban than).

(What are the french addicted to?, Easy French 243)

Trong vi du nay, ngudi dugc phong van trude tién trinh
bay mét loat nguyén nhén nham ly giai cho vi€c giam hanh
vi mua sam, sau d6 st dung chi to donc dé lién két phat
ngon tlep theo (donc j 'essaie de me freiner — vi vdy, toi co
gang kiém ché ban than).

b. Donc 6 vi tri giira phat ngon

Tuong tu, & vi tri gilta phat ngdn, donc ciing thuc hién
chuc nang lién ket phat ngon.

Vidu:

— Et est-ce que cest difficile d'avoir des animaux a
Paris ?

— Ca peut l'étre, oui, mais de mon coté, je m'en sors.

C'est un chat qui est sage, donc...
oui,.

mais je pense que

(— Viéc nuoi thu cung ¢ Paris co kho khong?
— C6 thé la khé, diing vdy, nhung vé phan t6i thi t6i van
xoay xo dirgc.
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Con méo cua toi kha ngoan, nén...

la co).
(What Pets Do Parisians Have, Easy French 254)

Trong phat ngdn ctia ngudi tra 161 khi n6i vé viée nudi
thtl cung & Paris, donc xuat hién sau thong tin (C’est un
chat qui est sage - Con méo cua toi kha ngoan) va ggi ra
mdt quan hé lién két gitra ndi dung da néu trude dé va mot
ket ludn tiém nang tiep theo. Tuy nhién, ket luén nay khong
dugc trién khai day du ma bi gidn doan khi ngudi noi
chuyén sang mot phat ngdn khac (mais je pense que oui -
nhung toi nght la co).
4.2.4. Alors

Alors cling 1a mét CTDN xuét hién kha thudong xuyén
trong nglt liéu khao sat, voi 82 lan xuat hién. Tuong tu
donc, chi to nay chi dugc ghi nhan & hai vi tri trong phat
ngon: vi tri dau va vi tri gilra phat ngdn, trong do vi tri dau
phat ngdn chiém ti 1¢ ap dao (91,5%).

a. Alors & vi tri ddu phat ngon

O vi tri dau phat ngdn, alors co6 thé dam nhiém chire
nang dinh hudng thong tin va lién két phat ngon.

Viduy:

— Alors, qu'est-ce qu'on mange?

— Alors dans le sud-ouest, on mange beaucoup de foie
gras, magret, mais aussi des huitres, des fruits de mer, la
biiche traditionnelle, on va dire.

(— Vay thi chung ta an gi?

— Thi ¢ vung Tdy Nam nudc Phap, nguoi ta an rdt nhiéu
gan ngong béo, irc vit, r\zhu’ng ciing co {zdu, cac loai hai san,
va banh khuc cdy truyén thong, co thé noi la nhw vay).

(What Are People Doing for Christmas in France?,
Easy French 248)

Trong vi du nay, alors xudt hién ¢ dau phat ngén cua
ca nguoi phong van va nguoi dugce phong van, nhung dam
nhiém cac vai tro khac nhau.

O phét ngdn cia ngudi phong van (Alors, qu’est-ce
qu’on mange?- Vdy thi ching ta an gi?), alors dugc su
dung d¢ dinh hudng ndi dung cau hoi, qua dé gidi thi¢u chu
de sé dugc dé cap trong tuong tac.

Nguoc lai, & phat ngén cua ngudi duge phong vén
(Alors dans le sud-ouest...- Thi 6 vung Tdy Nam nwéc Phap
...), alors lai gan v6i chirc nang lién két phat ngon, khi n6i
phan tra 101 véi cau hdi trude d6 va thiet 1ap su tiep ndi
trong mach hdi thoai.

b. Alors 6 vi tri giira phat ngon

O vi tri gitra phat ngon, alors chi yéu thyc hién chirc
nang lién ket phat ngon.

Vi du:

— Et vous mangez a quelle heure alors, aprés? Vous
attendez le déjeuner?

— Dix heures, a partir de dix heures, c’est bon ¢a se
déclenche, le petit gargouillis, donc euh...a partir de dix
heures, pas avant.

(— Thé thi sau d6 ban dn vao lic mdy gio? Ban doi dén
bira triea a?

nhung toi nghi

— Khodng muroi gio. Tir muoi gio tro di la duwoc, hic do
bdt dau thdy bung con cdo réi, nén... tir mudi gio tro di,
khong som hon).

(What's your morning routine?, Easy French 134)

Trong cdu hoi cta ngudi phong vén, alors dugc chén
vao giita phat ngon (4 quelle heure alors, apreés ?- T} hé thi
sau do ban dan vao luc may gio?) va khong khdi dong mot
luot 16i méi. O vi tri nay, alors thyc hién chirc nang lién
két phat ngon khi ndi két cau hoi v6i phan ngit canh trudc
d6 trong chudi twong tac. Tuy nhién, khac véi truong hop
& dau phat ngdn, su lién két nay khong nhim mo ra mot
don vi dién ngdn méi, ma chi gop phan duy tri tinh lién tuc
ctia phat ngén dang duoc trién khai.

Phan két qua va thao luan cho thay cac CTDN khong
chi xuat hién véi tan suat dang ké trong ngir liéu ma con
thé hién sy phan b6 khéc biét theo vi tri trong phat ngén,
qua d6 phan anh mtc d9 linh hoat va pham vi hoat dong
khéng dong nhét giita cac chi t6. Pang cha y, cac CTDN
nhu voild va oui/ouais c¢6 kha nang xuit hién & nhidu vi
tri va dam nhiém da dang chirc nang, trong khi donc va
alors ¢6 xu hudng bi gidi han hon vé vi trf va thé hién céc
chtrc nang mang tinh t6 chirc dién ngdn rd nét hon.

Trén binh dién chiic nang, cac CTDN dugc huy dong
linh hoat trong nhiéu phuong dién ctia dién ngdn, tir tb chirc
cAu tric, dinh hudng thong tin dén diéu phdi twong tac va
biéu dat 1ap trudng ciia ngudi néi. Viée phan tich két hop
giita vi tri phat ngon va chirc nang da cho phép lam & moi
quan hé chit ché giira hinh thirc, vi tri va gia tri dién ngon
clia cac chi to.

Nhimng két qua nay gép phan cung cip méot cai nhin hé
théng vé cach thirc cac CTDN vén hanh trong 10 noi tu
phat, déng thi tao co s& cho viée thao luan sau hon vé vai
trd ctia chung trong to chirc va trién khai dién ngon.

5. Két luan

Nghién clru ndy dong gop vao linh vyc phén tich dién
ngodn bang cach dé xuat mot cach tiép can tich hop gilra
phan tich theo vi tri phat ngén va khung chic nang gom
sdu loai chirc néng, qua do cung cap mot goc nhin hé thong
vé cac CTDN trong 10i no6i ty phat. Cach tiép can nay cho
phép vuot ra khoi mé ta don thuan dé 1am rd cach thirc cac
chi t§ dwoc huy dong nhu nhimg ngudn lyc dién ngdn linh
hoat, gén véi ca to chire noi dung va dinh vi 1ap trudng cua
nguoi noi.

V& mit Iy thuyét, nghién ctru gop phan cing cd hudng
tiép can chuc nang trong nghién ctru CTDN, dbng thoi
cho thay tam quan trong cua viéc xét dén yéu tb vi tri nhu
mot bién sb c6 ¥ nghia trong viée giai thich sy bién thién
chtrc nang. V& miat phwong phap, viéc két hop hai truc
phan tich (vi tri — chttc ndng) mé ra kha nang xay dung
c4c mo hinh phan tich tinh vi hon ddi véi dién ngon noi
tu phat.

Bén canh d6, nghién ctru ciing goi y ring viéc mé rong
pham vi khao sét sang cac bién s6 xa hoi hodc céc loai dién
ngdn khac ¢ thé gitp lam rd hon tinh bién thién trong céch
sir dung CTDN. Dy la nhiing huéng nghién ctru tiém nang
nham tiép tuc phat trién va kiém chimg cac két qua cta
nghién ctru hién tai.
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