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Tém tit - Sy ra doi ciia ChatGPT lam gia ting manh mé sy quan
tAm clia truyén théng va cong ching ddi véi tri tué nhan tao (AI).
Vian dung 1y thuyét dong khung, nghién ctru nay phan tich va déi
sanh cach phan 4nh vé Al gifta bao chi qubc gia (VnExpress) va
béo chi dja phuong (Bao Da Nang). Thong qua phuong phap phén
tich ndi dung 304 tac pham béo chi, két qua cho thiy khung tién
bd xa hoi chiém uu thé véi 39,5%, theo sau 1a khung trién vong
kinh té voi sic thai dua tin tich cyc la chii dao. Su khéc biét gitta
hai co quan b4o chi thé hién & & phuong thirc dong khung, dic
biét la khung dia phuong hoa, thay vi ¢ sic thai phan anh. Két qua
nghién ctru bd sung bing ching thuc nghiém vé truyén thong Al
trén bdo dién tir tai Viét Nam, ddng thoi goi mo mot sb ham y
nhim nang cao tinh can bang, trach nhiém va phu hop bdi canh
trong truyén théng khoa hoc hién nay.

Tw khoa - Tri tqé nhfm tao; dong khung; béo dién tu; truyén thong
khoa hoc; chuyén doi so

1. bit vin dé

Thuat nglt “tri tué¢ nhan tao” (Artificial Intelligence -
AT) dugc ghi nhan tai Dy an nghién ctru mua hé Dartmouth
niam 1956, mot sy kién duge xem 1a ddu mdc hinh thanh
Al nhu mot linh vyre nghién ctru doc lap [1]. Tw nam 2011,
voi sy xuat hién cua Siri, AI bt ddu tré' nén gan gii hon
v6i truyén thong va cong chung [2], [3]. Sy quan tdm vé
cong nghé Al gia ting ké tir nam 2022 v&i su ra doi cua
ChatGPT [4]. Tu khong gian hoc thudt han 1am, chinh sach
cho dén doi séng thuong nhat, Al dugc ban luan nhu mot
chu d& vira hao himg vira lo ngai [5]. Nhiing ky vong vé
mot cong nghé mai di kém véi nhing rai ro vé thong tin
hay su thay thé con ngudi, dao dirc da lam gia ting nhiing
tranh luan vé thyc thé cong nghé nay.

Tai Viét Nam, Al dugc xac dinh 1a linh vyc cong nghé
chién luoc trong Quyét dinh s6 127/Qb-TTg vé Chién lugc
qudc gia vé nghién ctru, phat trién va tng dung Tri tué nhan
tao dén nam 2030 [6]. Gan day, Nghi quyét s6 57-NQ/TW
tiép tuc nhin manh vai trd cua khoa hoc, cong nghé, dbi
md&i sang tao va chuyén dbi sb trong phat trién québc gia [7].
Trong bdi canh dé, bao chi dong vai trd quan trong trong
truyén tai thong tin va tham gia kién tao dién ngén x4 hoi
vé Al [8], [9].

Bai viét lya chon ddi sanh VnExpress va Bao Da Néng
xudt phat tir sy khac biét vé quy md, vi thé va bdi canh cua
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hai co quan bao chi. VnExpress 1a bao dién tir c6 pham vi
tiép can toan qudc, lugng truy cap 16n va mic do anh
huong 16n trén khong gian s6. Theo dit liéu Similarweb
thang 6/2024 duoc Bao Nhan Dan dén lai, VnExpress ding
dau nhom béo chi tai Viét Nam vé luot truy cép [10]. Bén
canh d6, theo Nghi dinh s6 55/2025/ND-CP, VnExpress la
don vi thudc co ciu td chire ciia Bo Khoa hoc va Cong nghé
[11]. Trong khi d6, Bao Pa Nang la co quan bao chi dia
phuong gan véi bdi canh Thanh ph Pa Ning dang dinh
huéng phat trién d6 thi thong minh, d6i méi sang tao, cong
nghé cao, vi mach ban din va AL Nghi quyét s 43-
NQ/TW ctia Bo Chinh trj xac dinh dinh huéng phat trién
Da Ning thanh trung tam kinh té - xa hoi 16n cua ca nudc,
trong d6 khoa hoc - cong nghé va d6i méi sang tao 1a nhimg
dong luc quan trong [12]. Vi vdy, VnExpress dugc lua
chon nhu truong hop dai dién cho bao dién tir c6 pham vi
tiép can quc gia, trong khi d6 Bao Pa Ning dai dién cho
bao chi dia phuong trong qua trinh thiic day do thi thong
minh va Al

Nghién ctru “Pdng khung truyén théng vé tri tué nhin
tao trén bdo dién tir: Nghién cieu doi sanh giita VnExpress
va Bdo Pa Nc?ng” dugc trién khai véi muc tiéu mo ta cach
bao dién tir phan anh vé AL Nghién clru cting kham pha sy
khéc biét giita bdo chi ¢ quy mé qudc gia (VnExpress) va
quy mé dia phuong (Bao Pa Ning) trong viéc dua tin vé
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cong nghé ndy. Nghién ctru la mot nd lyc khiém ton nham
bo khuyét khoang trong nghién ctru hién thoi. Muc tiéu ciua
nghién ciru nham tra 101 cac cau hoi sau:

ROI1: Nhing khung tin tic chu dao nao dugc
VnExpress va Bao Da Nang sir dung khi phan anh ve AI?

RQ2: SécNthéi trong cdc tin/ bai vé Al trén VnExpress
va Bao ba Nang duogc the hién nhu thé nao?

_RQ3: C6 su khac biét nao gitta VnExpress va Bao ba

Nang trong viéc phan anh vé AI?

2. Tong quan va Iy thuyét nghién ciru
2.1. Bdo chi déng khung vé tri tué nhan tgo

Trong nhimg nam gan day, bén canh cac nghién ctru
thuan tay vé k¥ thuat cua khoa hoc may tinh, cac hoc gia
trong nude da danh sy quan tam dic biét dbi v6i chu dé Al
trong nhiéu linh vuc khoa hoc xd hoi khac nhau nhu hoat
dong tuyén sinh [13], thuong mai dién tir [14], gido duc
[15], [16], v.v. Trong xu thé d6, Al ciing nhanh chéng tré
thanh mot tiéu diém méi trong cic nghién ciru béo chi -
truyén thong. Cac cong trinh hién c6 cho thdy bao chi
khong chi phan anh tién trinh phét trién cia AI ma con
tham gia vao qua trinh kién tao y nghia xa hoi vé cong nghé
nay [8].

Hudng nghién ciru ndi bat tap trung vao phan tich sic
thai va xu hudéng chung cta bao chi khi phan anh vé Al
Nhiéu cong trinh quéc té cho thiy, truyén thong c6 xu hudng
dua tin Al theo hudng tich cuc hodc trung lap nhiéu hon la
tidu cuc [2], [17]. Cac ban tin thuong nhdn manh co hdi ma
Al mang lai, ddc biét trong tw dong hoa quy trinh, ho tro sang
tao, nang cao nang sudt va thic diy tién bo xa hoi [18].
Khuynh huéng nay ciing duge cung cb thong qua cac khung
gia tri phat trién, trong d6 Al dugc mo ta nhu mot cong cu
ddi méi, cai thién doi séng va tao dong lyc cho tang trudong
[19], [20]. Mét s6 nghién ciru con chi ra rang, bao chi co xu
hudng hinh tuong hoa Al nhu mét dang “siéu tri tu¢”, tham
chi nhan hoa AI nhu mot chii thé ¢6 nang lue vuot troi con
nguoi [21]. Cach phan anh nay c¢6 thé lam gia tang sirc hap
dan ctia Al d6i véi cong ching nhung cling tiém an nguy co
don gian hoa ban chit cong nghé va lam mo di cac van dé
vé trach nhiém, kiém soat va dao dtec.

Bén canh xu hudng lac quan cong nghé, cac nghién ctru
cing ghi nhan sy gia tang cua cac khung rui ro trong dién
ngon bao chi vé Al Du xuét hién voi tan suit thap hon, cac
khung tiéu cuc 1a mot phan quan trong trong truyén thong vé
cong nghé nay, dac biét sau sy bung nd cia Al tao sinh [3].
Nhing rui ro thuong duge béo chi nhin manh bao gdm noi
dung gia mao, sai Iéch thong tin, giam sat, thién Iéch dir liéu,
t0i pham mang, quyén riéng tu va roi loan thong tin [18].
Nguyen va Hekman cho thdy cac vin dé lién quan dén dix
liéu, giam sat va trat tw thong tin ngay cang trd thanh van dé
trung tdm trong tin tic v& AI [3]. Trong khi d6, mot sd
nghién ctru vé khuynh huéng chinh trj ciia truyén théng cho
thay, béo chi tién bo thuong chii ¥ nhidu hon dén cac khung
khung hoang va dao durc, con bao chi bao thu ¢6 xu huéng
nhén manh loi ich va gia tri phat trién cia AI[19].

Céc nghién ctru gin day ciing canh bao vé hién tuong
cuc doan hoa dién ngon truyén thong vé Al Cools va cong
su [22], Roe va Perkins [23], cling nhu Yadlin va Marciano

[24] cho ring, c4c bai bao vé Al nhiéu khi dao dong giita hai
thai cyc: hodc ca nggi Al nhu mot cong nghé dot pha co kha
nang giai quyét nhidu van dé xa hoi, hodc mo ta Al nhu mot
nguy co nghiém trong déi voi con nguoi. Loi tuong thuat
nay c6 thé gitp thu hit sy cht ¥ ciia cong ching nhung lam
gia ting nguy co khién cong chung roi vao trang thai hoang
mang, ky vong qua muc hodc hiéu sai vé ban chat va gioi
han ciia AL Do d6, viéc nhan dién cac khung truyén thong
chu dao trong bao chi vé Al 14 can thiét dé danh gia liéu bao
chi dang cung cp mot birc tranh can bang, phé phan va c6
trach nhiém vé cong nghé nay hay khong.

Mot hudng nghién ctru khac nhin manh rang cach béo
chi dong khung Al khong tach roi bdi canh chinh tri, xa hoi,
van hoa va dia ly. Céac nghién ctru tai chau Phi va Tay Ban
Nha cho théy bao chi & mdi khu vuc c6 cach Iwa chon chu
dé, sic thai va khung thong diép khac nhau [5], [25]. Trong
khi bao chi chau Phi néi bat véi cac khung dao dirc, phan
anh mdi quan tdm dén bét binh déng xa hoi va nguy co phu
thudc cong nghé [5], bao chi Tay Ban Nha lai c¢6 xu hudng
uu tién khung loi ich va it chu y hon dén cac van dé nhu mét
viéc lam va dao dtrc [25]. Tai Hoa Ky, Chuan va cdng su
[17] chi ra rang, béo chi chil yéu str dung khung su kién, tirc
tap trung vao cac truong hop, san pham hodc sy kién cu thé
lién quan dén Al, thay vi dat Al trong cac cdu trac xa hoi
rong 16n hon. Tai Vuong qudc Anh, Roe va Perkins [23] ghi
nhén sy phan cuc trong cach dua tin theo dinh huéng chinh
tri, khi bao chi thién hitu thuong nhan manh tac dong xa hoi,
con bao chi thién ta chu trong hon dén dao duc va quyén
riéng tu. Nghién ctru cua Ittefaq con phat hién ring béo chi
& khu vuc Bic ban cu ¢6 xu hudng xay dung cac khung tiéu
cuc hon so véi bao chi & Nam ban cau [2].

Nhimng phat hién trén cho thiy, truyén thong vé Al
khong hén trung 14p. Cling mot cong nghé ¢6 thé dugc dién
giai khac nhau tiry thudc vao hé thong truyén thong, dinh
hudng chinh tri, vu tién chinh sach, vi thé dia 1y va kinh
nghiém x4 hoi cua ting cong ddng. Piéu nay dic biét quan
trong dbi voi cac bdi canh ngoai phuong Tay, noi Al khong
chi dugc nhin nhén nhu mot thanh tuu cong nghé, ma con
gan vé6i chién luoc phat trién qudc gia, chuyén dbi sd, d6i
moi sang tao va nang lyc canh tranh. Vi véy, nghién ciru
cach bao chi Viét Nam dong khung Al ¢6 y nghia bd sung
cho cac nghién ctru quoc té von chu yéu tap trung vao cac
quoc gia phat trién.

Tai Viét Nam, bao chi khoa hoc nhin chung con kha
manh mén do sy thiéu hut doi ngii chuyén mon va viée tap
trung vao muc tiéu phd bién kién thic thuan tay [26].
Trong bdi canh d6, cac nghién ctru vé cach bao chi phan
anh Al van dang & giai doan so khéi. Mot trong nhirng cong
trinh gn v&i hudng tiép can ciia bai bao 1 nghién ciru ciia
Hanh va cong su, phan tich ndi dung 30 tic pham trén 17
co quan bao chi chu luu caa Nha nude [27]. Két qua cho
thiy, bao chi Viét Nam khong tiép can Al theo huéng cuc
doan, ma duy tri ba sdc thai phan anh chinh: trung 1ap, lac
quan va bi quan. Trong d6, sdc thai trung 1ap chiém ti 1&
cao nhét, tiép dén 14 sic thai lac quan va bi quan. Pang chii
¥, nghién ctru cho rang truyén thong trong nudc co xu
huong dinh vi Al nhu mét cong cu thue dung, gan voi toi
uu hoa hiéu suat nang cao ning luc sang tao va thiic day
chuyén doi so.
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Tuy vay, cach bao chi dinh vi Al theo hudng trung lap
hodc tich cyc khong phai luc nao ciing twong ing véi phan
(g cua cong chung. Nghién ctru ciia Ngo [28] vé binh ludn
clia cong ching trén dién dan bao dién tir cho thay, nhidu
ngudi doc boc 16 tam 1y bat an trude tic dong cta Al d6i
v6i thi truong lao dong. Pang chu ¥, sau sy xuét hién cia
ChatGPT, ti I¢ binh ludn mang sdc thai tiéu cuc co xu
huéng gia ting manh. Phét hién nay goi y rang, giita cach
béo chi phan anh Al va cach cong ching tiép nhan Al co
thé ton tai khoang cach dang ké.

Téng quan cac nghién ctru cho thay, truyén thong vé Al
da duoc tiép can qua cac hudng chinh: phan tich sac thai, nhan
dién khung tin tirc va so sanh su khéc biét theo bdi canh chinh
tri - x4 hoi. Tuy nhién, trong bbi canh Viét Nam, nghién ciru
vé khung tin tirc Al trén béo dién tir van con han ché, dic biét
14 cac nghién ctru ddi sanh giita bao chi quy md qudc gia va
bao chi dia phuong. Tir khoang trong do, bai viét nay phan
tich cich VnExpress va Bao Pa Nang dong khung Al qua d6
lam 16 sy khac biét trong cach Iya chon, nhin manh va béi
canh hoa chii d& nay trén hai cap do truyén thong.

2.2. Ly thuyét déng khung

Nghién ctru st dung 1y thuyét dong khung (framing
theory) lam Iy thuyét chu dao trong viéc phén tich cac tin
tre tuong thuét vé cong ngh¢ AL Ly thuyét dong khung
cho rang, cach mét van dé khoa hoc dugc dong khung anh
huong tryc tiép dén cach khan gia tiép nhan va 1y giai vin
dé d6 [29]. Theo Entman, dong khung 1a viéc lya chon mot
s6 khia canh cua thyc tai va lam cho chung tro nén ndi bat
hon dé thiic diy mot dinh nghia, cach dién giai hodc danh
gia cu thé [30]. D4i voi nhitng cong nghé méi ndi nhu Al
noi cong chung thuong cam thiy xa la, khung dong vai trd
quan trong trong viéc hinh thanh thai d¢ cam xuc trude khi
qua trinh xr Iy thong tin logic dién ra [9].

Bén canh do, Nisbet xac dinh tim khung c6t 13i ma cac
van dé khoa hoc thuong duge dong khung trong truyén
thong [31]: tién bo xa hoi (social progress), trién vong kinh
té (economic development), dao dirc (morality and ethics),
su khong chéc chén vé khoa hoc va k¥ thuat (scientific and
technical uncertainty), hop Pandora/quai vat Frankenstein
(Pandora’s box/Frankenstein’s monster), trach nhi¢m giai
trinh trudc cong ching (public accountability and
governance), con dudng thir ba (middle way), xung dot va
chién luoc (conflict and strategy).

3. Phwong phap nghién ctru

Nghién ctru lya chon stir dung phuong phap phan tich
ndi dung (content analysis) dé ma hoa va phan tich cac tin,
bai phan 4nh vé Al trén céc trang bao dién tir.
3.1. Méu nghién ciru

Nghién ciru sit dung hé théng phin mém chuyén dung
News Crawler dé truy xudt dit liéu tir cac trang béo dién tir.
Cong cu dugc thiét lap dé quét toan bd cac tin/bai co6 chira
tir khoa “tri tué nhdn tao” xuit hién & tidu dé va noi dung
bai viét dugc dang trén hai nguén VnExpress va Bao Da
Ning trong khoang thoi gian tir ngay 01/01/2020 dén hét
ngay 31/12/2025. Tuy nhién, gi6i han cta nghién ctru nam
& chd khi truy xuét v6i mot tir khoa duy nhét, diéu nay c6
thé bo sot cac bai viét sir dung cac thuat ngit khac.

Bing 1. Phdn bé tong thé dir liéu trudc/sau chon mau

Ngubn | TORE eS| MALPREN i gg miu
VnExpress 743 212 28,53%
B4o Pa Ning 338 92 27,22%
Téng 1.081 304 28,12%

Sau khi lam sach, tong thé dir liéu nghién ciru gdm
1.081 don vi phan tich. Nghién ctru thuc hién quy trinh
chon mau theo hai budc. Trudc hét, 40 don vi phén tich
duogc lwa chon ngiu nhién dé ma hoa thir va kiém tra do tin
cdy gifta hai ma héa vién. Sau khi s6 tay ma hoa dugc hidu
chinh, 40 don vi nay dugc ma hoa lai theo bd ti€u chi cubi
cung va duoc gir lai trong mau phan tich chinh thuc. Tiép
d6, nghién ctru ap dung phurong phap chon mau ngau nhién
h¢ thong trén toan tap di liéu voi bude nhay k = 4 dé chon
thém 264 don vi. Viéc chon mu trén toan tap dit liéu gop
gitip phan anh tuong dbi phan bé tu nhién ciia hai nguon
béo trong tong thé dit liéu. Tuy nhién, cach tiép cin nay
cling tao ra sy chénh I&ch kich thudc nhom gitra VnExpress
va Bao Da Néng khi thyc hién phan tich d6i sanh.

3.2. Khung phdn tich
Bang 2. M6 ta cdac khung tin tirc duoc si dung
dé md hoa bai viét vé Al
Mo ta
Al duqc,mér ta qhu cong cu cai thién doi séng,
giai quyet van dé thuong nhat va tao ra cac phat
minh, ng dung méi phuc vu con nguoi.
AI duogc nhin nhan nhu mot khoan déu tur kinh
t€, mang lai loi ich, hodc nhu mét yéu t6 lién
quan dén nang luc canh tranh kinh te.

Khung tin tirc

Tién bd xa hoi

Trién vong kinh
te

Al dugc dit trong cac van dé ding/sai, hodc
trong sy ton trong hay vi pham céac gidi han,
ngudng va ranh gioi dao durc.

Pao dirc

Al duge nhin nhan nhu mot van dé doi hoi su
than trong hodc hanh dong trude nguy co tham
hoa va nhirng hé qua vuot ngoai tim kiém soat
hodic nhu mét tinh thé mang tinh dinh ménh,
trong d6 con nguodi kho tranh khoi cac hdu qua
cua con duong cong nghé da lya chon.

Tham hoa

Al duoc dit trong cac vin dé vé kiém soat,
minh bach, tham gia, trach nhiém hogc quyén
sO hiru; ddng thoi lién quan dén tranh luan vé
viéc st dung khoa hoc va chuyén mon trong
qué trinh ra quyét dinh.

Trach nhiém
giai trinh trude
cong chung

Al dugc nhin nhan trong mdi quan hé véi
chinh sach, quy dinh, chién luoc, chuong trinh
hanh dong hodc dinh hudng quan ly cua Nha
nuéc, t6 chirc hay co quan c6 tham quyén.

Chinh sach

Al dugc dat trong bdi canh dia phuong cu thé,
gén v&i cae nhu cAu, chinh séach, chuong trinh
phat trién, dich vu cong, kinh té - xa hoi hodc
uu tién chuyén dbi s6 ctia dia phuong,

Dia phuong
hoa*

Céc bai viét co dé cap dén Al nhung khong thé
phan loai 18 vao cac khung trén, hodic Al chi
xuét hién nhu thong tin phy, khong phai trong
tam dién giai chinh cua bai viét.

Khac

*Khong phdi khung goc triee tiép ciia Nisbet, dirge phdt trién bé
sung theo boi canh nghién ciru

Nguon: Tdc gia tong hop va diéu chinh tir Nisbet [31]
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Khung phén tich (coding book) trong nghién ciru nay
ké thira va phat trién tir cic nghién ciru di trude lién quan
dén truyén thong khoa hoc néi chung ciia Nisbet [31] va
dua tin vé Al ndi riéng ctia Chuan [32] va D. Nguyen va
Hekman [3].

Moi don vi phan tich duoc ma hoa theo mot khung va
mot sic thai chu dao. Trong trudng hop bai viét chira nhidu
hon mdt khung, ma héa vién xac dinh khung chu dao dya
trén tiéu d&, sapo, trong tim nodi dung cua bai viét va dung
lugng thong tin danh cho tung khia canh.

3.3. Phan tich di li¢u

Dir liéu duoc phén tich thu cong (manual content
analysis) va thong ké bang phan mem SPSS phién ban 26
boi ky thuat thong ké mé ta va kiém dinh Chi-binh phwong.

Trudc hét, mot tap hop gdbm 40 don vi phén tich dugc
lwa chon ngau nhién dé tién hanh ma hoa doc lap boi tac
gia va nguoi ma hoa doc lap. Muc dich cua quy trinh nay
nham kiém tra ‘mirc do ddng thuan gitra hai ma hoa vién
thong qua chi s Cohen’s Kappa. Theo khung phan loai ciia
Landis & Koch [33], két qua ma hoa dugc chap nhan khi
chi s6 Cohen’s Kappa dat tir 0,80 tro 1én, tuong (mg voi
mirc dong thuan rat tot.

Quy trinh kiém tra mirc 46 dong thuan ctia hai ma hoa
vién dugc thuc hién qua hai vong dc lap nhim dam bao tinh
chudn x4c cho bang mi hoa. Trong vong mi hoa thir nhat,
hai m hoa vién tién hanh ma hoa thir 40 don vi phan tich.
Két qua cho thay chi s Cohen’s Kappa cua hai bién “khung
ndi dung” va “thai d6 chung voi AI” lan luot dat 0,657 va
0,648, chua dat mac do tin cdy mong mudn. Nguyén nhan
chu yéu xuét phat tir su khac biét trong cach dién giai khai
niém gitra hai ma hoa vién. Trén co s d6, tac gia da tién
hanh thao ludn, diéu chinh trong s6 tay mé hoa va t6 chuc
tap hudn lai nham thong nhat quan diém. O vong ma héa thu
hai, trén cung tap thir nghiém, chi s6 Cohen’s Kappa ting
1én 0,826 ddi véi bién “khung ndi dung” va 0,865 vai bién
“thai d6 chung voi AI”. Két qua nay cho thiy, bang ma hoa
dat do tin cdy, giam thiéu yéu té chil quan, dam béao cho viéc
phan tich toan b mau nghién ctru chinh thic.

Bén canh phuong phap phan tich néi dung dinh lugng
(quantitative content analysis), nghién ctru két hop phuong
phap phan tich ndi dung dinh tinh (qualitative content
analysis) nhu mot huéng tiép can bd trg nham phan tich
chuyén sau mét so truong hop dién hinh v6n khong thé hién
13 qua cac con sb thong ké.

4. Két qua nghién ctru
4.1. Khung tin tirc vé tri tu¢ nhén tao

Nghién ciru thyc hién le‘iy mau ngﬁu nhién hé théng voi
budc nhay k = 4 tir tong thé mau gom 1.081 don vi phan
tich. Mau nghién ctru chinh thte 1a 304 don vi phan tich
V61212 don vi tir VnExpress va 92 don vi tir Bao Ba Nang.
Co cau mau dugc mo ta trong Bang 3.

Thong qua thdng ké so bd cho thiy, s6 lugng bai viét vé
Al tang manh trong nam 2025 & ca hai ngudn bao, qua do
phan dnh mirc d¢ quan tdm ngay cang lon cua bao dién tir
ddi vai cha dé nay. Két qua nay cung cb rang, viéc nghién
ctru cach bao dién tir phan anh Al'la can thiét trong bdi canh
chu dé nay ngay cang xuat hién nhi€u trén truyén thong.

Tran Van V§
Bing 3. Co cdu mdu phan tich

Niam VnExpress B#o Pa Ning Téng

2020 10 4 14

2021 14 2 16

2022 12 2 14

2023 16 5 21

2024 45 17 62

2025 115 62 177

Téng 212 92 304

Vian dung 1y thuyét dong khung da trinh bay ¢ muc 2.2
va khung phéan tich muc 3.2, nghién ctru nhan di¢n khung
tin tirc ma bao chi sir dung khi dua tin vé cong nghé Al

Bing 4. Thong ké tan sudt khung tin tikc vé cong nghé Al

Khung tin tic Tén suit | Phin trim
Tién b6 x4 hoi 120 39,5
Trién vong kinh té 51 16,8
Dia phuong hoa 30 9,9
Pao dirc 29 9,5
Tham hoa 22 7,2
Trach nhi¢m giai trinh trudc cong ching 21 6,9
Chinh sach 18 59
Khac 13 43
Téng 304 100,0

Dir li¢u phén tich cho théy su ndi bat cua khung tién bo
x4 hoi trong cac thong diép vé Al véi 120/304 tin bai
(twong tmg 39,5%) sir dung phuong thirc dong khung nay.
Sy vu tién d6i v6i khung tién bo xa hoi trong mau khao sat
cho thay, bao chi c6 xu huéng nhin manh cac loi ich va
tiém nang tng dung cta Al nhiéu hon céc rui ro cia cong
ngh¢ nay.

Su hién dién cta khung tién bo xa hoi duge cu thé hoa
qua viéc mé ta Al nhu mot giai phap cho nhing nhu cau ca
nhan. Bai viét “Al thay con ngudi quyét dinh ‘hém nay nha
minh 4n gi’” (VnExpress, 20/4/2025) di trich dan y kién
chuyén gia dé khang dinh tinh hiéu qua ciia Al trong viéc
1ap ké hoach dinh dudng, qua d6 gén két cong nghé véi nhu
ciu c4 nhén trong doi song thudng nhat.

Bén canh cac gia tri vé mat xa hoi, Al con duge bao chi
khic hoa nhu mot dong lyc then chdt cho su tang trudng
kinh té. Két qua phén tich cho thdy, khung trién vong kinh té
chiém ti 18 16,8% (twong tmg 51/304 tin bai), giit vi tri quan
trong trong chién lwoc dinh huéng théng tin ciia cac toa soan.

Al thuong duoc cac chuyén gia dinh vi 1a bai toan “mot
vbn tram 161 cho gidi doanh nghiép. Bai viét “Tan dung
Al s& di trude dbi thu” (VnExpress, 22/9/2023) phan anh
tu duy dinh khung AT 14 yéu t6 song con dé doanh nghiép
chiém linh thi truong. Mit khac, trong cing bai viét trén,
bao chi con cha trong dén hé sinh thai khoi nghiép, khing
dinh sy s6i dong cua thi truong nodi dia nhu dan ching:
“Chiing ta c6 7 doanh nghiép lom, gan 100 start-up lam vé
phat trién Al va khoang 10.000 doanh nghiép vira va nhé
sw dung Al tgo nén sy phong phu cho thi truong”.

Véi vai tro tiéng néi cua chinh quyén va nhan dan, Bao
Pa Nang thé hién su ndi bat hon trong viéc van dung khung
dia phuong héa nham gin két Al véi bdi canh thyc tién.
Trong khi VnExpress chi c6 4 bai viét thi Bao Da Ning
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chiém dén 26 bai. Két qua phan tich cho thiy, khung dia
phuong héa xuét hién trong 30 tac pham (chiém ti 1¢ 9,9%
tong mau). Diéu nay cho thay, trong mau khao sat, bao chi
dia phuong khong chi dua tin vé Al nhu mot chu dé cong
nghé chung ma con dat cong nghé nay vao céac linh vuc cu
thé ctia doi sdng chinh tri, kinh té va xa hoi dia phuong.

Trong lang kinh dia phuong héa, Al dugc khic hoa nhur
mdt “canh ctra mdi” cho hé sinh thai khoi nghiép khu vuc.
Bai viét “Doanh nghiép khoi nghiép Quang Nam mé ‘canh
clra m&i’ ciing AI” (Bao Pa Néng, 29/4/2025) 1a vi du dién
hinh dinh vi AI 14 cong cu hiru hiéu gitp t6i vu hoa van
hanh va giam thiéu rui ro cho cac doanh nghiép vira va nho.

Mit khac, khung dia phuong hoa con dugc sir dung dé
phan anh sy thich Gmg ctia chinh quyén thanh phd d6i véi
dich vu cong. Bai viét “Ung dung AI hd trg chinh quyén
hai cAp van hanh hiéu qua” (Bo Pa Nang, 10/7/2025) nhan
manh vai trd Al trong viéc hd tro ngudi dan thyuce hién thu
tuc hanh chinh va nang cao chit lugng dich vu cong. Do
vay, Al khong con 1a thue thé xa la ma tré thanh mot thanh
t6 quan trong trong chién lugc xay dung chinh quyén sb
ctia thanh pho.

Cin ct vao thoi diém ChatGPT ra mit vao thang
11/2022, nghién ctru phan chia mau thanh hai nhom (1)
trudc ChatGPT, gdm cac bai viét tir nim 2020 dén nam 2022
va (2) sau ChatGPT, gdm céc bai viét tir nim 2023 dén nim
2025. Két qua Bang 5 cho thay, su khac biét trong phan bo
khung tin tirc gitra hai nhom thoi diém ké trén.

Bdng 5. Kiém dinh su khdc biét vé khung tin tirc
truce va sau khi ChatGPT ra doi

oy [Bic ty| Mic Y ngha | Mifc ¥ nghia
Gia tri d *|  tiém can chinh xac
0 (2 phia) (2 phia)

Chi-binh 1 3 1012 | 7 0,002 0,002
phuong
Kiém “dinh| ) g 0,001
Fisher
Cramer’s V| 0,276 0,002 0,002
a.60(37,5%) co téq suétqmong doi (expected count) nhé hon 5.
Tan suat mong dgi toi thiéu 1a 1,88.

Két qua kiém dinh Chi-binh phuong Bang 5 cho thiy,
su khac biét gilra thoi diém trude/sau ChatGPT va loai
khung tin tirc dugc st dung véi gia tri Chi-binh phuong

= 23,101, p = 0,002. Do c6 37,5% sb 6 ¢6 tan suit ky
vong nho hon 5, Kkét qua kiém dinh Fisher duoc xem xét va
cho thidy mdi lién hé c6 ¥ nghia thong ké, p = 0,001.
Két qua Cramer’s V = 0,276 cho thdy mirc do lién két gitra
thoi diém truée/sau ChatGPT va loai khung tin tirc & mirc
yéu dén trung binh. Dir liéu nay goi ¥ rang trong nhom bai
viét sau thoi diém ChatGPT xuat hién, cac khung tin tirc
dugc st dung c6 xu hudng da dang hon.

Trudc thoi diém ChatGPT ra mit, dit liéu khao sat cho
thdy AI chu yéu dwoc dinh khung theo hudng tich cuc, tap
trung vao khung tién bd xa hoi véi 29/44 bai (65,9%) va
khung trién vong kinh té véi 10/44 bai (22,7%). Cac khung
con lai xudt hién véi ti 16 thép, trong do, khung dao duc
hoan toan véng bong. Sau thoi diém ChatGPT, khung tién
bd xa hoi va khung trién vong kinh té van chiém ti 1& cao
nhung c6 xu hudng giam. Ngugc lai, cac khung lién quan

dén dao duc (11,2%), dia phuong hoa (11,2%), tham hoa
(8,1%), trach nhiém giai trinh trudc cong chung (7,7%) va
chinh sach (6,5%) xuat hién 16 hon.

Tir cac két qua phan tich trén, co thé tra 161 RQI vé cach
VnExpress va Bao Pa Nang dong khung cong nghé Al nhu
sau: hai bao sir dung tam khung tin tirc khi phan anh vé Al
trong do ndi bat nhat 1a tién bo xa hoi va trién vong kinh té.
Khung tién bo x3 hoi xudt hién nhidu nhat voi 120/304 tin
bai, chiém 39,5%. Khung trién vong kinh t& dimg thir hai
v6i 51/304 tin bai, chiém 16,8%. Bén canh d6, su xuat hién
cua cac khung dia phuong hoa (9,9%), dao duc (9,5%),
tham hoa (7,2%), trach nhiém giai trinh tru¢c cong chung
(6,9%), chinh sach (5,9%) va khac (4,3%) cho thay dién
ngdn bao chi vé Al mé rong sang cac van dé xa hoi, quan
tri, dao durc va bdi canh dia phuong.

4.2. Sic thdi dwa tin vé tri tué nhan tao

Dé tra 10i RQ2 vé sic thai phan anh ciia bao chi dbi véi
Al nghién ctru tién hanh phan tich 304 tin/bai dang trén
VnExpress va Bio Da Nang. Két qua thdng ké cac sic thai
tich cuc, trung 1ap va tiéu cuc dugc trinh bay trong Hinh 1.

Séc thai dua tin cong nghé Al dugc phén tich dua trén
ba muac do, bao gém: Tich cyc, trung lap va ti€u cuc. Bai
bao dugc xem 14 sédc thai tich cwe khi nhan manh kha ning
t6i wu hoa ning sudt, tang truong kinh té, sy tién loi trong
doi sdng hay cac dot pha trong y té, gido duc. Chang han:
“Tro Iy do cong chire c6 thé sir dung 24/7, [...]. Thay vi tra
curu thu céng, cdn b cong chire nhdp cdu héi triec tiép cho
tro Iy do.” (Trich “Trg 1y 4o hd trg cong chirc sau sap nhap
tinh”, VnExpress, 30/06/2025). Sic thdi trung ldp dugc
ma hoa khi dé cap hai mat tich cyc va tiéu cuc vé cong nghé
Al ddng thoi nhan manh sy can thiét ctia con nguoi. Vidu:
“Tri tu¢ nhan tao (Al) ghi chép bénh an va cung cap phan
tich chuyén sdu hé tro chan dodn diéu tri bénh nhan, song
khong thé thay bdc si ra quyét dinh khan cdp y khoa.”
(Trich “Bac si Al lam viéc gi?”, VnExpress, 08/03/2025).
Mit khac, khi bai bao dé cap dén cac rui ro nhu lan song
thit nghiép, vi pham quyén riéng tu, dinh kién thuat toan,
gia mao, v.v. dugc xem la sdc thdi tiéu cwe. Vidu: “Nguoi
dan éng 70 tuéi nén mira div doi, phai di cap cieu sau khi
an loai ndm dwoc ung dung tri tué nhan tao (Al) xdac dinh
nham la ndm hwong” (Trich “Suyt chét vi tin AI”,
VnExpress, 23/11/2025).

Séc thai dua tin vé cong nghé Al

Béo Pa Ning

VnExpress

0 50 100 150
Tich cuc

Trung lap ™ Tiéu cuc

Hinh 1. Théng ké sdc thdi dua tin vé cong nghé Al
Ket qua thong ké m6 ta Hinh 1 cho thay, lang kinh
truyén thong vé Al trong mau khao sat nghiéng vé huong
tich cuc. Cu the, $6 lugng bai viét thq hién thai do tich cuc
chiém uu the trén ca hai to bao véi tong cong 206/304 tac



38

Tran Van V§

pham (dat ti 1& 67,8%). Nam ¢ khoang giira, cac bai viét
duy tri thai d6 trung 1ap chiém ti 18 25,7% (78 bai). Trong
khi d6, thai d6 tiéu cuc dbi v6i cong nghé nay chi xuit hién
& murc thip véi 20 bai viét (chiém 6,6% tong mau).

Nghién ctru kham pha su khac biét vé sic thai dua tin
trudce/sau khi ChatGPT ra doi. Két qua cho thay, ton tai
su khac biét mang y nghia thong ké vé sic thai dua tin ctia
cac bdo.

Bdng 6. Kiém dinh sy khac biét Vvé sdc thdi trudc va sau khi

ChatGPT ra doi
Gia tri | Bac tw do MucAy nghla, tiem
i T can (2 phia)
Chi-binh phwong 12,9552 2 0,002
Cramer’s V 0,206 0,002
a.10(6,3%) co tan suat mong doi (expected count) nh6 hon 5.
Tén suit mong doi i thidu 13 2,89.

Két qua kiém dinh Chi-binh phwong cho thay, ¢6 mbi
lién hé c6 y nghia thong ké giita thoi diém trudc/sau
ChatGPT vé sac thai dua tin, giad tri Chi-binh phuong
x? = 12,955, p = 0,002. Chi s6 Cramer’s V = 0,206,
p = 0,002 cho thiy mirc d¢ lién két giita hai bién & mic yéu
dén trung binh. Trudc ChatGPT, cac bai viét vé Al gan nhu
mang sic thai tich cuc, v6i 40/44 bai, chiém 90,9%, nhom
trung 1ap chi c6 4 bai, chiém 9,1% va khong ghi nhan bai
viét ndo mang sac thai ti€u cyc. Trong khi do, sau khi
ChatGPT ra doi, sic thai tich cuc van chiém ti 18 cao v&i
166/260 bai, twong dwong 63,8% nhung ti 1& nay thap hon
so voi giai doan trudc. Nguoc lai, nhém trung ldp tang
1én 74/260 bai (28,5%) va nhom tiéu cuc xuit hién véi
20/260 bai, (7,7%).

4.3. Sw khdc biét vé truyén théng tri tu¢ nhin tao giita
VnExpress va Bio Pa Ning

Nghién ctru tién hanh st dung kiém dinh Chi-binh
phuong nhiam kiém dinh lidu c6 ton tai sy khac biét vé
khung tin tirc va sdc thai dua tin giita to bio c6 quy mo toan
qudc (VnExpress) va quy md dia phuong (Bio Da Néng)
dé tra 161 cho RQ3. Bén canh d0, chi 6 Cramer’s V duogc
sir dung dé danh gia murc d6 lién két thuc chit giita ngudn
bao va loai khung tin tirc.

Bdng 7. Kiém dinh sy khac biét gitta VnExpress v
Bdo DPa Nang vé phuong thirc dong khung tin tirc

Gid tri |Bac tu do [M1U¢ ¥ nghta tigm
: o can (2 phia)
Chi-binh phuong 51,9207 7 < 0,001
Cramer’s V 0,413 <0,001

a. 16 (6,3%) c6 tin sudt mong doi (expected count) nh6 hon 5.
Tan suat mong doi toi thiéu 1a 3,93.

Kiém dinh Chi binh phuong Bang 7 cho thy gia tri
Chi-binh phwong x? = 51,920, p < 0,001 khing dinh ton tai
su khac biét mang y nghia thong ké giira hai ngudn béo vé
khung tin tirc. Bén canh y nghia théng ké, két qua Cramer’s
V =0,413, p < 0,001 cho thdy mdi lién hé gira ngudn bao
va phuong thirc dong khung dat mirc trung binh. Didu nay
c6 nghia, su khac biét giira VnExpress va Bio Pa Nang
phan anh mirc d¢ lién két thuc chat giira quy mo/bdi canh
hoat dong cuia co quan bao chi va cach Al dugc dong khung
trong tin tuc.

Phan tich Bang 8 cho thay, su khac biét nay thé hién rd
nhit ¢ khung dia phuong hoa. Trong khi VnExpress chi co
4 tin/bai str dung khung nay, Bao ba Néng c6 26 tin/bai.
Két qua nay goi y rang Bao ba Ning c6 xu hudng gin Al
v6i cac van dé dia phuong. Néu xét trong ndi bo timg bao,
khung dia phuong héa chiém 28,3% s bai ciia Bio Pa
Niéng, trong khi chi chiém 1,9% s bai ciia VnExpress.
Tinh trong toan bg 30 bai thudc khung dia phuong hoa, Béo
DPa Nang chiém 86,7%. Chénh léch ndy cho thdy dia
phuong hoa khong chi la mét khung phy ma la dau hiéu
phan biét rd nhit gilra bao chi dia phuong va bdo chi quy
md qudc gia trong mau khao sat.

Bdng 8. Phdn tich bang chéo khung tin tirc gitra

VnExpress va Bao Da Nﬁng
Khung tin tic VnExpress | Bao Pa Niing

Tién b¢ x4 hoi 92 28
Trién vong kinh té 36 15
Chinh sach 14

Pao duc 21 8
Tham hoa 18

Trach nhiém gidi trinh trudc

cong ching 16 >
Dia phuong hoa 4 26
Khac 11 2

Nghién ciru tiép tuc thuc hién kiém dinh Chi-binh
phuong va kiém dinh Cramer’s V dé tra 101 cho cau hoi lidu
¢6 ton tai su khac biét vé sic thai khi dua tin vé Al giira
VnExpress va Bao Pa Nang hay khong. Két qua duoc trinh
bay tai Bang 9.

Bdng 9. Kiém d‘,in}i sy kﬁdq biét giita
VnExpress va Bao Da Nang vé sac thai dua tin Al

Gid tri |Bdc tw do [N ¥¢ Y nghta tiem
can (2 phia)
Chi-binh phwong 4,262* 2 0,119
Cramer’s V 0,118 0,119

a. 06 (0,0%) co tan §u€it mong doi (expected count) nho hon 5.
Tan suat mong doi toi thiéu 1a 6,05.

Gi4 tri Chi-binh phuong x2 = 4,262, bac tw do =2 va
mutc ¥ nghia p= 0,119 (p > 0,05) cho thiy séc thai dwa tin
vé Al gitra hai co quan bdo chi khong c6 su khac biét
mang y nghia théng ké. Két qua Cramer’s V = 0,118,
p = 0,119 cling goi y muc d6 lién két giita ngudn bao va
sic thai phan anh la rat yéu. Phan l6n tin/bai trén
VnExpress va Bao Pa Ning mang sdc thai tich cuc dbi
voi AL Cu thé, trén VnExpress, nhom tin/bai tich cuc
chiém 136/212 bai, twong duong 64,2%, nhém trung lap
chiém 28,8% va nhom tiéu cuc chiém 7,1%. Trong khi
do, trén Bao Pa Ning, sic thai tich cuc chiém 70/92 bai,
tuong duong 76,1%, nhéom trung 1ap chiém 18,5% va
nhém tiéu cuc chiém 5,4%.

Dbi v6i RO3, két qua nghién ctru cho thay, c6 sy khac
biét giita VnExpress va Bio Pa Nang trong viéc phan anh
vé AL Tuy nhién, sy khic biét nay cha yéu thé hién &
phuong thirc dong khung chir khong nam & sic thai dua
tin. Cu thé, kiém dinh Chi-binh phuong cho thay hai bao
¢6 su khac biét co ¥ nghia thdng ké trong cach sir dung
cac khung tin tirc v& AL X2 = 51,920, p < 0,001. Chi sb



ISSN 1859-1531 - TAP CHi KHOA HOC VA CONG NGHE BAI HOC DA NANG, VOL. 24, NO. 6B, 2026 39

Cramer’s V = 0,413 cho thay mtrc d¢ lién két giita nguon
bao va phuong thic dong khung dat muc trung binh.
VnExpress ¢6 xu huéng phan anh Al nhu mot van dé cong
ngh¢ mang tinh quéc gia va toan cau ndi bat & cac khung
tién bd xa hoi, trién vong kinh té, dao dtrc va tham hoa.
Trong khi d6, Bao Pa Nang thé hién rd wu thé ¢ khung
dia phuong hoa. Nguoc lai, sic thai dua tin Al gitta hai
bédo khong c6 y nghia théng ké. Diéu niay cho thiy
VnExpress va Bao Pa Ning tuy khac nhau trong cach lya
chon va nhan manh khung thong tin nhung déu chu yéu
tiép can Al theo hudng tich cuc/ung ho.

5. Thao luéin va két luan

Nghién cuu phuong thuc dong khung Al trén
VnExpress va Bao Da Nang giai doan 2020 - 2025 da
cung cdp mot goc nhin vé dién ngdn bao dién tir vé AL
Mau khao sat cho thiy xu huéng nhan manh céc gia tri
tich cuc cua cong nghé. Khung tién bo xa hoi chlem ti 1¢
cao nhat, t1ep dén 1a khung trién vong kinh té, cho thay
AI chu yéu dugc phan anh nhu mot cong cu hd tro doi
moi, nang cao hi€u qua hoat dong, cai thién doi séng va
thuc day chuyén d01 s0. Két qua nay twong dong vai mot
s6 nghién ciru qudc t& nhu ciia Chuan va cong su [17] vé
béo chi My khi tac gia ghi nhan loi ich cua Al dugc dé
cap thuong xuyén hon rui ro, trong d6 kinh doanh va c6ng
nghé 13 cac chu dé ndi bat. Phat hién nay ciing gan voi
nghién ciru cua Sun va cong sy [20] khi Al dugc bdo chi
kién tao nhu mot vén dé cong nghé phirc tap, giau gia tri
va gin Vi nhleu chu thé xi hoi khac nhau. O quy md so
sanh qudc té, Ittefaq va cong su [2] ciing cho thdy, cic
khung lién quan dén tac dong cta Al d6i véi kinh doanh,
viéc lam, gido duc, nghién ciru chiém vi tri quan trong
trong truyén thong toan cau vé Al

Tuy nhién, diém khéac biét ctia nghién ctru nam & viéc
phat hién sic thai tich cuc chiém uu thé trong miu khao
sat, trong khi nghién ctru so sanh 12 quc gia cta Ittefaq va
cong su [2] ghi nhan sdc thai trung lap chiém ti 1& cao nhat
trong phén tich tiéu dé tin tic vé AL Phat hién nay ciing
khac so v&i nghién ctru ciia Hanh va cong su [27] von cho
rang séc thai trung l4p 12 khuynh huéng ndi bat trong cach
béo chi Viét Nam phan 4nh vé& Al Sy khéc biét nay co thé
dén tir cac nguyén do nhu khac nhau vé hé théng ma hoa,
ngudn dit liéu, quy mé mau, giai doan khao sat hay chién
luoc truy xuét dit liéu. Do dé, két qua cia bai viét nay
khong nham két luan rang bao chi Viét Nam da chuyén tir
sdc thai trung lap sang tich cuc ma chi phan 4nh khuynh
hudng trong pham vi dit liéu khao st gdom VnExpress va
B4o Da Nang.

Sau thoi diém ChatGPT ra doi, dit liéu phén tich cho
thdy cac khung lién quan dén dao dtrc, rui ro, trach nhiém
giai trinh, chinh sach va dia phuong héa xuét hién rd hon.
Két qua nay phtt hop voi nhan dinh ctia Nguyen va Hekman
[3] khi cho ring dién ngdn bao chi vé Al ¢6 xu hudng phé
phan hon theo thoi gian, dic biét khi AI gin véi cac rii ro
dir lidu. Nghién ctru ctia MeiBner [18] vé ChatGPT tai Dirc
cho the‘iy béo chi van nhin manh co héi nhiéu hon rui ro
nhung céc riii ro trd thanh chu dé dang chu ¥ trong truyén
thong vé AL

Pong gop cua nghién ciru 1a chi ra sy khac biét giira
béo dién tir quy mo qudc gia va bao chi dia phwong khong
nim ¢ sic thai phan anh ma & phuong thirc dong khung
Al Trong khi VnExpress c¢6 xu hudng tiép can Al nhu
mot van dé cong nghé mang tinh qudc gia va toan cau,
Béo Pa Ning lai ndi bat ¢ khung dia phuong héa, gan Al
v6i chinh quyén s, d6 thi thong minh, vi mach ban dan,
khoi nghiép va cac uu tién phat trién cua dia phuong.
So voi cac nghién ctru quéc té thuong nhan manh cac
khung kinh té, cong nghe, doi moi, rui ro dir liéu hoac sy
khac biét giita Bic va Nam ban cau, nghién ctru ndy bod
sung mot goc nhin tur truong hop bao chi dia phuong.
Cu thé, AI khong chi duoc truyén théng nhu mot cong
ngh¢ méi nbi ma con dugc cu thé hoa thanh cac van dé
gn v6i chinh sach cong, dich vu cong va chién lugc phat
trién dia phuong.

Tir két qua nghien ctru néu trén, bai viét goi m¢ mot
s6 khuyén nghi nham néng cao hiéu qua truyén thong
khoa hoc d6i véi van d& Al Truge hét, cac toa soan can

can nhic ting cudng nang luc truyén théng khoa hoc cho
d6i ngii nha bao trong viéc xay dung cac khung phan bién
va quan tri cong nghé nhu khuyén cdo tir nghién ctru trudce
d6 [26]. SO di nhu vay la vi cac khung dao dtc (9,5%),
tham hoa (7,2%) va trach nhiém giai trinh trudc cong
chiing (6,9%) van xuét hién vi ti 1é thap hon dang ké so
v6i cac khung nhan manh loi ich va phat trién. Bén canh
d6, can phat huy vai trd bdi canh héa ciia béo chi, dac biét
12 bao chi dia phuong, khi két qua cho thidy Bao Pa Néng
st dung khung dia phuong hoa nhiéu hon 18 rét so voi
VnExpress, qua d6 gop phan dua Al thanh vén dé gan gii
gin véi cac van dé cu thé cua doi song Cubi cung,
trong cac tin/ bai cd sdc thai tich cuc vé AL béo chi can
ting cudng thong tin giai thich vé diéu kién ung dung,
gidi han k¥ thudt, rii ro x4 hoi va trach nhiém cua cac bén
lién quan, nham gitip cong chung tiép can Al mot cach
can bang hon.

Bén canh nhiing dong goép trén, nghién ctru ton tai
mdt sd han ché. Viéc truy xuét dit liéu chi dya trén tur
khoéa “tri tué nhén tao” c6 thé bo sot cac bai viét sir dung
nhitng thudt nglt khac nhu “Al”, “hoc may”, “Al tao
sinh” hodc tén riéng cua cac cong cu Al. Phuong phap
chon miu ngdu nhién hé théng tuy bao dam tinh khach
quan nhung ciing c6 kha ning loai boé mot sb bai viét c6
gia tri phan tich. Ngoai ra, dir liéu tap trung nhiéu
vao nam 2025 nén két qua c6 thé phan anh manh hon dic
diém truyén thong ¢ thoi diém gan day thay vi dai dién
ddng déu cho toan bo giai doan 2020 - 2025. Cubi cing,
nghién ciru chi khao sit VnExpress va Bao Da Nang,
do d6 chua thé khai quat cho toan b6 hé thong bao chi
Viét Nam. Cac nghién ctru tiép theo ¢6 thé mo rong nguon
dir liéu, da dang hoa tir khéa tim kiém va can bang méau
theo thoi gian.

Loi cam on: Dt lidu cua nghién ciru ndy duge trich xuét
tr luan van thac si cta tac gia. Nghién ctu dugc tai trg boi
B6 Gi4o duc va Pao tao trong khudn khé dé tai nghién ctru
mi sd: B2025.DNA.10 “Nang luc truyén thong khoa hoc
cong nghé trong bdi canh chuyén dbi sé & Viét Nam”.
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