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Tém tit - Bai bio phan tich yéu cau phat trién ning luc vmg
dung tri tué nhén tao (AI) cho sinh vién nganh Giao duc Tiéu
hoc ctia Phan hiéu Pai hoc Ba Na:mg tai Kon Tum trong bdi canh
chuyén déi sb gido duc. Két qua khao sat cho thiy sinh vién
budc dau tng dung Al trong hoc tdp nhung con han ché v& ning
lyc tich hop Al vao hoat dong su pham, k¥ ning kiém chung
thong tin, y thire trach nhiém va dao dire trong str dung AL Dong
thoi, gido vién tiéu hoc khu vuc Bic Tay Nguyén c6 nhu cau
tmg dung Al vao day hoc nhung gip kho khin vé ning lyuc sb,
k¥ nang khai thac cong cu Al Trén co s& do, bai bao dé xuét
gidi phap tich hop Al vao chuong trinh dao tao gido vién tiéu
hoc theo hudng tang cudng thuc hanh, phat trién néng lyc Ung
dung Al gin v6i chuin nghé nghiép. Két qua trién khai thir
nghiém mot $6 hoc phan va thuc tap su pham budc dau khang
dinh hi¢u qua tich cuc cta cac giai phap.

Tir khéa - Tri tu€ nhén tao; tmg dung Al trong gido duc; giao duc
tiéu hoc; sinh vién nganh Gido duc Tiéu hoc; nang lic nghé nghiép.

1. Pat vin dé

Su phat trién manh mé& cta chuyén d6i sé dang lam
thay d6i cach thirc to chuc day hoc, kiém tra danh gia va
quan ly gido duc, trong d6 Al trd thanh cong cu cd anh
hudng ngay cang rd nét dbi voi hoat dong gido duc hién
dai. Cac chinh sach trong nudc va khuyén nghi cua qudc
té déu nhan manh viéc tich hop Al vao nha truong theo
huéng an toan, ¢6 trach nhiém va hiéu qua [1], [2], [3].
Dbi voi dao tao gido vién tiéu hoc, viéc hinh thanh nang
lyc ing dung Al trong day hoc cac mén hoc va to chuc
hoat dong gido duc dang tr6 thanh yéu ciu tit yéu trong
bdi canh chuyén ddi s gido duc, g0p phan dap ung chuan
nghé nghiép gido vién va yéu cau doi méi gido duc phd
thong hién nay [4], [5], [6].

Mic du di c6 nhidu nghién ctru d& cap dén Al trong
giado duc va dao tao gido vién, song cac nghién ctru chuyén
sau vé phat trién nang lyc tmg dung Al cho sinh vién nganh
Gi4o duc Tiéu hoc, dic biét theo hudng tich hop giira cong
nghé va nang luc s pham van con twong ddi han ché [7].

Tai Phan hiéu Pai hoc Ba Nﬁng tai Kon Tum, sinh vién

Abstract - This article examines the requirements for developing
Artificial Intelligence (AI) application competencies among Primary
Education students at the University of Danang - Campus in Kontum
within the context of educational digital transformation. Survey
results indicate that although students have begun using Al in their
learning, they remain limited in integrating Al into pedagogical
activities, critically verifying information, and using Al responsibly
and ethically. Furthermore, primary school teachers in the Northern
Central Highlands express a strong demand for Al applications in
teaching but face constraints related to digital literacy and Al tool
utilization skills. Based on these findings, the study proposes strategic
solutions for integrating Al into primary teacher education curricula
through practice-oriented training and aligning Al competencies with
professional teacher standards. Initial pilot implementation in
selected courses and teaching internships provides preliminary
evidence of the feasibility and positive impact of the proposed
solutions in primary teacher education.
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nganh Giao duc Tiéu hoc da budc dau tiép can va st dung
Al trong hoc tap ciing nhu hd trg cic nhiém vu chuyén
mon. Tuy nhién, nang lyc tich hop Al vao céac hoat dong
su pham, kha ning kiém chimg thong tin va nhan thic vé
dao dtrc, trach nhiém trong ung dung Al van con nhiing
han ché nhit dinh. Bén canh do, giao vién tiéu hoc tai khu
vyc Bic Tay Nguyén ciing gip khong it kho khian trong
vi€c rng dung Al vao qua trinh day hoc va td chure cac hoat
dong giao duc phu hop véi thyc tién 16p hoc.

Tur thyc tién trén, nghién ciru tip trung khao sat thuc
trang (mg dung Al cua sinh vién va gido vién tiéu hoc, phan
tich nhitng han ché va khoang trdng trong ning luc ng
dung Al, dong thoi dé xuat cc giai phap nang cao ning luc
ung dung Al cho sinh vién nganh Gido duc Tiéu hoc tai
Phan hi¢u Pai hoc Pa Nang tai Kon Tum nhim dap ung
yéu cau ddi méi giao duc trong bbi canh chuyén doi s hién
nay. Cu thé, nghién ciru tap trung tra 10i ba cau héi chinh:

(1) Thyc trang ing dung Al trong day hoc va gido duc
ctia sinh vién nganh Giao duc Tiéu hoc va gido vién tiéu
hoc hién nay duoc thé hién nhu thé nao?
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(2) Nhimg khoang trong trong nang luc ing dung Al
clia sinh vién nganh Giao duc Tiéu hoc va gido vién tiéu
hoc hién nay dugc biéu hién ra sao, dac biét ¢ cac khia canh
tich hgp su pham, kiém chung thong tin va st dung Al ¢6
trach nhiém?

3) Cén thiét ké cac giai phap dao tao nhu thé nao dé
chuyén tir “ky nang sir dung cong cu Al” sang nang lyc ing
dung Al trong nghé nghiép gido vién tiéu hoc?

2. Co s6 1y luén

Tri tu¢ nhan tao (Al) 1a linh vyc khoa hoc va cong nghé
nham tao ra cac hé théng may tinh c6 kha niang thyc hién
cac chire nang tri tué¢ cua con nguoi nhu hoc tép, suy luén,
nhan thire, giao tiép vara quyet dinh [8]. AI hd tro thiét ké
hoc liéu, c4 thé hoa hoc tap, kiém tra danh gia va phat trién
chuyén mén gido vién. Tuy nhién, viéc img dung Al cling
dit ra cac van dé vé do tin cay, dao dirc va an toan dit liéu
trong day hoc va gido duc [9], [10], [11].

Trén co s6 tong hop cac nghién ctru [4] - [6], [8] - [13]
va khung nang luc Al caa UNESCO [14], nghién ctru nay
xac dinh khung nang luc ing dung Al trong day hoc va
gido duc cua gido vién tiéu hoc gdm 5 thanh t6: (1) Nhan
thirc vé AL hiéu ban chét, vai trd va giéi han ciia Al trong
day hoc va gido duc; (2) K¥ nang sir dung cong cu Al:
khai thac cac cong cu Al phuc vu hoc tap va thiét ké hoc
liéu; (3) Nang lyc tich hop su pham Al van dung Al vao
thiét ké, t6 chirc va danh gia hoat dong day hoc, gi4o duc;
(4) Nang lyc kiém chimg va diéu chinh: danh gia do tin
cay va diéu chinh dau ra cua Al; (5) Pao dirc va trach
nhiém AI: dam bao tinh minh bach, an toan dwr liéu va
trach nhiém nghé nghiép. Nhu vay, khung ning luc nay
dugc hiéu 1 kha nang van dung kién thuc, k§ ning cong
nghé, tu duy su pham va trach nhiém, dao dtc dé khai
thac AI mot cach hiéu qua trong day hoc va gido duc &
bac tiéu hoc. Pay la mot khung nang lyc mdi, 1a co sé
quan trong dé xay dung chwong trinh dao tao gido vién
tiéu hoc tai Viét Nam — mot van dé ma cac nghién ctru
truée day chua lam rd. Cac thanh t§ cua khung ning luc
nay duogc sir dung 1am khung phén tich va d6i chiéu véi
két qua khao sat thuc tién.

Theo UNESCO, céc rao can chinh trong viéc trng dung
Al bao gdm nang lyc s6 con han ché cua gido vién, thiéu
khung phap ly va dao duc rd rang, nguy co I¢ thudc
vao cong nghé, cling nhu sy thiéu minh bach cua thuét
toan [14].

Do do, khi dao tao sinh vién nganh Gido duc Tiéu hoc,
nang lyc tmg dung Al can dugc tich hop véi dic thu lira
tudi hoc sinh tiéu hoc, dam bao tinh su pham, tinh gido duc
va an toan. Viéc nay doi hoi sy két hop hai hoa gitra tri thire
cong nghé va ning lyc nghé nghiép, hinh thanh mot ning
luc tich hop toan dién cho gi4o vién tiéu hoc trong qua trinh
dao tao.

3. Phwong phap nghién ctru

Nghién ctru dugc thuc hién theo phuong phap hon hop,
két hop khao sat mo ta thong qua bang hoi véi phan tich
thyc trang va to chirc thir nghiém su pham budc dau nham
lam rd thyc trang va kiém ching tinh kha thi coa cac giai
phap d& xuét.

Vé doi twong va mau khao sat: gdbm 283 sinh vién, bao
gdm sinh vién cac khoa dio tao chinh quy (ndm thir nhét:
82 sinh vién; nam thir hai: 60 sinh vién; nam thir ba: 51 sinh
vién; ndm th tu: 40 sinh vién) va 50 sinh vién nam thir
nhét, nim th{r hai hé vira [am vira hoc. Bén canh do, nghién
ctru con khao sat 158 can bd quan ly va gido vién dang cong
tac tai 05 truong tiéu hoc trén dia ban khu vuc Bic Tay
Nguyén (02 truong thuan lgi: Tiéu hoc Quang Trung va
Hoang Vian Thy; 03 trudng con khé khan: Tiéu hoc Tran
Hung Pao, Lé Van Tam va Mang Pen). Thoi gian khdo sat
thang 2 nam 2026.

Vé cong cu nghién ciru: dit liéu duge thu thap thong qua
hai nguon chinh. Thir nhat, nghién ctru sir dung phiéu khao
sat tryc tuyén trén nén ting Google Form véi cac nhom ndi
dung lién quan dén nhan thirc, mtrc 46 va muc dich st dung
Al nhimg kho6 khan gip phai ciing nhu nhu cau bdi dudng
nang lyc ng dung Al cta sinh vién va gido vién. Thi hai,
dit liéu dinh tinh dugc bo sung théng qua hoat dong trao
ddi truc tiép, thao luan chuyén mon, dy gio thi nghiép vu
su pham va thuce tap su pham nhdm lam rd hon céc két qua
khao sat.

Trong nghién ctru, thang do Likert 5 mirc d dugc st
dung chu yéu, tir “rat khong dong y” dén “rat dong v, két
hop véi cac cau hoi lya chon nhiéu phuong an dé thu thap
va phan tich dit li¢u.

Vé xir Iy diF liéu: dir liéu dinh luong duoc thdng ké mod
ta bang ti 1& phan trdm; dir liéu dinh tinh duoc phan tich
theo hudng ma hda cha d& nham 1am 5 v& nhan thirc, mirc
d6 sir dung, kho khan va nhu clu dao tao Al trong day hoc
va giao duc.

Ngoai ra, nghién ctru dugc trién khai thir nghiém budc
dau viéc tich hop Al vao mét s6 hoc phﬁn va thuc tap su
pham nhim quan sat kha ning tmg dung Al trong bi canh
thue tidn dao tao gido vién tiéu hoc tai Phan hiéu Pai hoc
Da Ning tai Kon Tum.

4. Két qua nghién ctru
4.1. Thyc trang nang luc rng dung Al trong day hoc va
gido duc

Téng hop, thong ké két qua khao sat online (qua google
form) vé thyc trang nang luc ing dung Al trong day hoc va
giao duyc theo céc tiéu chi (¢ phicu khao sat) cua 275/283
(chiém 97,17%) sinh vién nganh Gido duc Ti€u hoc cua
Phan hi¢u Pai hoc Pa Nang tai Kon Tum va 151/158
(chiém 95,56%) can bd quan ly va gido vién ti€u hoc & 05
Trudng ti€u hoc trén dia ban Bac Tay Nguyén ching toi
thu dugc két qua nhu sau:

- Vé ning lwc itng dung Al ciia sinh vién

C6 71,3% sinh vién nhan thue dung vé khai niém Al va
6 91,3% sinh vién da timg str dung Al trong hoc tép, trong
d6 co6 67% da st dung Al d¢ ho tro thiét ké bai day hoac
hoc liéu.

Két qué thé hign & Hinh 1 cho thdy, cac cong cu Al
dugc sinh vién s dung pho bién nhét 1a ChatGPT/Copilot
(92,4%), tiép dén la Gemini (78, ,9%) va Canva Al (73,1%).
Didu 1 nay phan anh xu huéng tiép can cong nghé nhanh va

su san sang thir nghiém cong cu méi ciia sinh vién nhu
NotebookL M, Heygen.



84

Nguyén V&n Giang

275 céu fra loi

ChatGPT/Copiof 254(92,4%)
217 (78,9%)
201(73,1%)

Céing cu tao cau hdi, quiz béng Al 132 (48%)
Cng cu cham bai, nhan xét t.

Tro'ly Al hd tro hoe t4p|

3 (113%)
91 (33,1%)

All-1(04%)
notebook, heygen,...|—1(0.4%)
0 100 200 300

Hinh 1. Biéu do cdc cong cu Al dwoc sinh vién sir dung

Pa s6 sinh vién danh gia Al c6 vai trd quan trong va rat
quan trong trong day hoc (95,2%), dong thdi 80% khong
cho rang Al c6 thé thay theé hoan toan gido vién, cho thay
nhén thuc twong doi dung dan ve vai tro ho tro cia Al.

275 cau tra 18

@ Kndng cAn thiét
@ it cén thiét

Cén thiét
@ R&t cin thiét

d

Hinh 2. Biéu d6 mirc @ can thiét dua ndi du{zg Al vao
chuwong trinh dao tao nganh Gido duc Tiéu hoc

Két qua thé hién & Hinh 2 cho thdy, c6 t&i 94,2% sinh
vién danh gia viéc dwa Al vao chuong trinh dao tao 14 can
thiét va rat can thiét. Didu nay phan anh nhu cau tiép can
va ung dung Al trong hoc tap cua sinh vién ngay cang rd
nét, dong thoi phi hop véi xu hudng ddi méi gido duc va
yéu cau chuyén dbi s hién nay.

Tuy nhién, khi phén tich sau theo cdu phan ning luc,
két qua thao luan cho thiy su mat can ddi dang ké. Sinh
vién str dung Al chu yéu ¢ cac hoat dong mirc thap nhu tim
y tuong, soan thao va thiét ké hoc liéu, trong khi cac hoat
dong mang tinh su pham cao hon nhu ting dung Al t6 chirc
day hoc, gido duc, quan 1y 16p hoc hodc hd trg danh gia lai
it dwoc khai thac (dudi 40%). Didu nay cho thiy AI chwa
duoc chuyén hoéa thanh cong cu su pham thyc thu.

275 cautra g1

Chura duoc hoc vé Al

Thigu k§ néing sir dung Al 139 (50 5%)
Thiéu théi gian im hiéu, thuc ..
Thiéu 1 liéu hugng d&n Al fro.
Thiéu thitbi, ha tang img dun..
Chura ¢ hudng d&n, quy dinh..
Lo ngai tinh chinh xdc, datinc.. 169 (61,5%)
chuea nghf raf—1 (0,4%)

0 50 100 150 200
Hinh 3. Biéu do nhitng han ché, khé khan ciia sinh vién khi
ung dung Al trong hoc tdp
T Hinh 3, c&c kho khan chinh sinh vién gap phai khi
ung dung Al bao gom: thi€u k§ nang st dung Al (50,5%),
thicu tai liéu huéng dan (32%), thiéu thoi gian thuc hanh

(30,9%) va lo ngai vé do chinh xéc, tin cay cta Al (61,5%).
bic biét, k¥ nang vé dao dirc va an toan, trach nhiém Al
gan nhu chua dugc chu trong (chi 0,4% sinh vién dé cap),
phan anh mot khoang tréng dang ké trong dao tao ning luc
ung dung Al cho sinh vién.

Tu Hinh 4, 6 gbc d6 nang lyc cu thé, sinh vién xac dinh
céc k¥ niang can thiét can phai day cho sinh vién nhu: viét
Prompt (80,4%), thiét ké ké hoach bai day (75,3%), bai
giang (72,7%) va hoc liéu truc quan (77,8%); thiét ké cau
hoi, d& kiém tra (61,8%); lam dé tai khoa hoc, sang kién
(51,6%). Tuy nhién, cic k¥ nang lién quan dén tmg dung
Al t6 chire cac hoat dong day hoc, gido duc va kiém tra,
danh gia hoc sinh, quan 1y 16p hoc ¢6 ty 1¢ thip hon déng
ké (dudi 40%), dic biét dao dirc va an toan cua Al chi co
0,4%. Diéu nay cho thay sy thién léch vé nhan thirc ning
luc Al theo hudng k¥ thuat hon la su pham.

275 chutrd I

Kj nang @t cau lénh (prompt)...
Thiét ké K& hoach b day (Soa...
Thiét ké bai giang (sice

221 (304%)
207 (75,3%)
200(72,7%)
214(17,.8%)

Thiét céc ranh anh, video, tr...
Thigt k€ cdu hoi, bi tp, 08 KGE...
HB tro nhén xét, dénh gi3 hoc...

170 (61,8%)
103 (37 5%)
KA tro quan 1y 6p hot

Lam 8 tai, séng kién kinh nghi... 142 (516%)

Dao dirc va an todn Al Ky nén._.. |1 (0.4%)
0 50 100 150 200 250

Hinh 4. Biéu do cac ndng hee Al can day cho sinh vién
Tir d6 c6 thé thay, du sinh vién da tiép can Al ¢ mirc
tuong doi cao va cé thai d6 tich cuc doi voi cong nghé nay,
nhung nang luc khai thac Al van chu yeu dung lai ¢ vai tro
cong cu ho trg. Viée tich hgp Al vao cac hoat dong su pham
cOt 161 nhu t6 chure day hoc, danh gia, quan 1y nguoi hoc,
cling nhu st dung AI mot cach cé trach nhiém va ding
chuan myc dao dic nghé nghiép, van chua dugc phat trién
o muc d6 day du.
- Vé nang lwc itng dung Al ciia gido vién tiéu hoc:
Két qua cho thdy, c6 82,1% gido vién hiéu ding vé khai
ni€ém Al, trong khi 53% cho biét ho st dung Al thuong
xuyén trong day hoc va 47,7% st dung 6 mirc thinh thoang.
Bén canh d6, nhéan thic vé vai tro cia Al trong gido duc
tiéu hoc kha tich cuc, voi 88,8% gido vién danh gia Al 1a
quan trong hodc rat quan trong trong hoat dong day hoc va
gido duc.
151 cutra 16
Thiét ké K& hoach bai day (Soa..

Thiét k& bai ging (slide
Thiét ké céc tranh &nh, videa, c..

Tao cdu hai, b tép|

Thiét ké dé kiém tra, 68 thi dinh..

Hé tror nhn x&t, dénh gié hoc...
Té chirc céc hoat ddng day ho|
H try quan I 16p hoc

sir dung Al frong thiét k& hinh 3.

0 25 50 75 100 125

Hinh 5. Biéu d6 irmg dung Al ciia gido vién tiéu hoc trong
hoat déng day hoc va gido duc
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Phan tich dir liéu tr Hinh 5 cho théy, Al trong thyc tién
day hoc hién nay chii yéu dugc gido vién tiéu hoc sir dung
& giai doan chuén bi bai day, nhat 1a trong thiét ké hoc liéu
(cac tranh anh, video, tro choi) (78,1%), thiét ké bai giang
va tao cau hoi, bai tap déu chiém (67,5%). Nguoc lai,
nhiing hoat dong su pham mang tinh chuyén moén sau lai
¢6 muc d6 tng dung Al con han ché. Cu thé, viéc sur dung
Al trong t6 chirc hoat dong day hoc va gido duc trén 16p
chi dat 57%, trong khi thiét ké dé kiém tra 14 45,5%, danh
gia hoc sinh 35,1% va quan ly 16p hoc chi & mirc 23,8%.
Diéu nay cho thay Al ciing chua duge gido vién tiéu hoc
tich hop toan dién vao qua trinh day hoc. Cac cong cu Al
dugc gido vién tiéu hoc str dung phd bién gdbm ChatGPT
(91,4%), Canva Al (71,5%) va Gemini (64,2%). Tuy nhién,
kha ning khai thac cac cong cu Al phuc vu truc tiép cho
hoat dong day hoc va gido duc cua giao vién va sinh vién
van chua thuc sy hidu qua. Hau hét gido vién tiéu hoc da
xac dinh duoc nhitng khé khan chinh khi Gng dung Al
thiéu k¥ ning str dung Al (74,3%), han ché vé k¥ nang so
ctia hoc sinh (52,3%), thiéu thoi gian (39,1%) va lo ngai vé
do tin cay cua Al (30,5%).

Nhin chung, giao vién tiéu hoc dd c6 nhan thirc tich cuc
va budc dau tmg dung Al trong day hoc va gido duc, song
mirc d6 str dung con thién vé hd tro ky thuat, chua dat dén
muc tich hop su pham.

151 céu tra loi
Ky néng dat cau lénh (prompt)

Thiét ké K& hoach bai day (Soa...
Thiét ké béi giang (siide)

12(74.2%)
103 (63.2%)

110 (72,8%)
114 (75,5%)

Thiét céc tranh anh, video, trd...
Thiét ké céu hoi, bai tap, dé Kié... 98 (64,9%)
HG tro nhén x4, dénh gid hoc.... 71 (47%)
HA tro quan 1y 16p hot 54(35,8%)

L4m dé 14, sdng kién kinh nghi... 69 (45,7%)

0 25 50 75 100 125

Hinh 6. Biéu do cac ndng hee Al cap bach can day cho
sinh vién nganh Gido duc Tiéu hoc

Két qua khao sat (Hinh 6) vé cac ndi dung cap bach can
tmg dung Al vao dao tao sinh vién nganh Giao duc Tiéu
hoc c6 sy phén hoa r6 rét theo muc do uu tién, df”)ng thoi
phan anh xu huéng chuyén dich manh mé sang day hoc tich
hop cong nghé va Al Cu thé, cic nhom nang lyc duoc danh
gia co mirc do can thiét bao gdm: thiét ké tranh anh, video
va tro choi hoc tap (75,5%), k¥ nang dat cau 1énh (prompt)
(74,2%), thiét ké bai giang (slide) (72,8%) va thiét ké ké
hoach bai day (68,2%). O muc dd trung binh, cac ndi dung
nhu thiét ké cau hoi, bai tap va dé kiém tra (64,9%), hd trg
gi4o vién trong cong tac danh gia va phan hoi két qua hoc
tap ctia hoc sinh (47%) va hd trg gido vién trong hoat dong
nghién ctru khoa hoc va xay dung sang kién kinh nghiém
(45,7%) cung dugc danh gia la can thiét. bay deu la nhiing
nang luc gén tryc tiép v6i hoat dong thiét ké va to chuc day
hoc trong méi trudng s, cho thay gido vién hién nay dic
biét quan tdm dén kha ning tao 1ap hoc liéu sé va khai thac
céac cong cu Al trong giang day va gido duc.

Trong khi d6, ni dung hd tro quan 1y 16p hoc chi dat
35,8%, thap hon so véi cic nhom ning luc khac. Két qua

trén cho thay vai tro va tiém nang ng dung Al trong quan
ly 16p hoc chua dugc gido vién nhan thire va khai thac hiéu
qua, trong khi viéc sir dung cong nghé va Al cho cac nhi¢m
vu giang day va giao duc dugc chi trong hon.

bang chu y, hau hét cac nodi dung déu nhan duoc ty 1€
Iira chon twong d6i cao va khong c¢6 ndi dung nao vuot qua
80%, cho thay nhu cau dao tao mang tinh da dang, doi hoi
chuong trinh dao tao can c6 tinh linh hoat va kha ning tiy
bién cao.

Dbi sanh giita nang lyc ung dung Al cua sinh vién voi
gio vién tiéu hoc cho thay sy “léch pha” déng chu y: sinh
vién c6 lgi thé vé tiép can va thir nghiém cong cu Al nhung
thiéu kinh nghiém su pham, trong khi gido vién c6 kinh
nghiém nghé nghiép, hiéu sdu hon vé bdi canh 16p hoc
nhung con han ché trong vi€c cap nhat, khai thac, rng dung
cac cong cu Al. Khoang cach ndy phan anh mot khoang
tréng trong dao tao gido vién, khi viéc trang bi k¥ ning
cong cu Al chua di kém véi nang luc tich hop su pham.
Vén d& nay dit ra yéu cau cap thiét dbi voi cac co so dao
tao gio vién tiéu hoc trong giai doan hién nay.

Phan tich theo khung ning lyc do nghién ctru dé xuét
tiép tuc chi ra xu hudng phan héa 16 nét: (1) O cap do nhan
thirc va str dung cong cu, sinh vién va gido vién ghi nhén
ty 18 ndi troi (trén 70%), phan anh ning luc tiép can Al
tuong dbi tot; (2) O binh dién tich hop su pham, ty 1é giam
dang ké (dudi 50%), boc 16 han ché & khau chuyén hoa Al
thanh cong cu phuc vu day hoc; (3) O khia canh kiém
chung va dao dirc Al ty 16 rat thip (<10%, sinh vién chi c¢6
0,4%), cho thiy khoang trong déng ké trong qua trinh dao
tao. Két qua nay khing dinh riang AI hién méi dugc khai
thac chu yéu nhu mot cong cu hd tro k¥ thuat, chua chuyén
hoéa thanh nang lyc nghé nghiép thyc thy. Pay la phat hién
trong tdm cua nghién ctru nay.

4.2. Pé xudt mé hinh phdt trién nang luc tich hop AI
trong dio tao gido vién tiéu hoc dwa trén tiép cin Al-
TPACK

Tir viéc phan tich nén tang 1y thuyét, két qua khao sat
thuc trang va khoang cach gilra nang luc ing dung Al voi
nang luc tich hop Al trong hoat dong gido duc, nghién ctru
xdy dung m6 hinh phat trién nang lyc tich hop Al trong dao
tao gido vién tiéu hoc dua trén tiép can AI-TPACK (Hinh 7).

AI-TPACK 1a sy mo rong cia md hinh TPACK
(TPACK - Technological Pedagogical Content
Knowledge), két hop tri thirc cong nghé, su pham va ndi
dung véi nang lyc khai thac, danh gia va van dung cac cong
cu Al vao qua trinh day hoc va giao duc [4], [14], [15].

Dit liéu khao sat cho thdy gido vién va sinh vién van
con han ché vé muc do tu tin va nang lyc thyc hanh trong
qua trinh van dung Al vao hoat dong su pham. Do do6,
nghién ctru dé xuat mo hinh AI-TPACK dya trén nim
thanh t&: Tri thirc Al nang lyc khai thac cac ing dung Al
nang lyc tich hgp su pham Al ning lyc kiém chimg va diéu
chinh, cung dao dirc va trach nhiém trong sir dung AL M6
hinh nay gop phén 1y giai va phan tich nhimg khoang trong
vé nang luc tng dung Al dugc nhan dién tir thyc tién, ddng
thoi xac dinh nhiing thach thuc trong tdm ma gido vién va
sinh vién dang d6i mat khi 10ng ghép Al trong qué trinh
day hoc.
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DAU RA
(Ning lyc img dyng Al trong day ho<)
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(Caché chuyén héa)

DAUVAO
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>
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Hinh 7. M6 hinh phat trién nang lyc vmg dung Al theo tiép cdn
AI-TPACK trong dao tao gido vién tiéu hoc

Mb hinh dugc cdu trac thanh ba tang: diu vao — qua
trinh — dau ra, vdi cac yeu to dicu tict tac dong bo sung.

Pau vao: Nang lyc nén Al cua sinh vién gdm Al
literacy, k¥ nang str dung va nhan thic vé Al, dong vai tro
tién dé cho qua trinh phat trién nang luc van dung Al trong
hoat dong su pham.

Quid trinh: Céc co ché trung gian gom tich hop sur pham
Al (AI-TPACK), dao duc va trach nhi€ém Al cung trai
nghiém hoc tap trong boi canh nghé nghiép, gitp chuyén
hoéa nang luc nén thanh nang lyc su pham.

Diéu tiét: He sinh thai hoc tap Al va d6i méi danh gia
tang cuong hodc lam giam hi€u qua chuyén héa nang luc.

Diu ra: Ning luc tich hop Al trong thuc tién su pham,
thé hién qua viéc thict ké bai day, t6 chirc hoat dong hgc
tap, danh gia hoc sinh va van dung Al theo cac nguyén tac
dao duc va trach nhiém nghé nghiép.

Mo hinh nay cung cép co s6 truc quan va logic dé xay
dung céc giai phap cu thé, dong thoi lam nén tang cho viée
kiém dinh gia thuyet nghién ctru vé mdi quan hé giira nang
luc nén, co ché chuyén héa va niang luc img dung Al

4.3. Gidi phap ndng cao nang lwc wng dung Al trong day
hoc va gido duc cho sinh vién nganh gido duc tiéu hoc tai
Phan hiéu Pai hoc Pa Ning tai Kon Tum

Duya vao md hinh (Hinh 7), nghién ciru dé xuat cac giai
phap theo hudng tiép can hé thdng, gan két giira dao tao —
thuc hanh — bbi canh nghé nghiép nhu sau:

Thir nhét, nang cao nhin thirc vé Al theo hwong cin
bang giiva co hi va riii ro

Két qua khao sat cho thdy sinh vién da tiép can Al kha
phé bién nhung nhéan thirc con thiéu toan dién, dic biét &
khia canh rui ro, dao dic va kiém chimng thong tin (61,5%).
Ty 1é quan tam dén cac van dé nay con thap, phan anh xu
hudng st dung Al nhu cong cu hd trg hon 1a d6i tuong can
dugc danh gid. Thyc trang nay dé dan dén 1¢ thudc cong
nghé hodc d4nh gia phién dién vé Al Do d6, cin nang cao
nhan thirc theo hudng can bang giita co hdi va rai ro. Nha
truong, khoa va bd mon can déy manh cac hoat dong trao
ddi hoc thuat dudi hinh thic hdi thdo, seminar va chuyén
dé vé Al trong gido duc tiéu hoc, tap trung vao vai tro, gidi

han va trach nhi€m khi st dung Al. Noi dung trién khai nén
xuét phat tir cac tinh hudng su pham cu thé, khuyén khich
thao luan va phan bién nham phat trién tur duy phé phan va
nang luc st dung Al c6 trach nhiém.

Thir hai, ting cwong nang luc Al literacy va nang luc
thim dinh thong tin do Al tgo ra

Két qua nghién ctru phan anh ring hon 50% sinh vién
chua khai thac hi¢u qua céc cong cu Al va 61,5% bay té
ban khoan vé do tin cay cua ndi dung dugc tao sinh, cho
thdy viéc st dung Al van mang tinh cam tinh va con han
ché vé ning lyc danh gia thong tin. Thyc trang nay lam gia
ting nguy co tiép nhan nhimng ndi dung thiéu chinh xac
cling nhu sy 18 thudc vao AI nhu mot ngudn cung cép tri
thirc. Vi vdy, can chu trong boi dudng nang luc Al literacy
theo huéng phat trién kha ning xdy dung cdu lénh
(prompt), phan tich két qua dau ra, danh gia chat luong
thong tin va ddi chiéu véi cac nguon tham chiéu khac nhau.
Noi dung nay co thé duoc 16ng ghép vao cac hoc phan
nghiép vu su pham hodc phwong phép té chire day hoc, két
hop véi cac nhiém vu hoc tap yéu cau ngudi hoc minh bach
hoa qua trinh st dung Al, ddng thoi 4p dung cac tiéu chi
danh gia phu hop dbi v6i nhitng san phdm c6 sy hd tro cua
cong nghé Al

Thir ba, tich hop npi dung wng dung Al vao chwong
trinh dao tao theo hwéng xuyén suot.

Két qua khao st cho thdy viéc sir dung Al cua sinh vién
con roi rac, chu yéu tap trung vao mot s6 hoat dong don 1¢,
trong khi muc d¢ tich hop vao cac nhiém vu su pham cdt
15i con han ché. Pidu nay phan anh sy thiéu lién két giita
dao tao va yéu cau nang lyc nghé nghiép. Do o, can tich
hop Al vao chuong trinh ddo tao theo hudng xuyén sudt.
Cu thé, Phan hiéu da trién khai cac hoc phﬁn vé nang luc
s6 (3 tin chi), su pham s trong gido duc tiéu hoc (2 tin chi)
va 1dng ghép Al vao cac hoc phan chuyén mén, nghiép vu
su pham cua chuong trinh dao tao. Viée tich hop can gan
v6i chuan dau ra va cac nhiém vu nghé nghiép nhu thiét ké
bai day, slide bai giang, xdy dung hoc liéu $0, t6 chirc day
hoc, gido duc, kiém tra, déanh gia va nghién ctru khoa hoc
giao dyc chuyén nganh tiéu hoc nham dam bao tinh hé
thdng va thyc tién trong phat trién nang luc tmg dung Al
cho sinh vién.

Thir tw, phdt trién ning lic tich hop sw pham Al theo
tiép cin AI-TPACK

Két qua khao st chi ra rang, ty 1¢ sir dung Al trong to
chtre day hoc, gido duc va kiém tra, danh gia con tha“ip (dudi
40%), cho thdy sy thiéu hut trong nang luc tich hop Al vao
hoat dong su pham. Khoang cach giita sir dung cong cu va
van dung trong day hoc 1a mdt han ché dang ké. Do do, can
ting cuong nang lyuc tich hop Al vao thuc tién su pham
theo huéng mé rong md hinh TPACK, trong d6 Al 1a thanh
t6 cong nghé trung tim. Sinh vién can dugc rén luyén kha
nang thiét ké hoat dong day hoc, gido duc co6 st dung Al
td chirc day hoc, gido duc phan hoa va st dung Al trong
danh gia qua trinh. Viéc trién khai c6 thé thong qua thiét ké
ké hoach bai day tich hop AI, micro-teaching va céac tinh
hudng day hoc mé phong.

Ngudi hoc can duge boi dudng kha ning van dung Al
thong qua cac bai tap, dy an va tinh huéng su pham mo
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phong gan véi thuc tién 16p hoc. Noi dung dao tao tap trung
vao k¥ nang viét Prompt hi€u qua, lya chon cong cu Al phu
hop, kiém chimg dau ra va tinh chinh ngi dung pht hop véi
dic diém cua nguoi hoc. Pay 1a diéu kién then chdt dé
chuyén hoéa tir “k§ ning cong cu AI” sang “ning lyc nghé
nghiép img dung Al ciia gido vién tiéu hoc”.

Thwr nam, ting cwong gido duc dgo dirc va trdach
nhi¢m nghé nghiép trong iing dung Al cho sinh vién

Két qua nghién ctru phan anh rang ty 1é sinh vién quan
tam dén cdc van dé lién quan dén dao duc va trach nhiém
Al con rat thap (chi 0,4%), cho thay khoang trong déng ke
trong nhan thic vé viéc su dung Al theo cac nguyén téc
dao dirc va trach nhiém nghé nghiép. Diéu nay c6 thé din
dén nhitng rui ro nhu dao van, 1€ thudc vao cong nghé hoac
tiép nhéan thong tin thiéu chinh xac. Do 0, can tich hgp noi
dung gido duc dao duc va trach nhiém Al nhu mot thanh tb
bét budc trong chuong trinh dao tao. N¢i dung dao tao can
chu trong dén cac van dé vé ban quyén, bao mat dir lidu,
tinh minh bach, trach nhiém nghé nghiép va nhan dién cac
nguy co tiém an cia AL Viéc trién khai c6 thé dugc thuc
hién thong qua viéc 16ng ghép vao cac hoc phan thudc linh
vuc Tam ly hoc va Giao duc hoc, két hop véi cac tinh
hudng thyc tidn nham gitp sinh vién phat trién nhan thirc
va hanh vi st dung AI phu hop. Day 1a nén tang nhiam bao
dam qua trinh khai thac Al dugc thyc hién mdt cach an
toan, hiéu qua va bén viing.

Thir sdu, gin dao tao véi thwe hanh nghé nghigp

Két qua khao sat cho thay sy khac biét giita sinh vién
va giao vién trong cach sir dung Al, phan anh sy thiéu gin
két giita dao tao va thyc tidn nghé nghiép. Sinh vién c6 xu
hudng tiép can Al theo hudng thir nghiém, trong khi gido
vién su dung theo nhu cau cong viéc cu thé. Do do6, can
tang cuong lién két gitra co s& dao tao va trudng tiéu hoc
nhim tao diéu kién cho sinh vién thyc hanh tmg dung Al
trong bbi canh thyc t&. Cac hinh thirc trién khai bao gébm
nghién ciu, td chirc cac hoat dong trai nghiém, kién tap,
thyc tap su pham c6 yéu cAu sir dung Al, lesson study tich
hop Al va sy tham gia cua gido vién phd thong trong hudng
dan, danh gia. Qua do, sinh vién duoc trai nghiém qua trinh
van dung Al vao cac nhiém vu nghe nghiép thyc tién, tir do
ting budc phat trién nang lyc nghé nghiép dap tmg yéu cau
cua moi truong gido duc hién dai.

Thir bdy, pht trién hé sinh thdi hé tro hoc tip véi AI
va déi méi cong tic dinh gid

Két qua nghién ctru phan anh rang hoat dong khai thac
Al van chu yéu dién ra mot cach riéng 16 va chua tré thanh
mot bo phan cua hé thdng dao tao, dan dén su thibu dbng
b trong dinh hudng va giam sat qua trinh hoc tap. Diéu
nay 1am han ché kha niang phat trién bén viing cac nang
luc lién quan dén AL Vi viy, cAn phat trién hé sinh thai
hoc tap Al trong nha truong, bao gdm kho hoc liéu so,
cong dong hoc tap va cac tai liéu dinh hudng khai thac
cong cu Al Pong thoi, can d6i mai cong tac danh gia theo
hudng tich hop nang luc Al, tép trung vao qua trinh sir
dung, kha ning kiém chimg va bao dam tinh minh bach
trong qu4 trinh khai thac Al Viéc trién khai c6 thé thong
qua rubric danh gia va cac nhi€ém vy hoc tép theo du an.
Bén canh do, viéc xay dung cong déng hoc tap va ting

cuong trao 601 chuyén mon gilra giang vién, sinh vién va
gi4o vién tiéu hoc s& gop phin nang cao hiéu qua ciing
nhu tinh bén viing ctia qua trinh tich hgp Al vao hoat dong
day hoc va gido duc.

Bay gidi phdp trén dwoc thiét ké twong iing véi cdc
thanh té trong mé hinh nghién cieu dé xudt (Hinh 7).

4.4. Minh chirng thir nghiém buwéc dau cdc gidai phdp

Dé khao nghiém ban dau kha nang trién khai va hiéu
qua thyc tién ctia cc giai phap nghién ctru, chiing toi da
tién hanh tich hop Al vao qua trinh day hoc mot sd hoc
phan trong chwong trinh dao tao nganh Gido duc Tiéu hoc
tai Phan hié¢u Dai hoc Pa Nang tai Kon Tum.

Cu thé, tir naim hoc 20242025 dén nay, chung toi da
tich hop ung dung Al vao day hoc mét s6 hoc phan cua
chuong trinh dao tao nganh Giao duc Tiéu hoc nhu: Tin
hoc co ban, Ung dung cong nghé thong tin trong day hoc
& tiéu hoc, T chuc hoat dong trai nghiém & tiéu hoc,
Phuong phdp nghién ctru khoa hoc chuyén nganh Gido
duc Tiéu hoc va nhom hoc phan phuong phép giang day
cac mon hoc & tiéu hoc (Toan, Tiéng Viét, Ty nhién va
Xi hoi, Khoa hoc, Cong nghé, Pao duc), Kiém tra danh
gia két qua hoc tap ¢ tiéu hoc,... cho sinh vién tir nam thir
nhat dén nam thtr tu.

Noi dung trién khai tap trung vao: (i) Vai tro ctia Al va
boi dudng cho sinh vién kha nang khai thac Al trong thiét
ké va trién khai cac hoat dong giao duc, day hoc (ke hoach
bai day, bai giang dién tu, hoc liéu s6, cAu hoi va dé kiém
tra); (ii) Rén luyén k¥ ning viét Prompt pht hop véi yéu
cau can dat cia bai hoc va tung nhiém vu gido duc, hoat
dong hoc tap cling nhu cac cong cu kiém tra, danh gia;
(ili) Ung dung AI dé tap duot va thuc hién sang kién, dé tai
nghién ctru khoa hoc gido duc; (iv) Kiém chimg va diéu
chinh dAu ra Al theo ting nhiém vy nghién ctru, hoc tap;
(v) Thao luan vé dao dirc va trach nhiém khi st dung Al
trong nghién ctru, day hoc va giao duc.

Thoéng qua hoat dong quan sat va thu thdp phan hoi
cua sinh vién sau khi hoan thanh tung hoc phan nhitng
két qua ban dau ghi nhan dugc cho thdy phan 16n sinh
vién ¢6 su tién bd 15 rét vé nhan thirc va kha nang van
dung Al theo hudng c6 muyc dich, dac biét trong xay dung
ké hoach day hoc; phat trién hoc liéu s (video, tro choi,
mo phong); xdy dung cong cu kiém tra va danh gia két
qua hoc tap cua hoc sinh. Sinh vién khong chi st dung Al
dé tao noi dung ma con biét hiéu chinh, sang loc va diéu
chinh san pham phu hop vé&i yéu cau can dat ciing nhu
tién trinh t6 chtrc hoat dong hoc tap trong ting bai hoc.
Diéu nay cho thay viéc tich hop Al theo tinh hudng su
pham 13 huéng tiép can hiéu qua.

Sinh vién ciing d4 van dung Al trong thuc hién cac dé
tai nghién ctru khoa hoc nham dap tmg chuan dau ra cta
hoc phﬁn. bic biét, trong nam hoc 2025-2026, sinh vién
da thyc hién thanh cong 03 dé tai khoa hoc céap truong vé
khai thac Al trong hoat dong day hoc va gido duc ¢ bac tiéu
hoc (1. Ung dung Al trong day hoc mén Toan lop 3; 2. Ung
dung Al trong day hoc mén Cong nghé 6 tiéu hoc; 3. Ung
dung Al trong t& chtrc hoat dong gido duc & truong tiéu
hoc) va dugc Hoi dong Khoa hoc cua nha truong danh gia
cao. Két qua nay minh ching cho kha ning van dung Al
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vao thuc tién su pham cua sinh vién, dong thoi cho thay
tiém nang tich hop Al trong dio tao gido vién tiéu hoc.

Pang chi y, qua bao céo két qua thuc tap su pham nim
hoc 2025-2026 cta 40 sinh vién nam thu tu (16p K22TH
nganh Gido duc Tiéu hoc) tai 03 truong tiéu hoc (Hoang Vin
Thy, Quang Trung va Lé Van Tam) da ghi nhan mot s tin
hiéu tich cyc ban dau: Hau hét sinh vién da timg dung Al trong
thiét ké va to chuc day hoc, gido duc, qua d6 di gop phan tich
cuc nang cao chit luong gio day va dat két qua thyuc tap su
pham kha cao. Mot sb sinh vién con c6 kha ning hudéng dan,
hé tro gido vién tiéu hoc & cac truong thyc tip ing dung mot
s0 cong cu Al méi vao day hoc va gido duc. Diéu nay cho thay
su chuyén bién tir “sinh vién-nguoi hoc cong nghé” sang
“ngudi co nang luc hd trg chuyén mén, nghiép vu”.

Két qua thir nghiém budc dau cung cip nhimg minh
chtng ban dau vé tinh kha thi va tiém nang tic dong cua
céc giai phap dugc dé xuat. Tuy nhién, dé khing dinh mirc
d6 hiéu qua mot cach tin cay hon, can trién khai cac nghién
ctru thyc nghiém vai thiét ké do trude — do sau va bo tiéu
chi danh gia nang luc Al chuyén biét.

Tir thyc tién trén, c6 thé rit ra mot sé ham ¥ quan trong:
(i) viéc dao tao Al ddi véi sinh vién nganh Gido duc Tiéu
hoc can gin chat v6i cac nhiém vu nghé nghiép cua gido
vién tiéu hoc; (ii) thuc hanh Al trong bdi canh gido duc
thuc té tai truong tiéu hoc 1a yéu t6 c¢6 ¥ nghia quyet dinh
dbi véi chat luong va hiéu qua dao tao; va (iii) can xay
dung co ché phbi hop chit ché giita co s dao tao va truong
phé théng nhim bao dam sy duy tri va ning cao ning luc
van dung Al trong hoat dong gido duc, day hoc mét cach
lau dai va ban vimg.

5. Két luan

Nang lyc van dung Al trong hoat dong day hoc va giao
duc dang tro thanh mot yéu cau mang tinh cdp bach dbi
véi d6i ngii gido vién tiéu hoc va sinh vién nganh Gido
duc Tiéu hoc trong bdi canh chuyén ddi s dién ra ngay
cang sau rong. Nghién ctru cho thay sinh vién nganh Giao
duc Tiéu hoc tai Phan hiéu Pai hoc Pa Ning tai Kon Tum
da budc dau tiép can Al nhung van con nhirng han ché vé
nang luc tich hgp su pham ciling nhu dao duc va trach
nhiém trong sir dung Al Gido vién tiéu hoc & khu vuc
Béc Tay Nguyén co nhu cu khai thac Al phuc vu hoat
dong day hoc va gido duc nhung con gip nhiéu rao can
trong thyc tién.

Viéc nang cao nang luc Al d6i v6i sinh vién nganh Gio
duc Tiéu hoc — lyc luong gido vién tuong lai can duoc trién
khai mot cach hé thong, gin véi dao tao, thyc hanh va
chuin nghe nghiép gido vién. M0 hinh cung céc giai phap
duogc dé xuit co  y nghia trong viéc nng cao chét  luong dao
tao gi4o vién tiéu hoc, ddng thoi dap tmg yéu ciu cua tién
trinh chuyén d6i s6 trong gido duc hién nay.

Dong gop nodi bat ciia nghién ciru khong chi nim & viée
phan anh thyc trang ing dung Al ctia sinh vién va gido vién

tiéu hoc, ma con & viée chi ra khoang cach giita nang luc
khai thac cac cong cu Al va kha nang vén dung Al trong
cac tinh hudng su pham thyc tién. Tir nhimng két qua do,
nghién ciru dé xuit mot dinh hudng dao tao dya trén tinh
hudng nghé nghiép, xem day 1a cau ndi giira nang luc su
dung Al va ning lyc nghé nghiép cua gido vién trong bdi
canh chuyén d6i s6.
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