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Tóm tắt - Năng lực thích ứng nghề nghiệp đang trở thành một 

điều cần thiết đối với sinh viên trong bối cảnh toàn cầu hóa. 

Nghiên cứu này sử dụng thang đo Career Adapt-Abilities Scale 

(CAAS) để tiến hành khảo sát định lượng 181 sinh viên năm ba 

khoa Quốc tế học, Trường Đại học Ngoại ngữ - Đại học Đà 

Nẵng. Mặc dù mô hình ban đầu dự tính có 6 nhân tố tác động, 

tuy nhiên sau kiểm định, kết quả cho thấy chỉ có 2 nhân tố có 

ảnh hưởng được sắp xếp từ cao đến thấp: (1) mức độ sử dụng 

AI, và (2) hỗ trợ và trải nghiệm nghề nghiệp. Nghiên cứu đã làm 

rõ mức độ và cơ chế tác động của các yếu tố, qua đó làm cơ sở 

đề xuất giải pháp nâng cao năng lực thích ứng nghề nghiệp trong 

bối cảnh chuyển đổi số. 

 Abstract - Career adaptability is becoming a necessity for 

students in the context of globalization. This study uses the 

Career Adapt-Abilities Scale (CAAS) to quantitatively survey 

181 third-year students of the Faculty of International Studies, 

The University of Danang - University of Foreign Language 

Studies. Although the initial model projected six influencing 

factors, after validation, the results showed that only two factors 

had an influence, ranked from highest to lowest: (1) the level of 

AI use, and (2) career support and experience. The study 

clarified the level and mechanism of impact of the factors, 

thereby providing a basis for proposing solutions to improve 

career adaptability in the context of digital transformation. 

Từ khóa - Năng lực thích ứng nghề nghiệp; chuyển đổi số; thị 

trường lao động; hướng nghiệp 

 Key words - Occupational adaptability; digital transformation; 

labor market; career guidance 

 

1. Đặt vấn đề 

Dưới tác động của toàn cầu hóa và tiến trình Cách mạng 

công nghiệp 4.0, cấu trúc thị trường lao động đang thay đổi 

sâu rộng, với mức độ bất định ngày càng gia tăng. Những lộ 

trình nghề nghiệp mang tính tuyến tính, ổn định dần bị thay 

thế bởi yêu cầu về sự linh hoạt và khả năng học tập suốt đời. 

Đối với sinh viên, đặc biệt là sinh viên năm 3 – những người 

đang ở giai đoạn chuyển tiếp quan trọng, việc sở hữu Năng 

lực thích ứng nghề nghiệp (Career Adaptability) không chỉ 

là lợi thế cạnh tranh mà còn là yếu tố sống còn trong một thị 

trường lao động đầy biến động [1]. Mặc dù đã có nhiều 

nghiên cứu về hướng nghiệp trên thế giới, nhưng việc đánh 

giá tác động của các yếu tố công nghệ mới nổi (như Trí tuệ 

nhân tạo - AI) bên cạnh các yếu tố truyền thống đến khả năng 

thích ứng của sinh viên vẫn còn chưa được khai thác đầy đủ 

trong những nghiên cứu trước [2] - [4]. Do đó, nghiên cứu 

này được thực hiện nhằm đánh giá thực trạng năng lực thích 

ứng nghề nghiệp của sinh viên Khoa Quốc tế học, phân tích 

mức độ tác động của các yếu tố, từ đó đề xuất các giải pháp 

nâng cao năng lực này trong kỷ nguyên số. 

2. Cơ sở lý luận và mô hình nghiên cứu 

2.1. Khái niệm nghề nghiệp và năng lực thích ứng nghề nghiệp 

Nghề nghiệp (career) không chỉ đơn thuần được hiểu là 
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một công việc riêng lẻ hay một vị trí lao động trong xã hội, 

mà nên được nhìn nhận như là một hành trình phát triển 

xuyên suốt, bao gồm toàn bộ chuỗi trải nghiệm học tập, 

làm việc và vai trò xã hội của cá nhân trong suốt cuộc đời. 

Theo Super, nghề nghiệp có thể được hiểu là quá trình cá 

nhân thể và phát triển bản thân thông qua các vai trò nghề 

khác nhau theo thời gian [5]. Cách tiếp cận này cho thấy 

nghề nghiệp không tách rời khỏi bản sắc cá nhân, mà chịu 

ảnh hưởng bởi giá trị sống, năng lực và bối cảnh xã hội nơi 

mà cá nhân tồn tại. 

Phát triển nghề nghiệp được nhìn nhận như một quá 

trình mang tính liên tục và linh hoạt diễn ra qua nhiều qua 

đoạn khác nhau trong cuộc đời mỗi người để phù hợp với 

những thách thức mới của thời đại, các giai đoạn diễn ra 

liên tục từ giai đoạn khám phá (exploration), hình thành 

(establishment), duy trì (maintenance) đến suy giảm 

(disengagement). Đối với sinh viên – nhóm đối tượng đang 

ở giai đoạn khám phá và chuyển tiếp từ giáo dục sang thị 

trường lao động – phát triển nghề nghiệp thể hiện qua việc 

nhận thức bản thân (SA), tìm hiểu nghề nghiệp, đưa ra 

quyết định nghề và chuẩn bị các năng lực cần thiết để thích 

nghi với môi trường làm việc tương lai [5] - [8]. 

Năng lực thích ứng nghề nghiệp (career adaptability) là 

một khái niệm trung tâm trong các nghiên cứu về phát triển 
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nghề nghiệp hiện. Năng lực thích ứng nghề nghiệp có thể 

được hiểu là tập hợp các nguồn lực tâm lý - xã hội giúp chủ 

thể chủ động điều chỉnh bản thân để có thể thích nghi với 

yêu cầu phát triển của ngành nghề, các giai đoạn chuyển 

tiếp cũng như là biến động trong môi trường làm việc [9]. 

Khái niệm này phản ánh khả năng cá nhân chủ động chuẩn 

bị, điều chỉnh và phản ứng hiệu quả trước những thay đổi 

và thách thức trong quá trình phát triển nghề nghiệp. 

Nghiên cứu của Savickas, đã cụ thể hóa năng lực thích 

ứng nghề nghiệp thành bốn thành tố cốt lõi, bao gồm: 

(1) quan tâm nghề nghiệp là mức độ cá nhân định hướng 

và chuẩn bị cho tương lai nghề nghiệp; (2) kiểm soát nghề 

nghiệp là khả năng cá nhân làm chủ các quyết định nghề 

nghiệp của mình; (3) khám phá nghề nghiệp là sự chủ động 

tìm hiểu bản thân và môi trường nghề nghiệp; và (4) tự tin 

nghề nghiệp chính là niềm tin vào khả năng giải quyết các 

nhiệm vụ và khó khăn nghề nghiệp [10]. 

2.2. Vai trò của năng lực thích ứng nghề nghiệp đối với 

sinh viên 

Nhiều nghiên cứu chỉ ra rằng năng lực thích ứng nghề 

nghiệp đóng vai trò quan trọng trong việc nâng cao khả 

năng quyết định hướng nghề nghiệp của bản thân trong 

tương lai, mức độ hài lòng với lựa chọn nghề, hiệu quả học 

tập và khả năng tìm kiếm việc làm của sinh viên [11], [12]. 

Sinh viên có năng lực thích ứng nghề nghiệp cao thường 

có xu hướng chủ động hơn trong việc lập kế hoạch nghề 

nghiệp, linh hoạt hơn trước những thay đổi và ít gặp khủng 

hoảng nghề nghiệp hơn trong giai đoạn chuyển tiếp từ nhà 

trường sang thị trường lao động [9]. Ngoài những bằng 

chứng từ lý thuyết, các nghiên cứu thực nghiệm tại Việt 

Nam cũng chỉ ra vai trò quan trọng của năng lực thích ứng 

nghề nghiệp đối với sinh viên. Một khảo sát với 380 sinh 

viên ĐHQG-HCM cho thấy sinh viên có mức độ thích ứng 

nghề nghiệp cao hơn thể hiện sự chủ động trong định 

hướng nghề nghiệp tương lai và tiếp thu kỹ năng mới, từ 

đó gia tăng khả năng quyết định nghề và chuẩn bị cho công 

việc trong tương lai [13], [14]. Tương tự, nghiên cứu tại 

Trường Đại học Công nghiệp Hà Nội ghi nhận rằng sinh 

viên ở mức độ thích ứng nghề nghiệp trung bình có hạn chế 

trong việc lập kế hoạch nghề và xử lý tình huống bất ngờ, 

điều này gián tiếp ảnh hưởng đến quá trình ra quyết định 

nghề và sự tự tin khi bước vào thị trường lao động [15].  

Tại Việt Nam, các nghiên cứu trên các nhóm sinh viên 

ngành Công tác xã hội, Du lịch, Quản trị kinh doanh hay 

nghiên cứu trên thanh niên tại các khu vực đô thị cũng đều 

nhấn mạnh việc thiếu hụt năng lực thích ứng sẽ hạn chế khả 

năng ra quyết định và sự tự tin khi đối mặt với rào cản nghề 

nghiệp [16] - [19]. Điều này đòi hỏi sự kết hợp giữa giáo 

dục chính khóa và đào tạo kỹ năng mềm một cách có hệ 

thống để nâng cao khả năng thích ứng cho thế hệ trẻ trong 

thời đại mới [20]. 

2.3. Giả thuyết nghiên cứu và mô hình nghiên cứu 

Nghiên cứu này lựa chọn Lý thuyết Kiến tạo nghề 

nghiệp (Career Construction Theory) của Mark L. 

Savickas phát triển làm cơ sở lý thuyết [21]. Khác với các 

quan điểm định hướng truyền thống, lý thuyết này tiếp cận 

nghề nghiệp như một quá trình tự sự, nơi cá nhân liên tục 

kiến tạo ý nghĩa và chủ động điều chỉnh bản thân để thích 

ứng với một thị trường lao động không ngừng biến động. 

Khái niệm trung tâm của lý thuyết là năng lực thích ứng 

nghề nghiệp, được định nghĩa như một nguồn lực tâm lý - 

xã hội thiết yếu giúp cá nhân đối phó hiệu quả với các 

nhiệm vụ phát triển, các giai đoạn chuyển tiếp và những 

biến cố bất ngờ. Nhằm tối ưu hóa mức độ phù hợp với tâm 

lý đối tượng sinh viên tại Việt Nam, nghiên cứu này tiếp 

cận và đo lường CAAS như một biến tổng hợp đơn hướng, 

phản ánh sức mạnh nội tại tổng thể của cá nhân trước 

ngưỡng cửa gia nhập lực lượng lao động.  

Nhóm nghiên cứu đã kế thừa các nghiên cứu thực 

nghiệm đi trước  và đánh giá đặc thù của bối cảnh giáo dục 

hiện đại, đồng thời vận dụng lý thuyết nhận thức xã hội về 

nghề nghiệp để làm rõ mối quan hệ giữa các yếu tố cá nhân, 

môi trường và kết quả hành vi [22] - [24]. Trên cơ sở đó, 

nhóm nghiên cứu thiết lập mô hình lý thuyết đề xuất với 

sáu nhóm nhân tố độc lập được kỳ vọng có khả năng dự 

báo sự biến thiên của năng lực thích ứng nghề nghiệp. Các 

nhân tố này bao gồm: SA đại diện cho sự thấu hiểu năng 

lực và giá trị cốt lõi; Mức độ tìm hiểu nghề nghiệp (CE) 

phản ánh sự chủ động nắm bắt thông tin thị trường; Ảnh 

hưởng từ gia đình, nhà trường và xã hội (EI) đại diện cho 

hệ sinh thái tác động ngoại vi; Năng lực cá nhân (PC) và tự 

đánh giá đo lường niềm tin vào nền tảng chuyên môn; và 

Hỗ trợ và trải nghiệm nghề nghiệp (SE) phản ánh quá trình 

tích lũy kinh nghiệm qua cọ xát thực tế. Đặc biệt, nhằm lấp 

đầy khoảng trống trong các nghiên cứu hướng nghiệp 

truyền thống, mô hình quyết định bổ sung nhân tố thứ sáu 

là Mức độ sử dụng AI trong học tập và định hướng nghề 

nghiệp. Sự xuất hiện của biến số mới này nhằm mục đích 

kiểm định trực tiếp vai trò của năng lực số học thuật, qua 

đó xem xét cách thức sinh viên tận dụng sức mạnh công 

nghệ như một đòn bẩy để mở rộng tầm nhìn, củng cố niềm 

tin và gia tăng khả năng thích ứng linh hoạt trong kỷ 

nguyên của nền kinh tế tri thức. 

Từ 6 yếu tố trên, đề tài xây dựng 6 giả thuyết nghiên 

cứu như sau: 

H1: SA có tác động tích cực đối với CAAS; 

H2: CE có tác động tích cực đối với CAAS; 

H3: EI có tác động tích cực đối với CAAS; 

H4: PC có tác động tích cực đối với CAAS; 

H5: SE có tác động tích cực đối với CAAS; 

H6 Mức độ sử dụng AI có tác động tích cực đối với CAAS. 

3. Phương pháp nghiên cứu 

Nghiên cứu sử dụng phương pháp định lượng làm 

hướng tiếp cận chính để phân tích dữ liệu. Dữ liệu sơ cấp 

được thu thập thông qua khảo sát bằng bảng hỏi cấu trúc 

trực tuyến với 181 mẫu hợp lệ là sinh viên năm thứ ba Khoa 

Quốc tế học, Trường Đại học Ngoại ngữ – Đại học Đà 

Nẵng, áp dụng phương pháp chọn mẫu thuận tiện kết hợp 

có chủ đích. Dữ liệu được thu thập thông qua thang đo 

Likert gồm 5 mức độ, trong đó mức 1 thể hiện (hoàn toàn 

không đồng ý) và mức 5 thể hiện (hoàn toàn đồng ý), thang 

đo này được xây dựng dựa trên các công cụ đã được chuẩn 

hóa và điều chỉnh cho phù hợp [10], [25]. Sau khi hoàn tất 

bước làm sạch, bộ dữ liệu được đưa vào xử lý bằng SPSS 

26.0. Để đảm bảo tính chính xác, nhóm nghiên cứu đã kiểm 
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soát các lỗi về kinh tế lượng trong mô hình hồi quy [26]. 

Độ tin cậy của thang đo được đánh giá qua hệ số 

Cronbach’s Alpha với yêu cầu về cỡ mẫu phù hợp để đảm 

bảo tính đại diện [27]. Trong phân tích EFA, chỉ số KMO 

được sử dụng để kiểm tra tính thích hợp của dữ liệu trước 

khi trích xuất nhân tố [28]. Ngoài ra, nhóm cũng tham khảo 

cách thức rút gọn thang đo CAAS-SF để tối ưu hóa bảng 

hỏi cho đối tượng sinh viên [29]. 

4. Kết quả nghiên cứu 

Đánh giá về thực trạng năng lực thích ứng nghề  

nghiệp của sinh viên Khoa Quốc tế học, kết quả thống kê 

mô tả cho thấy một bức tranh tương đối khả quan khi cả 

bốn thành tố cốt lõi đều đạt giá trị trung bình ở mức khá 

đến cao. 

Nổi bật nhất là Sự quan tâm (Concern) với mức điểm 

cao nhất đạt 3,90, theo sau là Sự tò mò (Curiosity) đạt 3,81 

trên thang điểm 5. Điều này minh chứng cho việc sinh viên 

năm thứ ba đã hình thành được ý thức rõ nét về việc hoạch 

định tương lai, đồng thời thể hiện tinh thần chủ động tìm 

kiếm, khám phá các cơ hội trong một thị trường lao động 

đang chuyển đổi số mạnh mẽ. Mặc dù Sự kiểm soát 

(Control) đạt mức 3,72, nhưng Sự tự tin (Confidence) lại 

bộc lộ là khía cạnh yếu nhất với mức điểm thấp nhất (3,64). 

Sự chênh lệch này phản ánh một thực tế khách quan: dù 

sinh viên có ý thức định hướng và tò mò khám phá, nhưng 

sự thiếu hụt những trải nghiệm va chạm thực tiễn đã phần 

nào kìm hãm niềm tin vào bản lĩnh tự giải quyết các rủi ro 

và khó khăn trong công việc tương lai. 

Bảng 1. Giá trị Mean của các thành tố cấu thành CAAS 

Biến 
Mean của 

biến 

Std. 

Deviation 
Thành tố Mean 

CA1 4.10 1.023 Concern 3.90 

CA2 3.69 .996   

CA3 3.81 .936 Control 3.72 

CA4 3.62 .962   

CA5 3.82 .967 Curiosity 3.81 

CA6 3.80 .951   

CA7 3.68 1.004 Confidence 3.64 

CA8 3.60 1.015   

Mặc dù mô hình đề xuất dự tính có sáu nhóm nhân tố 

độc lập, tuy nhiên sau quá trình phân tích EFA với phương 

pháp trích xuất Principal Component Analysis và phép 

quay Varimax, các biến quan sát không đạt yêu cầu về hệ 

số tải nhân tố (< 0,5) hoặc xảy ra hiện tượng tải chéo đã 

được loại bỏ để đảm bảo độ giá trị của thang đo, toàn bộ 

các biến quan sát thuộc ba nhóm nhân tố nội tại: SA, Mức 

độ CE và PC đã bị loại bỏ hoàn toàn do không đáp ứng các 

tiêu chuẩn thống kê. Mô hình cuối cùng giữ lại 8 biến quan 

sát. Kết quả phân tích cho thấy chỉ số KMO bằng 0,813  

(> 0,5) và kiểm định Bartlett đạt mức ý nghĩa thống kê (Sig. 

= 0,000 < 0,05), cho thấy dữ liệu đáp ứng yêu cầu để thực 

hiện phân tích nhân tố. Tổng phương sai trích đạt 66,306% 

(> 50%), đồng thời các nhân tố đều có Eigenvalue lớn hơn 

1, cho thấy mô hình có khả năng giải thích phần lớn sự biến 

thiên của dữ liệu. 

 

Bảng 2. Kết quả phân tích EFA về các nhân tố ảnh hưởng đến 

năng lực thích ứng nghề nghiệp 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy .813 

Bartlett’s Test of 

Sphericity 

Approx. Chi-Square 706,079 

df 28 

Sig. .000 

Bảng 3. Ma trận hệ số tải nhân tố các nhân tố ảnh hưởng đến 

năng lực thích ứng nghề nghiệp của sinh viên 

 Component 

 1 2 

SE3 .869  

SE4 .743  

SE2 .717  

EI1 .699  

SE1 .659  

AI1  .833 

AI2  .827 

AI4  .771 

Kết quả EFA lần cuối (Bảng 3) cho thấy, 8 biến quan 

sát hội tụ thành 2 nhóm nhân tố riêng biệt với hệ số tải nhân 

tố đều lớn hơn 0,65 và không còn hiện tượng tải chéo, đảm 

bảo giá trị hội tụ và phân biệt tốt: 

Nhân tố thứ nhất bao gồm 5 biến quan sát: SE3 (0,869), 

SE4 (0,743), SE2 (0,717), EI1 (0,699) và SE1 (0,659). Việc 

biến EI1 ("Gia đình có ảnh hưởng đến định hướng nghề 

nghiệp của tôi") dịch chuyển và gộp chung với nhóm SE là 

hoàn toàn hợp lý về mặt thực tiễn, bởi sự định hướng từ gia 

đình cũng được sinh viên xem như một dạng nền tảng hỗ 

trợ trong quá trình chuẩn bị nghề nghiệp. Do đó, nhân tố 

này được giữ nguyên tên gọi là SE. 

Nhân tố thứ hai bao gồm 3 biến quan sát: AI1 (0,833), 

AI2 (0,827) và AI4 (0,771). Nhân tố này được đặt tên là 

Mức độ sử dụng AI trong học tập và định hướng nghề 

nghiệp (AI). 

Việc các nhân tố nội tại như SA và PC bị loại khỏi mô 

hình không chỉ là một hiện tượng thống kê, mà còn phản 

ánh sâu sắc thực trạng tâm lý và hành vi của thế hệ sinh 

viên hiện nay. Thực trạng này chỉ ra rằng năng lực thích 

ứng của sinh viên Khoa Quốc tế học đang mang tính "ngoại 

sinh" rất cao. Khả năng xoay sở, lập kế hoạch và định 

hướng của sinh viên còn phụ thuộc lớn vào các yếu tố bên 

ngoài (như mạng lưới hỗ trợ từ nhà trường, kinh nghiệm đi 

làm thêm, định hướng từ gia đình) và các công cụ công 

nghệ tiện ích (AI), thay vì xuất phát từ một nền tảng tự nhận 

thức sâu sắc hay niềm tin vững chắc vào giá trị cốt lõi của 

bản thân. Sự vắng bóng của yếu tố SA và PC trong việc 

thúc đẩy khả năng thích ứng là một biểu hiện dự báo rủi ro 

"thích ứng bề mặt" của đa số sinh viên. Khi thiếu đi sự thấu 

hiểu tường tận về bản sắc, sở thích hay thế mạnh cá nhân, 

việc lạm dụng AI để vẽ ra các lộ trình nghề nghiệp có thể 

dẫn đến những định hướng khuôn mẫu và thiếu bản sắc. 

Đồng thời, thực trạng này cũng ngầm khẳng định một sự 

thật: nếu tách rời sinh viên khỏi môi trường hỗ trợ của nhà 

trường, gia đình (SE) hoặc tước đi sự trợ giúp của các công 

cụ AI, khả năng tự chống chịu và tự ra quyết định độc lập 

của họ rất có thể sẽ bị suy giảm nghiêm trọng. 
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Chạy phân tích hồi quy tuyến tính bội trên mô hình hiệu 

chỉnh với hai biến độc lập còn lại, kết quả cho thấy độ phù 

hợp rất cao khi mô hình giải thích được tới 71,2% sự biến 

thiên của năng lực thích ứng nghề nghiệp. Kết quả cho thấy 

cả hai nhân tố đều có ảnh hưởng tích cực và đạt ý nghĩa 

thống kê ở mức tin cậy 95%. Đáng chú ý, Mức độ sử dụng 

AI đã vượt lên trở thành yếu tố mang tính quyết định mạnh 

mẽ nhất với hệ số tác động chuẩn hóa Beta đạt 0,491, theo 

sát phía sau là SE với hệ số 0,452. Kết quả nghiên cứu về 

vai trò quyết định của AI cũng tương đồng với những dự 

báo về lộ trình nghề nghiệp trong tương lai của Bankins và 

cộng sự [30]. Sự chuyển dịch này một lần nữa củng cố quy 

luật thực tiễn trong bối cảnh kỷ nguyên số: khả năng thích 

ứng của người học không còn là một quá trình trăn trở nội 

tâm đơn độc, mà chịu sự chi phối trực tiếp và mạnh mẽ nhất 

bởi năng lực ứng dụng các công cụ thông minh (AI) song 

hành cùng những trải nghiệm thực chiến được "trải đường" 

sẵn từ môi trường giáo dục và gia đình (SE). 

5. Đề xuất giải pháp 

Dựa trên kết quả thực nghiệm, nghiên cứu đề xuất một 

hệ thống giải pháp đồng bộ nhằm tối ưu hóa năng lực thích 

ứng cho sinh viên. 

Đối với bản thân sinh viên, ưu tiên hàng đầu là phải phá 

vỡ rào cản tâm lý để chuyển hóa nhận thức thành hành động 

thực tiễn, qua đó khắc phục trực tiếp điểm yếu về "Sự tự 

tin". Mang đặc thù của một khối ngành đào tạo đa lĩnh vực 

với lợi thế về nền tảng ngoại ngữ, tư duy hội nhập và kỹ 

năng giao tiếp liên văn hóa, sinh viên Khoa Quốc tế học 

cần chủ động tìm kiếm cơ hội cọ xát tại các tổ chức phi 

chính phủ (NGOs), các cơ quan ngoại giao, dự án quốc tế 

hoặc các doanh nghiệp đa quốc gia (FDI). Việc chủ động 

nhúng mình vào một môi trường làm việc đa văn hóa khắt 

khe không chỉ giúp sinh viên kiểm chứng năng lực chuyên 

môn mà còn là "phép thử" hoàn hảo để bước ra khỏi vùng 

an toàn, bồi đắp bản lĩnh xử lý khủng hoảng và thích ứng 

với những rủi ro nghề nghiệp thực tế. 

Về phía cơ sở đào tạo và hệ sinh thái hỗ trợ, nhân tố SE 

đòi hỏi một chiến lược can thiệp mang tính cấu trúc. Nhà 

trường cần tiến tới tích hợp sâu rộng nội dung giáo dục định 

hướng nghề nghiệp vào chương trình giảng dạy chính khóa 

thay vì chỉ duy trì dưới hình thức ngoại khóa phong trào. 

Riêng đối với Khoa Quốc tế học, việc kiến tạo các không 

gian "va chạm" thực tiễn thông qua việc mời các chuyên 

gia quốc tế tham gia thỉnh giảng, hoặc xây dựng các học 

phần mô phỏng dự án toàn cầu sẽ giúp thu hẹp đáng kể 

khoảng cách giữa lý thuyết giảng đường và yêu cầu của thị 

trường lao động phi biên giới. Song song đó, do kết quả 

định lượng đã chứng minh sự định hướng từ gia đình là một 

mắt xích không thể tách rời của hệ sinh thái trải nghiệm, 

các bậc phụ huynh cũng cần chuyển dịch vai trò từ việc 

định hướng theo chuẩn mực truyền thống sang việc cởi mở 

đồng hành, tạo điểm tựa tâm lý vững chắc để con em tự do 

theo đuổi những mô hình nghề nghiệp mới mẻ mang tính 

toàn cầu. 

Cuối cùng, để tận dụng triệt để sức mạnh của nhân tố 

mang tính quyết định nhất – Mức độ sử dụng AI, cả nhà 

trường và sinh viên cần thiết lập một chiến lược khai thác 

công nghệ thông minh và có phê phán. Sinh viên Quốc tế 

học hoàn toàn có thể biến AI thành một trợ lý định hướng 

cá nhân hóa đắc lực, ứng dụng trong việc phân tích dữ liệu 

biến động của thị trường lao động quốc tế, cập nhật xu 

hướng địa chính trị – kinh tế toàn cầu, hoặc sử dụng công 

nghệ tạo sinh để mô phỏng các vòng phỏng vấn tuyển dụng 

bằng nhiều ngôn ngữ khác nhau. Mặc dù vậy, hệ thống giáo 

dục đại học phải đồng thời trang bị cho sinh viên năng lực 

tư duy phản biện thuật toán. Sinh viên cần nhận thức sâu 

sắc rằng AI chỉ là công cụ tối ưu hóa thông tin; chính trí 

tuệ cảm xúc, sự thấu cảm văn hóa và tư duy độc lập – những 

giá trị cốt lõi được rèn giũa từ ngành Quốc tế học – mới là 

yếu tố định đoạt năng lực cạnh tranh dài hạn. Sự tỉnh táo 

này sẽ đảm bảo AI thực sự hoạt động như một đòn bẩy kiến 

tạo bản lĩnh thích ứng, thay vì trở thành một lực cản vô 

hình làm thui chột khả năng tư duy và ra quyết định độc lập 

của lực lượng lao động trí thức trẻ. 

6. Kết luận 

Nghiên cứu này được thực hiện nhằm mục tiêu đánh giá 

thực trạng và kiểm định các yếu tố ảnh hưởng đến năng lực 

thích ứng nghề nghiệp của sinh viên năm thứ ba Khoa Quốc 

tế học. Kết quả thống kê mô tả dựa trên thang đo CAAS 

cho thấy sinh viên có mức độ thích ứng nghề nghiệp tương 

đối cao, trong đó thành tố Quan tâm nghề nghiệp đạt mức 

cao nhất, trong khi thành tố Tự tin nghề nghiệp bộc lộ một 

số hạn chế nhất định. Từ kết quả EFA kết hợp với mô hình 

hồi quy tuyến tính bội, nghiên cứu ghi nhận hai nhân tố có 

tác động cùng chiều tích cực và đạt ý nghĩa thống kê đối 

với biến phụ thuộc. Trong đó, mức độ sử dụng AI trong 

học tập và định hướng nghề nghiệp là yếu tố có hệ số tác 

động mạnh nhất (β=0,491), kế tiếp là nhân tố SE (β=0,452). 

Phát hiện này đóng góp thêm cơ sở thực chứng về sự 

chuyển dịch trong các yếu tố cấu thành năng lực thích ứng 

của người học trong bối cảnh chuyển đổi số, khẳng định 

vai trò trọng yếu của năng lực số học thuật bên cạnh các 

nguồn lực hỗ trợ truyền thống từ nhà trường và gia đình. 

Để nâng cao năng lực thích ứng nghề nghiệp một cách bền 

vững, các cơ sở giáo dục đại học cần tích hợp công nghệ 

AI vào hoạt động giảng dạy và tư vấn một cách có chiến 

lược, đồng thời tăng cường các mô hình trải nghiệm thực 

tiễn. Quá trình này đòi hỏi sự phối hợp đồng bộ giữa nhà 

trường, gia đình và doanh nghiệp nhằm trang bị cho sinh 

viên năng lực chuyên môn, khả năng thích nghi linh hoạt 

và bản lĩnh giải quyết vấn đề, đáp ứng các yêu cầu khắt khe 

của thị trường lao động hội nhập quốc tế. 
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