
ISSN 1859-1531 - TẠP CHÍ KHOA HỌC VÀ CÔNG NGHỆ ĐẠI HỌC ĐÀ NẴNG, VOL. 24, NO. 8, 2026 73 

YẾU TỐ KHÁCH QUAN ẢNH HƯỞNG ĐẾN NĂNG LỰC PHẢN BIỆN TRÊN 

KHÔNG GIAN MẠNG CỦA GIẢNG VIÊN Ở CÁC HỌC VIỆN,  

TRƯỜNG SĨ QUAN QUÂN ĐỘI HIỆN NAY 

OBJECTIVE FACTORS AFFECTING CYBERSPACE CRITICAL RESPONSE COMPETENCE 

OF LECTURERS AT MILITARY ACADEMIES AND OFFICER SCHOOLS TODAY 

Lê Văn Tình* 

Học viện Chính trị, Bộ Quốc phòng, Việt Nam1 

*Tác giả liên hệ / Corresponding author: tinhbtxb@gmail.com 

(Nhận bài / Received: 12/5/2026; Sửa bài / Revised: 02/7/2026; Chấp nhận đăng / Accepted: 21/7/2026) 

DOI: 10.31130/ud-jst.2026.24(8).338 

Tóm tắt - Năng lực phản biện trên không gian mạng là năng lực 

cần thiết của giảng viên ở các học viện, trường sĩ quan quân đội 

trong bối cảnh chuyển đổi số và yêu cầu bảo vệ nền tảng tư 

tưởng của Đảng trên không gian mạng. Bài viết sử dụng phương 

pháp nghiên cứu lý luận nhằm nhận diện các yếu tố khách quan 

ảnh hưởng đến năng lực này. Kết quả nghiên cứu xác định năm 

nhóm yếu tố cơ bản: sự phát triển của công nghệ số, nền tảng số 

và trí tuệ nhân tạo; sự đa dạng, phức tạp của đối tượng phản 

biện; cơ chế, chính sách quản lý thông tin trên không gian mạng; 

nguồn lực hỗ trợ và điều kiện hạ tầng kỹ thuật; đặc điểm của môi 

trường thông tin trên không gian mạng. Kết quả nghiên cứu góp 

phần bổ sung cơ sở khoa học cho việc xây dựng môi trường, cơ 

chế và điều kiện bảo đảm phát triển năng lực phản biện trên 

không gian mạng cho giảng viên ở các học viện, trường sĩ quan 

quân đội hiện nay. 

 Abstract - Cyberspace critical response competence is an essential 

competence for lecturers at military academies and officer schools 

in the context of digital transformation and the requirement to 

protect the Party’s ideological foundation in cyberspace. This study 

employs a theoretical research approach to identify the objective 

factors affecting this competence. The findings reveal five 

fundamental groups of factors, including the development of digital 

technologies, digital platforms and artificial intelligence; the 

diversity and complexity of critical response targets; mechanisms 

and policies for information management in cyberspace; supporting 

resources and technical infrastructure; and the characteristics of the 

information environment in cyberspace. The findings contribute 

to providing a scientific basis for developing the environment, 

mechanisms, and conditions necessary to foster cyberspace critical 

response competence among lecturers at military academies and 

officer schools today. 

Từ khóa - Năng lực phản biện; không gian mạng; giảng viên; yếu 

tố khách quan; học viện, trường sĩ quan quân đội 

 Key words - Critical response competence; cyberspace; lecturers; 

objective factors; military academies and officer schools 

 

1. Đặt vấn đề 

Sự phát triển mạnh mẽ của khoa học công nghệ, chuyển 

đổi số, trí tuệ nhân tạo và các nền tảng truyền thông xã hội 

đã làm cho không gian mạng trở thành môi trường quan 

trọng của đời sống xã hội hiện đại. Trong môi trường đó, 

thông tin được sản xuất, lan truyền, chia sẻ và tiếp nhận với 

tốc độ nhanh, phạm vi rộng, hình thức đa dạng và có khả 

năng tác động sâu sắc đến nhận thức, thái độ, hành vi của 

con người. Bên cạnh những giá trị tích cực, không gian 

mạng cũng làm gia tăng nguy cơ nhiễu loạn thông tin, tin 

giả, tin sai sự thật, thao túng nhận thức và các hình thức 

xuyên tạc tinh vi [1], [2]. 

Ở các học viện, trường sĩ quan quân đội, giảng viên 

không chỉ thực hiện nhiệm vụ giảng dạy, nghiên cứu khoa 

học mà còn tham gia giáo dục chính trị, định hướng tư 

tưởng và bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng trên không 

gian mạng. Trong bối cảnh đó, năng lực phản biện trên 

không gian mạng trở thành một yêu cầu quan trọng đối với 

đội ngũ giảng viên, thể hiện ở khả năng nhận diện, phân 

tích, kiểm chứng, đánh giá và phản bác các thông tin sai 

lệch, quan điểm sai trái, thù địch một cách khoa học, thuyết 

phục và đúng định hướng [3], [4]. 

Các nghiên cứu về tư duy phản biện, năng lực số, năng 
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lực thông tin, truyền thông số và đấu tranh trên không gian 

mạng đã cung cấp những luận cứ quan trọng cho việc nhận 

diện yêu cầu mới đối với giảng viên trong môi trường số. 

Đáng chú ý, các công trình trên Tạp chí Khoa học và Công 

nghệ Đại học Đà Nẵng đã nghiên cứu phát hiện tự động tin 

giả và đánh giá năng lực ứng dụng trí tuệ nhân tạo, cung 

cấp thêm cơ sở trực tiếp cho vấn đề nghiên cứu [5], [6]. 

Tuy nhiên, các công trình hiện có chủ yếu tập trung vào 

phẩm chất, kỹ năng và năng lực của chủ thể phản biện, 

trong khi những tác động từ môi trường bên ngoài đối với 

quá trình hình thành và phát triển năng lực phản biện trên 

không gian mạng chưa được phân tích đầy đủ, nhất là trong 

môi trường sư phạm quân sự. 

Thực tiễn cho thấy, năng lực phản biện trên không gian 

mạng của một bộ phận giảng viên ở các học viện, trường sĩ 

quan quân đội còn có mặt chưa theo kịp yêu cầu của môi 

trường truyền thông số đang biến đổi nhanh chóng. Theo 

Báo cáo của DataReportal, tính đến tháng 01/2025, Việt 

Nam có khoảng 79,8 triệu người sử dụng Internet, tương 

đương 78,8% dân số; đồng thời ghi nhận khoảng 76,2 triệu 

danh tính người dùng mạng xã hội, bằng khoảng 75,2% dân 

số cả nước [7]. Trong bối cảnh đó, thông tin sai lệch, tin 

giả và các nội dung xuyên tạc trên không gian mạng vẫn 
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diễn biến phức tạp, với tốc độ lan truyền nhanh và phương 

thức thể hiện ngày càng tinh vi. Tính đến hết tháng 9/2024, 

Bộ Thông tin và Truyền thông đã tiếp nhận và xử lý 1.130 

phản ánh liên quan đến tin xấu độc, lừa đảo, sai sự thật [8]. 

Trong khi đó, nguồn dữ liệu chính thống, công cụ kiểm 

chứng thông tin, cơ chế phối hợp và điều kiện hạ tầng kỹ 

thuật phục vụ hoạt động phản biện ở một số cơ sở đào tạo 

vẫn chưa thực sự đồng bộ. Đây là những yếu tố khách quan 

tác động trực tiếp đến quá trình hình thành và phát triển 

năng lực phản biện trên không gian mạng của giảng viên 

hiện nay. 

Từ cách tiếp cận trên, bài viết tập trung nhận diện và 

phân tích các yếu tố khách quan ảnh hưởng đến năng lực 

phản biện trên không gian mạng của giảng viên ở các học 

viện, trường sĩ quan quân đội hiện nay. Kết quả nghiên cứu 

góp phần bổ sung cơ sở khoa học cho việc xây dựng môi 

trường, cơ chế và điều kiện bảo đảm nhằm phát triển năng 

lực này trong bối cảnh chuyển đổi số và sự phát triển nhanh 

chóng của môi trường truyền thông số. 

2. Phương pháp nghiên cứu 

Bài viết được thực hiện theo hướng nghiên cứu lý luận, 

sử dụng chủ yếu phương pháp nghiên cứu tài liệu kết hợp 

với phân tích, tổng hợp, hệ thống hóa và khái quát hóa khoa 

học nhằm nhận diện các yếu tố khách quan ảnh hưởng đến 

năng lực phản biện trên không gian mạng của giảng viên ở 

các học viện, trường sĩ quan quân đội. 

Nguồn tài liệu nghiên cứu bao gồm các công trình khoa 

học trong và ngoài nước về tư duy phản biện, năng lực số, 

năng lực thông tin, truyền thông số, đấu tranh trên không 

gian mạng; các văn bản của Đảng, Nhà nước, Quân ủy 

Trung ương, Bộ Quốc phòng liên quan đến chuyển đổi số, 

bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng và giáo dục, đào tạo 

trong Quân đội; cùng với các báo cáo, tài liệu chuyên ngành 

về Internet, mạng xã hội, tin giả, thông tin sai lệch và quản 

lý thông tin trên không gian mạng. 

Việc lựa chọn tài liệu được thực hiện trên cơ sở mức độ 

liên quan đến năng lực phản biện trên không gian mạng, 

môi trường thông tin số và các yếu tố tác động đến hoạt 

động phản biện của giảng viên. Quy trình nghiên cứu được 

tiến hành theo các bước: thu thập tài liệu; phân loại tài liệu 

theo nhóm vấn đề; xác định những yếu tố có nguồn gốc từ 

môi trường bên ngoài chủ thể giảng viên; đối chiếu, tổng 

hợp và khái quát thành các nhóm yếu tố khách quan ảnh 

hưởng đến năng lực phản biện trên không gian mạng. 

Các nhóm yếu tố khách quan được xác định trên cơ sở 

ba tiêu chí: thuộc về môi trường bên ngoài chủ thể giảng 

viên; có tác động trực tiếp hoặc gián tiếp đến quá trình hình 

thành, phát triển, biểu hiện của năng lực phản biện trên 

không gian mạng và có tính phổ biến, tương đối ổn định 

trong môi trường giáo dục quân sự hiện nay. 

3. Kết quả nghiên cứu và bình luận 

3.1. Một số khái niệm và thuật ngữ 

Phản biện là hoạt động nhận thức mang tính khoa học, 

trong đó chủ thể sử dụng hệ thống tri thức, phương pháp tư 

duy và lập luận để xem xét, đánh giá, phân tích và thẩm 

định một vấn đề, một quan điểm hoặc một thông tin nhất 

định nhằm khẳng định, bổ sung, điều chỉnh hoặc bác bỏ 

những nội dung không phù hợp. Bản chất của phản biện 

không phải là phủ định đơn thuần hay tranh luận cảm tính, 

mà là quá trình đánh giá dựa trên các căn cứ khoa học, logic 

và thực tiễn. Thông qua phản biện, chủ thể từng bước làm 

sáng tỏ bản chất của vấn đề, phát hiện những hạn chế, mâu 

thuẫn hoặc sai lệch trong nhận thức; đồng thời góp phần 

bảo vệ và phát triển những giá trị đúng đắn [9], [10], [11]. 

Không gian mạng là mạng lưới kết nối của cơ sở hạ 

tầng công nghệ thông tin, bao gồm mạng viễn thông, mạng 

internet, mạng máy tính, hệ thống thông tin, hệ thống xử lý 

và điều khiển thông tin, cơ sở dữ liệu; là nơi con người thực 

hiện các hành vi xã hội không bị giới hạn bởi không gian 

và thời gian [12]. 

Năng lực phản biện trên không gian mạng của giảng 

viên ở các nhà trường quân đội là sự kết hợp giữa kiến thức, 

thái độ và kỹ năng trong nhận diện, thu thập, xử lý thông 

tin, viết tin, bài, sử dụng công nghệ và kiểm tra, đánh giá 

kết quả phản biện, bảo đảm cho hoạt động phản biện trên 

không gian mạng của giảng viên đạt được mục đích, yêu 

cầu đề ra. 

Năng lực này được biểu hiện qua năm năng lực thành 

phần cơ bản: năng lực nhận diện, đánh giá những nội dung 

cần phản biện; năng lực thu thập, xử lý thông tin trong quá 

trình phản biện; năng lực viết tin, bài phản biện; năng lực 

khai thác, sử dụng công nghệ thông tin và trí tuệ nhân tạo 

trong phản biện; năng lực kiểm tra, đánh giá kết quả phản 

biện. Các năng lực này có mối quan hệ chặt chẽ với nhau, 

tác động qua lại và bổ sung cho nhau trong quá trình hoạt 

động. Tùy thuộc vào mục đích phản biện, nội dung phản 

biện, đặc điểm đối tượng và tình huống cụ thể trên không 

gian mạng mà mỗi năng lực thành phần được huy động với 

mức độ khác nhau. Tuy nhiên, chỉ khi các năng lực thành 

phần được vận dụng đồng bộ và linh hoạt thì hoạt động 

phản biện trên không gian mạng của giảng viên mới đạt 

được hiệu quả mong muốn. 

Yếu tố khách quan ảnh hưởng đến năng lực phản biện 

trên không gian mạng của giảng viên là những điều kiện, 

hoàn cảnh và tác động từ môi trường bên ngoài có khả năng 

tạo ra thuận lợi hoặc khó khăn, trở ngại đối với quá trình 

hình thành, phát triển và biểu hiện năng lực phản biện trên 

không gian mạng của giảng viên. 

Trên cơ sở tiếp cận trên, bài viết xác định năm nhóm 

yếu tố khách quan cơ bản ảnh hưởng đến năng lực phản 

biện trên không gian mạng của giảng viên ở các học viện, 

trường sĩ quan quân đội hiện nay, gồm: sự phát triển của 

công nghệ số, nền tảng số và trí tuệ nhân tạo; sự đa dạng, 

phức tạp của đối tượng phản biện; cơ chế, chính sách quản 

lý thông tin trên không gian mạng; nguồn lực hỗ trợ và điều 

kiện hạ tầng kỹ thuật; đặc điểm của môi trường thông tin 

trên không gian mạng. 

3.2. Các yếu tố khách quan ảnh hưởng đến năng lực 

phản biện trên không gian mạng của giảng viên ở các 

học viện, trường sĩ quan quân đội 

Các yếu tố khách quan là toàn bộ những điều kiện, hoàn 

cảnh và tác động từ môi trường bên ngoài có ảnh hưởng 

trực tiếp hoặc gián tiếp đến quá trình hình thành, phát triển 

và biểu hiện năng lực phản biện trên không gian mạng của 

giảng viên. Đây không chỉ là những yếu tố tạo môi trường 
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hoạt động mà còn quy định yêu cầu, cường độ, phạm vi và 

tính chất của hoạt động phản biện trong môi trường số. 

Trong bối cảnh chuyển đổi số và đấu tranh tư tưởng trên 

không gian mạng diễn ra ngày càng quyết liệt, các yếu tố 

khách quan tác động ngày càng mạnh mẽ đến năng lực 

phản biện của giảng viên ở các học viện, trường sĩ quan 

quân đội. 

3.2.1. Sự phát triển của công nghệ số, nền tảng số và trí 

tuệ nhân tạo 

Sự phát triển nhanh chóng của công nghệ số, trí tuệ 

nhân tạo, dữ liệu lớn và các nền tảng mạng xã hội đang làm 

thay đổi sâu sắc môi trường thông tin, phương thức truyền 

thông và cách thức tiếp cận tri thức của con người. Không 

gian mạng không còn đơn thuần là môi trường trao đổi 

thông tin mà ngày càng trở thành địa bàn tác động về tư 

tưởng, nhận thức và dư luận xã hội. Điều đó tác động trực 

tiếp đến hoạt động phản biện của giảng viên ở các học viện, 

trường sĩ quan quân đội. 

Cùng với đó, sự phát triển của công nghệ tạo điều kiện 

để giảng viên tiếp cận nguồn dữ liệu phong phú, đa chiều; 

hỗ trợ quá trình tìm kiếm, xử lý và kiểm chứng thông tin; 

đồng thời mở rộng khả năng kết nối học thuật và lan tỏa 

nội dung phản biện trên môi trường số. Các công cụ số và 

ứng dụng trí tuệ nhân tạo góp phần nâng cao tốc độ xử lý 

thông tin, rút ngắn thời gian phản hồi và tăng hiệu quả 

truyền tải nội dung phản biện trên không gian mạng [13], 

[14], [15]. Tuy nhiên, sự phát triển của công nghệ cũng làm 

cho môi trường thông tin trở nên phức tạp hơn. Tin giả, 

thông tin sai lệch, công nghệ deepfake, tài khoản ảo, nội 

dung do trí tuệ nhân tạo tạo sinh và các thủ pháp thao túng 

thông tin bằng thuật toán [5], [15] làm cho việc nhận diện, 

kiểm chứng và đánh giá thông tin gặp nhiều khó khăn. 

Không ít thông tin sai lệch được trình bày dưới hình thức 

hiện đại, sử dụng ngôn ngữ học thuật hoặc lồng ghép với 

những dữ kiện có thật, khiến ranh giới giữa đúng và sai trở 

nên khó phân định hơn trước. 

Những biến đổi đó đặt ra yêu cầu ngày càng cao đối với 

năng lực số, năng lực thông tin và khả năng kiểm chứng 

nguồn tin của giảng viên. Trong điều kiện công nghệ liên tục 

thay đổi, việc chậm cập nhật tri thức và công cụ mới có thể 

làm giảm hiệu quả phản biện, hạn chế khả năng nhận diện 

các thủ pháp xuyên tạc và ảnh hưởng đến chất lượng đấu 

tranh trên không gian mạng. Vì vậy, sự phát triển của công 

nghệ số, nền tảng số và trí tuệ nhân tạo là một trong những 

yếu tố khách quan tác động trực tiếp đến quá trình hình thành 

và phát triển năng lực phản biện trên không gian mạng của 

giảng viên ở các học viện, trường sĩ quan quân đội hiện nay. 

3.2.2. Sự đa dạng, phức tạp của đối tượng phản biện 

Đối tượng phản biện trên không gian mạng ngày càng 

đa dạng về nội dung, hình thức biểu hiện và chủ thể tham 

gia. Đó có thể là các thông tin sai lệch, quan điểm sai trái, 

luận điệu thù địch, các biểu hiện xuyên tạc lịch sử, phủ 

nhận thành quả cách mạng hoặc lợi dụng phản biện xã hội 

để gây hoài nghi, chia rẽ và làm nhiễu loạn nhận thức xã 

hội [16], [17]. 

Đối với giảng viên ở các học viện, trường sĩ quan quân 

đội, đối tượng phản biện thường gắn với những vấn đề liên 

quan trực tiếp đến vai trò lãnh đạo của Đảng đối với Quân 

đội, bản chất, truyền thống, phẩm chất “Bộ đội Cụ Hồ”, 

nhiệm vụ bảo vệ Tổ quốc, mối quan hệ giữa quân đội với 

nhân dân, quốc phòng, an ninh và chủ quyền quốc gia,... 

Nhiều thông tin sai lệch không phủ nhận trực tiếp mà sử 

dụng thủ pháp lấy hiện tượng quy kết bản chất, thổi phồng 

vụ việc cá biệt hoặc khai thác một số vấn đề nảy sinh trong 

thực tiễn để làm sai lệch nhận thức về Quân đội nhân dân 

Việt Nam. 

Đặc điểm đó tác động trực tiếp đến khả năng phân tích 

lập luận, nhận diện thủ pháp ngụy biện và xác định đúng bản 

chất vấn đề cần phản biện. Khi thông tin sai lệch được lồng 

ghép với dữ kiện có thật, được trình bày dưới danh nghĩa 

“góp ý”, “đối thoại”, “phản biện xã hội” hoặc “nêu vấn đề từ 

thực tiễn”, việc xác định đúng bản chất vấn đề và dụng ý của 

chủ thể đưa tin trở nên khó khăn hơn. Nếu không nhận diện 

đúng thủ pháp lập luận, giảng viên dễ phản biện thiếu trọng 

tâm, sa vào tranh luận vụn vặt hoặc vô tình làm lan truyền 

thêm thông tin sai lệch. Sự đa dạng, phức tạp của đối tượng 

phản biện còn đòi hỏi giảng viên phải lựa chọn nội dung, 

phương pháp và hình thức phản biện phù hợp với từng tình 

huống. Vì vậy, yếu tố này có ảnh hưởng trực tiếp đến năng 

lực nhận diện vấn đề, phân tích lập luận, phát hiện ngụy biện 

và xử lý tình huống của giảng viên trong hoạt động phản biện 

trên không gian mạng hiện nay. 

3.2.3. Cơ chế, chính sách quản lý thông tin trên không gian 

mạng 

Cơ chế, chính sách quản lý thông tin trên không gian 

mạng là yếu tố khách quan ảnh hưởng trực tiếp đến mức độ 

chủ động và tâm lý an tâm của giảng viên khi tham gia phản 

biện trên môi trường số. Hệ thống pháp luật, quy định, quy 

chế, hướng dẫn nghiệp vụ và cơ chế phối hợp là căn cứ để 

giảng viên xác định nội dung được phản biện, giới hạn phát 

ngôn, trách nhiệm cá nhân và phương thức tham gia phù 

hợp [12], [18]. 

Đối với các học viện, trường sĩ quan quân đội, phản 

biện trên không gian mạng luôn gắn với yêu cầu giữ vững 

trận địa tư tưởng của Đảng, chấp hành kỷ luật phát ngôn, 

bảo đảm an toàn thông tin và giữ gìn bí mật quân sự. 

Khi cơ chế quản lý rõ ràng, thống nhất và có hướng dẫn cụ 

thể, giảng viên có cơ sở lựa chọn nội dung, hình thức và 

phương thức phản biện phù hợp; đồng thời yên tâm hơn khi 

đấu tranh với những thông tin sai lệch, xuyên tạc trên 

không gian mạng. Ngược lại, nếu quy định thiếu cụ thể, cơ 

chế phối hợp chưa chặt chẽ, việc cung cấp thông tin chính 

thống và hỗ trợ chuyên môn chưa kịp thời, giảng viên dễ 

xuất hiện tâm lý e ngại, sợ sai, sợ va chạm. Điều này làm 

giảm tính chủ động và hiệu quả tham gia phản biện, nhất là 

đối với những vấn đề liên quan đến quốc phòng, an ninh, 

chủ quyền quốc gia hoặc hoạt động quân sự. 

Đồng thời, khác với giảng viên đại học nói chung, giảng 

viên ở các học viện, trường sĩ quan quân đội tham gia phản 

biện trong khuôn khổ yêu cầu chặt chẽ về kỷ luật phát ngôn, 

bảo vệ bí mật quân sự và bảo đảm an toàn thông tin.  

Vì vậy, cơ chế cung cấp thông tin chính thống, phân công 

trách nhiệm và phối hợp giữa các cơ quan chức năng với 

đội ngũ giảng viên có ý nghĩa trực tiếp đối với mức độ  

chủ động và sự yên tâm khi tham gia phản biện trên không 

gian mạng. 
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3.2.4. Nguồn lực hỗ trợ và điều kiện hạ tầng kỹ thuật bảo 

đảm cho hoạt động phản biện trên không gian mạng 

Nguồn lực hỗ trợ và điều kiện hạ tầng kỹ thuật là yếu 

tố khách quan tác động trực tiếp đến khả năng tiếp cận dữ 

liệu, kiểm chứng thông tin và lan tỏa nội dung phản biện 

của giảng viên trên không gian mạng. Trong môi trường 

số, hiệu quả phản biện phụ thuộc đáng kể vào khả năng 

khai thác các nguồn dữ liệu chính thống, sử dụng công cụ 

hỗ trợ xử lý thông tin và tiếp cận các nền tảng công nghệ 

phục vụ hoạt động phản biện [19], [20]. Điều kiện hạ tầng 

kỹ thuật đồng bộ giúp giảng viên tiếp cận thông tin nhanh 

hơn, đối chiếu dữ liệu thuận lợi hơn và kiểm chứng nguồn 

tin chính xác hơn. Khi được tiếp cận kịp thời với cơ sở dữ 

liệu chính thống, học liệu số và các công cụ hỗ trợ, giảng 

viên có thêm căn cứ để củng cố luận cứ, nâng cao độ tin 

cậy và sức thuyết phục của nội dung phản biện. Ngược lại, 

thiếu dữ liệu, thiếu công cụ kiểm chứng hoặc điều kiện kỹ 

thuật chưa đáp ứng yêu cầu sẽ làm cho quá trình thu thập, 

xử lý và xác minh thông tin gặp nhiều khó khăn. Bên cạnh 

đó, nguồn lực và hạ tầng kỹ thuật còn ảnh hưởng đến khả 

năng truyền tải, lan tỏa nội dung phản biện trên không gian 

mạng. Hệ thống nền tảng số, các kênh truyền thông chính 

thống và môi trường chia sẻ học thuật giúp nội dung phản 

biện tiếp cận đúng đối tượng, đúng thời điểm và phát huy 

hiệu quả định hướng nhận thức. 

Trong thực tiễn đấu tranh trên không gian mạng, nhiều 

nội dung phản biện liên quan trực tiếp đến lịch sử quân sự, 

truyền thống Quân đội, nhiệm vụ quốc phòng, an ninh và 

các vấn đề chuyên ngành quân sự khác. Vì vậy, giảng viên 

cần được tiếp cận kịp thời với nguồn dữ liệu chính thống, 

hệ thống học liệu số và cơ sở dữ liệu chuyên ngành để bảo 

đảm tính chính xác, chiều sâu học thuật và sức thuyết phục 

của nội dung phản biện. 

3.2.5. Đặc điểm của môi trường thông tin trên không gian 

mạng 

Môi trường thông tin trên không gian mạng có đặc điểm 

nổi bật là tính mở, tốc độ lan truyền nhanh và khả năng 

tương tác rộng. Thông tin có thể được tạo lập, chia sẻ và 

tiếp nhận trong thời gian rất ngắn, đồng thời nhanh chóng 

thu hút sự quan tâm và tham gia của đông đảo người sử 

dụng. Những đặc điểm này tác động trực tiếp đến tốc độ 

phản ứng của giảng viên trong hoạt động phản biện trên 

không gian mạng. Trong nhiều trường hợp, hiệu quả phản 

biện không chỉ phụ thuộc vào nội dung và lập luận mà còn 

phụ thuộc vào khả năng nắm bắt diễn biến của vấn đề và 

lựa chọn thời điểm tham gia phù hợp. Bên cạnh đó, tính mở 

và tính tương tác của môi trường mạng đặt ra yêu cầu đối 

với việc lựa chọn nội dung, cách thức diễn đạt và hình thức 

phản biện phù hợp với từng nhóm đối tượng tiếp nhận 

thông tin. Cùng một nội dung phản biện nhưng cách thức 

thể hiện khác nhau có thể tạo ra mức độ tiếp nhận và tác 

động khác nhau trong môi trường số. 

Ngoài ra, thông tin trên không gian mạng còn có khả 

năng lưu giữ, chia sẻ và lan truyền trong thời gian dài. Đặc 

điểm này tác động trực tiếp đến tính chuẩn xác, sự thận trọng 

và trách nhiệm trong phát ngôn của giảng viên khi tham gia 

phản biện. Một thông tin thiếu chính xác hoặc một cách diễn 

đạt chưa phù hợp có thể tiếp tục được chia sẻ, trích dẫn hoặc 

sử dụng ngoài bối cảnh ban đầu. Vì vậy, đặc điểm của môi 

trường thông tin trên không gian mạng có ảnh hưởng trực 

tiếp đến tốc độ phản ứng, khả năng lựa chọn hình thức phản 

biện và sự chuẩn xác trong phát ngôn của giảng viên ở các 

học viện, trường sĩ quan quân đội hiện nay. 

3.3. Bình luận về tác động của các yếu tố khách quan đến 

năng lực phản biện trên không gian mạng của giảng viên 

ở các học viện, trường sĩ quan quân đội 

Các yếu tố khách quan ảnh hưởng đến năng lực phản 

biện trên không gian mạng của giảng viên ở các học viện, 

trường sĩ quan quân đội không tồn tại tách rời mà tác động 

đồng thời đến quá trình hình thành, phát triển và biểu hiện 

năng lực phản biện của giảng viên trong môi trường số. 

Mỗi yếu tố có cơ chế tác động riêng, nhưng đều hướng 

tới những thành tố năng lực cụ thể và đặt ra những yêu cầu 

tương ứng đối với giảng viên cũng như các học viện, 

trường sĩ quan quân đội trong quá trình tổ chức, quản lý và 

bảo đảm hoạt động phản biện trên không gian mạng. Khái 

quát về cơ chế tác động của các yếu tố khách quan đến các 

thành tố của năng lực phản biện trên không gian mạng của 

giảng viên được thể hiện trong Bảng 1 dưới đây. 

Bảng 1. Tác động của các yếu tố khách quan đến 

năng lực phản biện trên không gian mạng của giảng viên 

Yếu tố 

khách quan 

Cơ chế tác 

động chủ yếu 

Thành tố 

năng lực chịu 

tác động 

Yêu cầu đặt ra 

Sự phát 

triển của 

công nghệ 

số, nền tảng 

số và trí tuệ 

nhân tạo 

Làm thay đổi 

phương thức tạo 

lập, tiếp nhận, 

xử lý và kiểm 

chứng thông tin 

Khả năng khai 

thác công cụ 

số, kiểm chứng 

thông tin và 

phản ứng kịp 

thời 

Cập nhật tri 

thức công nghệ; 

sử dụng phù 

hợp các công cụ 

hỗ trợ tìm kiếm, 

kiểm chứng và 

xử lý thông tin 

Sự đa dạng, 

phức tạp 

của đối 

tượng phản 

biện 

Làm gia tăng 

mức độ tinh vi 

của thông tin sai 

lệch, thủ pháp 

ngụy biện và 

cách thức dẫn 

dắt nhận thức 

Khả năng phân 

tích lập luận, 

phát hiện thủ 

pháp ngụy biện 

và xác định 

bản chất vấn đề 

Bồi dưỡng khả 

năng phân tích, 

lập luận, nhận 

diện vấn đề và 

xử lý tình 

huống phản 

biện 

Cơ chế, 

chính sách 

quản lý 

thông tin 

trên không 

gian mạng 

Quy định phạm 

vi, trách nhiệm, 

giới hạn và 

phương thức 

tham gia phản 

biện 

Tính chủ động, 

trách nhiệm và 

sự thận trọng 

trong phát 

ngôn 

Hoàn thiện quy 

chế, quy trình 

phản biện; bảo 

đảm thông tin 

chính thống và 

cơ chế phối hợp 

Nguồn lực 

hỗ trợ và 

điều kiện hạ 

tầng kỹ 

thuật 

Ảnh hưởng đến 

khả năng tiếp 

cận dữ liệu, 

kiểm chứng 

thông tin và xây 

dựng luận cứ 

Khả năng tiếp 

cận dữ liệu, sử 

dụng học liệu 

số, xây dựng 

luận cứ và 

truyền tải nội 

dung phản biện 

Xây dựng cơ sở 

dữ liệu dùng 

chung; đầu tư 

công cụ kiểm 

chứng, học liệu 

số và nền tảng 

hỗ trợ 

Đặc điểm 

của môi 

trường 

thông tin 

trên không 

gian mạng 

Tác động đến 

thời điểm, cách 

thức, phạm vi 

tiếp nhận và 

hiệu quả phản 

biện 

Khả năng phản 

ứng kịp thời, 

lựa chọn hình 

thức phản biện 

và bảo đảm sự 

chuẩn xác 

trong phát ngôn 

Xây dựng quy 

trình ứng xử 

trên không gian 

mạng; nâng cao 

khả năng thích 

ứng với môi 

trường thông 

tin số 
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Bảng 1 cho thấy các yếu tố khách quan không tác động 

đồng đều đến toàn bộ năng lực phản biện trên không gian 

mạng của giảng viên mà ảnh hưởng đến những thành tố 

năng lực khác nhau thông qua các cơ chế tác động riêng. 

Trong đó, có những yếu tố ảnh hưởng nhiều hơn đến khả 

năng tiếp cận, xử lý và kiểm chứng thông tin; có những yếu 

tố tác động trực tiếp đến mức độ chủ động, trách nhiệm 

trong phát ngôn hoặc khả năng tham gia phản biện một 

cách kịp thời và hiệu quả. Vì vậy, phát triển năng lực phản 

biện trên không gian mạng của giảng viên ở các học viện, 

trường sĩ quan quân đội cần được đặt trong tổng thể các 

giải pháp về hoàn thiện cơ chế quản lý thông tin, bảo đảm 

nguồn thông tin chính thống, xây dựng cơ sở dữ liệu dùng 

chung, tăng cường điều kiện hạ tầng kỹ thuật và hỗ trợ 

chuyên môn phù hợp với đặc thù giáo dục, đào tạo và đấu 

tranh tư tưởng trong Quân đội hiện nay. 

4. Kết luận 

Nghiên cứu xác định năm nhóm yếu tố khách quan ảnh 

hưởng đến năng lực phản biện trên không gian mạng của 

giảng viên: (1) sự phát triển của công nghệ số, nền tảng số 

và trí tuệ nhân tạo; (2) sự đa dạng, phức tạp của đối tượng 

phản biện; (3) cơ chế, chính sách quản lý thông tin trên 

không gian mạng; (4) nguồn lực hỗ trợ và điều kiện hạ tầng 

kỹ thuật; (5) đặc điểm của môi trường thông tin trên không 

gian mạng. 

Kết quả nghiên cứu cho thấy, việc phát triển năng lực 

phản biện trên không gian mạng của giảng viên không thể 

chỉ dựa vào nỗ lực của từng cá nhân mà cần được đặt trong 

tổng thể các điều kiện bảo đảm từ phía nhà trường và cơ 

quan quản lý. Trong đó, cần quan tâm hoàn thiện cơ chế 

cung cấp thông tin chính thống theo hướng kịp thời, thống 

nhất và thuận lợi cho khai thác, sử dụng; xây dựng cơ sở 

dữ liệu dùng chung phục vụ giáo dục, đào tạo, nghiên cứu 

khoa học và đấu tranh tư tưởng; đầu tư các công cụ hỗ trợ 

kiểm chứng thông tin, phân tích dữ liệu và xử lý nội dung 

số phục vụ hoạt động phản biện. Cùng với đó, các học 

viện, trường sĩ quan quân đội cần tăng cường bồi dưỡng 

kỹ năng phản biện trong môi trường số, kỹ năng kiểm 

chứng nguồn tin, kỹ năng viết và lan tỏa nội dung phản 

biện; đồng thời nghiên cứu hình thành lực lượng hoặc 

nhóm hỗ trợ chuyên môn đối với những vấn đề phức tạp, 

nhạy cảm trên không gian mạng. Việc xây dựng quy trình 

phản biện và ứng xử trên không gian mạng phù hợp với 

đặc thù hoạt động quân sự, yêu cầu bảo vệ bí mật quân sự 

và kỷ luật phát ngôn cũng là vấn đề cần được quan tâm 

trong thời gian tới. 

Những nội dung trên không chỉ góp phần tạo môi trường 

thuận lợi cho hoạt động phản biện của giảng viên mà còn có 

ý nghĩa đối với việc nâng cao hiệu quả giáo dục chính trị, 

bảo vệ nền tảng tư tưởng của Đảng và đấu tranh phản bác 

các quan điểm sai trái, thù địch trên không gian mạng trong 

các học viện, trường sĩ quan quân đội hiện nay./. 
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