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OVERSEAS GRADUATION PRACTICE MODELS FOR BACHELORS
OF ECONOMICS OF DANANG UNIVERSITY, KONTUM DIVISION
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Phdn hiéu Pai hoc Pa Néng tai Kon Tum, dinhthithanh82@gmail.com

Tom tat - Thyc tap t6t nghiép, trong d6 cé thwc tap tét nghiép
nwéc ngoai la hoat déng gido duc dac thu nhdm gép phan hinh
thanh, phat trién phdm chéat va ndng lwc nghé nghiép can thiét
cla sinh vién theo muc tiéu dao tao da d& ra. Ddi v&i sinh vién
cac trwong dai hoc ndi chung, sinh vién cac trwong thanh vién
ctia Pai hoc Da Nang néi riéng, hoat déng thuc tap tot nghiép co
vai trd quan trong khéng chi vé&i qua trinh hoc tap ma con véi ca
sy nghiép cla sinh vién sau nay. Bai bao nay trinh bay md hinh
thwe tap tot nghiép hién nay tai Tap doan Bao Hwong, nwéc
Cong hoa Dan chi Nhan dan Lao ctia mét sb sinh vién Khoa Kinh
té, chuyén nganh Quan tri Kinh doanh ctia Phan hiéu Dai hoc Da
N&ng tai Kon Tum v&i nhitng yéu cau, ndi dung chi tiét, cu thé va
bwéc dau da cé nhirng két qua khich &.

Tir khéa - thuc tap tét nghiép; thuc tap tét nghiép nuwdc ngoai;
hoat dong gido duc dac thu; Tap doan Pao Hwong; Phan hiéu
DPHDN tai Kon Tum.

1. Pit van dé

Thuec tap tdt nghiép (TTTN) n6i chung, thuc tap nude
ngoai (TTNN) ndi riéng 1a mét cong doan quan trong
trong chuong trinh dao tao k¥ su, ctr nhan, gido vién cua
bét cir qubc gia ndo trén thé gidi. Sinh vién can dugc thu
thach trong moi truong thuc tip nhiéu thach thic trude
khi chinh thirc tré thanh k¥ su, ¢t nhan, gido vién [2].

Thyec tap t6t nghiép ludn 1a mot hoc phan thiét yéu, la
cau nbi gitra 1y thuyet va thyc hanh, 1a thoi gian ma sinh
vién dugc tryc tiép tiép xic voi the gioi sinh dong cua
hoat dong nghé nghiép nham cing ¢d, ning cao, md rong
kién thte, k¥ ning da hoc ¢ nha truong. Trong cac trudng
su pham thuc tip su pham (TTSP) 1a diéu kién can thiét
dé hinh thanh khuynh hudéng nghé nghiép, hinh thanh
nhén cach cua ngudi gido vién twong lai, d6 cling la didu
kién dé nha truomg su pham (SP) kiém tra mirc d6 khuynh
hudng nghe nghiép cua sinh vién (SV) [1]. Ngoai ra,
thong qua thyc tap t6t nghiép nha truong co thé danh gia,
kiém tra dugc mirc do chuin bi vé 1y luén va thyc hanh
cua sinh vién cho cong viéc tuong lai cua ho [2].

2. Thue tip tot nghiép ciia sinh vién cac co sé gido duc
ciia Pai hoc Pa Niing

Ciing nhu céac co sd gido duc dai hoc khac trén pham
vi ca nudc, hang ndm céc truong thanh vién cua Pai hoc
Pa Ning (PHDN) déu khuyén khich va giri mot s6 sinh
vién nhiing nam cudi di thuc tdp & nudc ngoai, nhu
Truong Pai hoc Béch khoa guri sinh vién di thuc tap tdt
nghiép tai Han Qudc (sinh vién chuyén nganh Dién tir
Vién thong), thuc tip tai Nhat Ban (sinh vién chuyén
nganh Coéng nghé Mai truong) [5]. Gan day, Truong Dai
hoc Ngoai ngit, DPHPN da: 1/ Lam viéc véi Truong Dai
hoc Malaysia Sabah (thang 6/2015) vé thyc tip su pham
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Chuong trinh giang day hoc phan Ngir phap giao tiép co
ban; 2/ Gui 09 sinh vién téi Pai hoc Sakon Nakhon
Rajabhat, Thai Lan thyc tdp; 3/ Lam viéc voi Truong Pai
hoc Ubon (Ubon Ratchatthani Rajabhat University) vé
viéc thyc tp su pham cua sinh vién [6]... Tuy sb luong
sinh vién cling nhu cac dot thuc tap tai nudc ngoai chua
nhiéu, nhung d6 1a nhitng tin hiu tich cuc lam co s& cho
viée xuc tién xdy dyng mé hinh thyuc tap tot nghiép &
nudc ngoai cho sinh vién cac nha truong, trude hét & cac
nudc Pong Nam A va sau d6 1a cac khu vuc khac.

3. Thyec tap tot nghiép cia sinh vién Phan hiéu Pai hoc
Pa Ning tai Kon Tum
3.1. Thuee tdp trong nuwdc

La mot co s& gido duc dai hoc thanh vién cia DPHDN,
Phan hiéu DPHDN tai Kon Tum hing nim déu t6 chirc
thuc tap t6t nghiép theo ké hoach dao tao cho sinh nam
cudi cac nganh thudc khdi Kinh té, khdi Su pham, khdi
Ky thuat, Nong nghiép,... Noi thuc tap tot nghiép cua
sinh vién Phan hi¢u la cac co quan, xi nghiép, cong ty, cac
ngan hang thuong mai, hop tac x4, trudng hoc. Tuy nhién
céc dia diém giri sinh vién di thyc tap t6t nghiép tur trude
dén nay déu & trén dia ban tinh Kon Tum hoac mot s6 tinh
mién Trung, Ty Nguyén. Truéc nim 2016 chua c6 sinh
vién khoa nao dugc Phan hi¢u gui di thuc tap tdt nghiép &
nu6e ngoai. Do 13 didu ma Lanh dao Phan hiéu ludn suy
nghi, trin tr& va da di ¢én quyét dinh diu tu vao hudng
thyc tap nay trong thoi gian gan day.
3.2. Thuece tdp nuwdc ngoai
3.2.1. Tap doan Pao Huong

Tap doan Dao Heuang (thudng goi 1a “DPao Huong”)
duoc thanh 13p tr nam 1991. Hon 23 nam hinh thanh va
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phat trién tai Lao, Dao Heuang dé cung cép cho thi truong
trong nudc va qubc té nhiing san pham tiéu chudn chét
lwong theo cong nghé Chau Au. Tap doan di gop phan
nang cao gi tri cudc séng cho cong ddng dia phuong tai
Lao thong qua cac hoat dong hd trg khoa hoc, k¥ thuat,
xuc tién phat trlen n6ng nghiép, cam ket thu mua nguyén
lidu theo gia t6t nhit theo san qudc té. Thanh cong cla
Tap doan khoéng chi ¢ linh vuc ca phé ma con méd rong
dén nhiéu nganh nghé da dang khac, nhu: nganh thyc
pham, tréi cay say kho: “Dao food”, nudc tra xanh “Dao
Tea”, nudc khoang “Dao water” va ca phé hoa tan xuét
khau “Dao coffe”; nganh kinh doanh chudi ban 1é: hé
théng chudi quan Dao Coffe va The Room, hé théng cho
va trung tam mua se’im, céc ctra khau mién thué doc theo
bién gidi Lao; nganh xdy dung, bat dong san va dugc
pham. Thanh cong cua Dao Heuang da dong gop cho su
phat trién kinh té dat nuéc Lao va gép phan nang cao doi
song nguoi dan. Tép doan Dao Heuang dinh hudng phat
trién mo rong, chinh phyc ngudi ti€u dung trong nude va
thi truong qudc té nhu: Pong Nam A, Trung Qudc, Nhat
Ban, Dai Loan, Chau A - Thai Binh Duong va Chau Au.
V6i nhitng loi thé trén Dao Huong 1a mot dia chi 1y twong
dé guri sinh vién ti thuc tap tot nghiép va Lanh dao Phéan
hiéu DPHDN tai Kon Tum dd ndm bét duoc thdi co do
trong ndm qua [7].
3.2.2. Thuec tap tai Dao Heuang

Bit dAu tr ndm 2015, dugc su gitp 4o cua Uy ban
chinh quyén tinh Champasak, S¢ Gido duc va Thé thao
Champasak, nudéc Cong hoa Dan chu Nhan dan Lao va
dugc sy ddng ¥ ctia Uy ban nhan dan tinh Kon Tum, Lanh
dao Pai hoc Pa Ning, Phan hiéu Pai hoc Da Nang tai
Kon Tum di ¢6 budi thim va 1am viéc véi Tap doan Dao
Heuang, déng thoi tim hiéu thi truong tai Cong hoa Dan
chu Nhan dan Lao. Tap doan Pao Heuang di dong ¥ nhan
04 sinh vién Khoa Kinh t&, chuyén nganh Quan tri kinh
doanh cua Phan hiéu dén thuc tap dudi su huéng dan cua
Phong DPao tao va mot giang vién phu trach [3], [4]. Cac
sinh vién trén thyc tap thoi gian 1a 3 thang (tr 15/3/2016
dén 15/6/2016) v&i nhirng nhi¢m vu cu thé sau day:

- Tim hiéu lich st hinh thanh va phat trlen, thanh tyu,
muc tiéu, dinh hudng phat trién cua tap doan Dao Heuang;

- Tim hiéu thi truong, cac san pham dang kinh doanh
tai tap doan;

- Tim hiéu c4ch thirc t6 chirc hoat dong san xuét kinh
doanh cua tép doan;

- Lam vi¢c theo sy phan cdng cua don vi thuc tap cac
linh vuc nhu: quan 1y nhén sy, kinh doanh, marketing, san
xuét, quan tri chét luong....

Pay la lan dau tién Phan higu giri sinh vién di thuc tap
tai doanh nghiép ¢ nudc ngoai, nén Lanh dao Phan hi¢u
rit chii ¥ cong tac tu twong va yéu cau sinh vién phai
tuyét ddi tuan thii nhitng quy dinh cta don vi, cu thé:

1. Sinh vién c6 mat tai doanh nghi¢p trong subt thoi
gian thyc tap, thuc hién nghiém tuc ndi quy, quy ché cua
Phan hiéu, doanh nghiép va yéu cau cta gido vién hudng
dan (GVHD), tuan thu lich trinh thyc tap.

2. Sinh vién phai ndm bt dugc tinh hinh hoat dong cu
thé tai don vi ma minh dang thyc tap, tham gia thyc hién

cac cong viée & doanh nghiép theo dung yéu cau vé noi
dung va tién d9, viet va ndp bao cédo thuc tap dinh ky cho
GVHD lam co s¢ @€ giam sat, danh gid qua trinh thyc tap.

Hinh 1. Tru s¢ Cong ty Dao Huong (Dao Heuang Group)
tai thanh pho Pakse, tinh Qhampasak, noi sinh vién
Phdn hiéu thuc tdp tot nghiép nam 2016

4. Két qua ban diu

Bon sinh vién thyc tip ¢ Tap doan Pao Huong & cac
bd phén khac nhau: B phén Filling & Packing (FP); Bo
phan Nhan sy; .... Hang tuan theo quy dinh, cac sinh vién
phai bao cao ket qué thyc tap va ké hoach cua tuan tiép
theo ¢6 xac nhan cua co quan noi thyc tap.

T6i thoi diém nay, bon sinh vién cia Phan higu da
thyc tap tai Tap doan Pao Huong dugc gan mot thang
rudi, nira thoi gian. Trong qué trinh thue tap, cac em da
¢6 nhiing bao cdo rat déu dan va kip thoi cong viée timg
tuan ctua minh tai cac phan xudng. Cac bao cao do déu
duoc Lanh dao céq cong ty cua Tép doan xac qhan. Cgic
cong viée trong tuan duoc cac em moé ta chi tiét va day
du. Sau day 1a vi du cu thé vé bao céo cong viéc tuan tha
5 ctia mét sinh vién trong nhém, lam V@éc tai Rhén xudng
dQng g0i ca phé, voi phfrng nhiém vu rat cu thé trong mét
tuan (tur 18 thang 4 dén 23 thang 04 nam 2016):

Nhiém vu 1: Thyc hanh tai B phén Filling & Packing
(FP — dién va dong goi), Nha may Dao Coffee.

Nhiém vu 2: Tong hop tat ca cac bao cao, form mau
tai b phan FP nha may Dao Coffee.

Nhiém vu 3: Nop bao cao cho Truong phong va ngudi
truc tiép quan ly.

Tuong ﬁng v61 nhiém vu thir nhét sinh vién phai dat
duoc nhitng két qua sau:

1/ Nam 15 céc tiéu chudn kiém tra tinh trang nguyén
lidu coffee trudc khi dua vao tiep liéu;

2/ Nhan biét tit ca cac loai ludi sang tai bd phan FP
nha may Dao Coffee;

3/ Biét dwoc phwong phap xir 1y bot tai ché (Rework);

4/ Biét ghi nhin coffee Rework, coffee xa tir hopper,
coffee do metal danh ra;

5/ Nhan biét va so sanh duoc nhan bdt véi nhan pallet;
6/ Biét duoc thoi gian va cac budc tron coffee;
7/ Hiéu dugc muyc dich, qua trinh, thoi gian va tan suét
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thir metal trong may; biét cac diém kiém soat t&i han CCP
va cach xu Iy bot danh ra tr may do kim loai;

8/ Nam 15 qua trinh chuyén q&i san pham tai khu vuc
Mixing va phong may (tr san pham c6 huong sang khong
c6 huong, c6 sita sang khong co6 sita, c6 duong sang
khong c6 dudong va nguoc lai);

9/ Thyc hién tfit ca cong viéc trong xudng theo dung
quy trinh chuan d¢ tao ra san pham chat lugng:

In code 1én san phdm: 30 bag;

Bin box: 500 box;

Kiém tra netweight: 42 stick & 30 sachet;

Can bag: 60 bag;

Boc goi coffee: 50 bag;

Dan sticker: 50 jar;

Thtr xi: 42 stick & 30 sachet;

10/ Tinh toan gia tri Min/ Max cua bag va carton cho
san pham:

Espresso bag sachet 600g;

Turbo bag stick 600g (Thai Lan).

11/ Biét dugc nhitng hanh dong khic phuc va cac bién
phap phong ngtra khi khong dat KPI;

12/ Biét cach tra tén cac san phim, ma san phdm, pack
size trong danh muc Item Code;

13/ Nam 1 s6 lugng nhan cong trong 1 line san xuét
(Sanko 1, 2, 3, 4, 6, 7, Volpack);

14/ Biét 15 phuong phap thir xi, tin suit va thoi gian
thuc hién;

15/ Ném duoc cac tiéu chun lgiém tra chét luong va
khoi lugng netweight cuia san pham (stick/ sachet, bag/
box; thung carton);

16/ Biét cach xu Iy va khéc phuc su cd: “Phong sach
bi nhiém”.

Tuong d}rong vo1 nhiém vu th}'r hai, sinh vién phai dat
duogc cac két qua sau: Nam rd tat ca cac bao céo, form
mau tai moi quy trinh; muc dich, yéu cau va phuong phap
1ap cua ting bao cao (3} 64 form).

Tuong dwong v6i nhiém vu cudi cung, sinh vién phai
dat dugc két qua nhu sau:

.- Xem xet va hoan thién toan bo quy trinh sén‘xuét’ san
pham tai b phan FP nha may Dao Coffee (bao gom tat ca
cac khau: Mixing, Filling, Packing), v€ quy trinh trén
phan mém Visio;

- Biét cach 1ap cac bao cdo tai by phén FP trén ph?m
mém Excel:

e Bao cao nguyén li¢u str dung cho tron 3inl;
e Bao cao thanh pham va bao bi st dung.

Ba cong viéc trén voi sy giup d6 cua Lanh dao nha
may sinh vién da hoan thanh dugc. Két qua thuc tap duogc
Lanh dao nha may xac nhan.

5. M6 hinh giri sinh vién di thwe tap nuéc ngoai
Tir két qua ban dau da néu, ching t6i dé xuit mé hinh
sinh vién thuc tap nudc ngoai nhu sau:

5.1. Chudn bj

- Thanh lap Ban Chi dao thyc tap tai don vi dao tao;

- Pé cir giang vién huéng dan;

- Sinh vién dang ky cong ty thuc tép tai khoa chuyén nganh;

- Tuyén chon va lép danh sach sinh vién cur di thyc tap
nudc ngoai;

- Két ndi véi co s& thuc tép tai nudc ngoai, théa thudn
cac ndi dung thuc tap va tien hanh céc tha tuc phap ly va
hanh chinh gtri sinh vién sang co so thyc tap.

5.2. Cac budc thuc hién

Buédc 1: Bon vi thuc hién chuong trinh bao cao cép
quan ly truc tiép cua don vi dao tao (vi du Phan hi¢u bao
cao DPai hoc Pa Nang) bang van ban (thong qua Ban Hop
tac quoc te) gom:

- Vin ban d nghi (Phong Khoa hoc va Hop tac qudc
té cua don vi dao tao thyc hién);

- Thda thuén hop tac giira 2 don vi;

- Danh sach dé cir sinh vién dy kién (Phong Pao tao
va Khoa lap);

- Céc tai liéu vé chuong trinh.

Budc 2: Sau khi nhan duoc ¥ kién chap thuan cua co
quan quan ly tryc tiep, nha truong thong béo cho sinh vién
duoc dé ctr chuan bi ho so guri vé Phong Pao tao, gom:

- Pon xin thyc tdp & nudc ngoai (sinh vién ty viét);

- Ban cam két thuc hién nghia vu (theo mﬁu);

- Ban cam két thu xép kinh phi (theo mau; ngoai cac
chi phi di lai, sinh hoat ca nhéan noi luu trd, sinh vién phai
chi trd thém 1¢ phi cho co s& thyc tap trén co so thoa
thuan gitta Phan hi€u ctr di thuc tp va co so tiep nhéan);

- So yéu Iy lich (theo mau).

Budc 3: Phan hiéu ra quyét dinh ct sinh vién di thyc tap.

Budc 4: Sinh vién lién hé Khoa quan 1y sinh vién va
Phong Dao tao thyc hién thu tyc xin phép bao luu két qua
hoc tép trong thoi gian thuc tdp ¢ nudc ngoai (néu can).

Sinh vién lién hé Phong Déo tao dé nhan cac hd so thuc tap.

Giang vién huéng dan giao nhiém vu chuyén mon cho
sinh vién trude khi di thyce tap.

Budc 5: Phong Khoa hoc va Hop tac qudc té hudng
dan sinh vién thyc hién thd tuc xuat nhap canh (néu co).

Sinh vién 1é€n duong di thyc tap.

Budc 7: Sinh vién két thic thoi gian thyc tp ¢ nude
ngoai, lam thu tuc nhap hoc trd lai va ndp bao céo két qua
thuc tap tai nudc ngoai cho Phan hi¢u (bat budc) va céac
don vi li€n quan (n€u c6 yéu cau) trong thoi han 01 tuan
ké tur khi v€ nuéec.

Nhiing diéu trinh bay trén c6 thé khai quat bang Hinh 2.

Mo hinh gui sinh vién di thyc tap t6t nghiép nudc
ngoai can toi thiéu hai cong doan: Chuan bi va Thyc hién.
Moi cong doan c6 nhitng nhi€ém vy cu thé khac nhau va
cac cong doan c6 moi lién hé khang khit, bién chirng.
Cong doan Chuan bi tot gitip Thue hién dat két qua tot va
nguoc lai, Thuc hién tot s€ minh ching, ho tro cho cong
tac Chuan bi tot hon cho nhiing dot, loai hinh thyc tap tot
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nghiép tiép theo.

Hinh 2. M6 hinh giti sinh vién di thuc t@p t6t nghiép nudc ngodi

Hinh 3. Bdo cdo tudn ciia mgt sinh vién thuc tdp 16t nghiép
tai Tdap doan Pao Huong co xdc nhdn cua don vi thuc tdp

6. Lgi ich cua viéc gii sinh vién di thuc tip tai cac
cong ty 6 nwéc ngoai

Tuy moéi chi giri sinh vién di thyuc tap t6t nghiép tai
mdt tap doan & nude ngoai véi thoi gian khong 1au, nhung
chung t6i cling c6 mot so nhan xét bude dau vé loi ich cua
vi€c gui sinh vién di thyc tdp nudc ngoai nhu sau:

- Tao hitng thu cho sinh vién trong hoc tép;

- Gitp sinh vién nhan thire vé sy can thiét phai hoc tap
ngoai ngir (it ra 1a tiéng Anh) dé d4p tmg nhu cu cong
viéc thyc tdp ¢ nudc ngoai;

- Qua thoi gian thyc tap, sinh vién duoc linh héi, hoc
hoi duoc tir cac doanh nghiép, cong ty & nudc ngoai vé
phong céch 1am viée, hiéu qua cong viée, sip xép quy thoi

gian, xdy dung ké hoach lam viéc, hoc tap;
- Tao diéu kién aé sinh vién ng dung cac ky nang
mém vao thyc té: k¥ ning sdng, k¥ ning giao tiép. ..

- Néng cao long yéu nghé, yéu cong viée tai cac céng
ty, xi nghiép;

- Nang cao hiéu biét vé dat nudc va con ngudi noi dén
thuc tap, lam viéc...

7. Két luan va kién nghi

- Gui sinh vién di thuc tdp & nudc ngoai 1a mot hinh
thirc tot dbi v6i sinh vién. Day 1a loai hinh hoc tap hiéu
qua trong qua trinh dao tao cta truong dai hoc. M6 hinh
thuc tip nay cua sinh vién can duoc nhan rong: thanh
nhiéu nhom thue tap, da dang hoa nudc toi thyuc tép;

- Khuyén khich cac don vi lién hé thyc tép cho sinh
vién bang nhiéu kénh khac nhau. Tim noi thuc tap c6 thé
do Phong Pao tao, Phong Khoa hoc va Hop tac quic té
hoic c6 thé do khoa chuyén mén thuc hién;

- Tao diéu kién thuan loi dé sinh vién di thuc tip nudc
ngoai, nhu: gidy to, kinh phi, phuong tién di lai, ...

Trén day 1a nhan xét ban du cua ching t6i vé viée cir
sinh vién Phan hiéu DPHDN tai Kon Tum di thyc tap tot
nghiép nudc ngoai (Tap doan Pao Huong, Cong hoa Dan
chii Nhan déan Lao). Cac két qua cu thé, mo hinh va nhiing
bai hoc kinh nghiém vé thuc tdp nudc ngoai cua sinh vién
Phan hiéu s& dugc trinh bay tiép tuc trong bai viét sau.
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