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Tom tat - Trong hoat déng giao duc, cong nghé thong tin 1a glal
phép then chét dé nang cao chét lwgng dao tao va cong tac quan
ly. Bén canh nhirng két qua da dat duoc, Dai hoc ba Nang can tai
cAu truc hé théng phan mém theo quy ché Dai hoc Ving dong thdi
d&y manh toan dién qua trinh tin hoc héa. Trong d6, can chu trong
xay dwng kho di liéu dung chung (SDR) va hé thong chirng thyc
tap trung (CAS) nhw nén tang dé phat trién phan mém trong twong
lai. Day dwoc xem la gidi phap t6i wu, hé tro quan ly ngwdi dung,
xac thuc tai khoan trong cac hé théng I&n, da nén tdng ma khdng
tao nén sy du thira vé& dir liéu. Bai bao nay dé xuét moé hinh tong
thé hé théng phan mém cho toan bai hoc Da Nang, dwoc dua trén
viéc khao sat kién tric phdn mém va nhu cau tin hoc clia cac don
vi thanh vién. Bai bao cung trinh bay mé hinh chirng thwce tap trung
va phan tich tinh nang ctia dich vu hé tro truy xuét di liéu dung
chung. Md hinh dé xuat da duwoc trién khai va cho thay hiéu qua
trong viéc quan ly va phat trién phan mém.

T khoéa - md hinh hé théng phdn mém; chirng thuc tap trung;
LDAP; quan ly nguoi dung; div liéu dung chung; API; dich vu truy
xuat di liéu dung chung; Bai hoc Ba Nang; phat trien phan mem.

1. it van dé

Cong ngh¢ thong tin (CNTT) 1a cong cu quan trong
hang dau dé hinh thanh va phat trién xa hoi thong tin, rat
ngan qua trinh cong nghiép hoa, hién dai héa dat nude. Pac
biét ddi véi GD-BT, CNTT c6 tac dong manh mé, lam thay
d6i noi dung, phuong phap, phuong thirc day va hoc ciing
nhu cong tac quan 1y gido duc. V6i Pai hoc (PH) Pa Nang,
ban lanh dao da xac dinh viéc rng dung CNTT 1a mét trong
nhitng giai phap then chét, quan trong nham nang cao chat
lugng ddo tao. Trong nhitng nim qua, PH Da Ning di ting
cuong tmg dung CNTT trong hau hét cac linh vuc nhu:

e Hoan thanh viéc két ndi tit ca cac don vi thanh vién

ctia DH Da Ning thong qua hé thong cap quang.

e Xy dung hé théng may chu tai Co quan PH DPa

Nang va cac don vi thanh vién.

e Phii song mang wifi tai cac khu giang duong dé sinh

vién co thé két ndi va sir dung Internet dé dang.

e Xay dung kho gio trinh dién tir, phét trién cac hé

thong E-Learning dé hd trg cho viée day va hoc.

Tuy nhién, nhitng két qua d6 thuc sy chua ximg tim voi
vai trd cia PH Pa Nang, mot Pai hoc Ving trong diém quéc
gia v6i hon 2.400 giang vién, nhan vién cung 90.000 sinh vién
dang cong tac va hoc tap tai cac truong, cac ban va trung tam
tryc thugc. Xét thay viéc phat trién va ap dung céc san pham
phan mém cin phai dugc ddy manh theo huéng toan dién,
nham phét huy hiéu qua cia CNTT trong cong tic dio tao va
quan ly. Hon nita, méc du cac don vi thanh vién hoat dong
theo chirc nang va nhiém vu riéng, nhung xuyén sudt véi nhau
vé nguén lyc (nhan sy va thiét bi) va co cAu td chire. Trong
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khi d6, van chua c6 sy lién két, ké thira 13n nhau gitra cic san
phédm phan mém. Hau hét mdi tmg dung déu mang tinh cuc
bd va hoat dong riéng 1€, tach biét theo muc dich str dung.

Trong bai bao nay, chiing t6i dé xut mo hinh tong thé h¢
théng phan mém cho toan bai hoc ba Nang, dugc dya trén
viée khao sat kién trac phan mém va nhu ciu tin hoc cua cac
don vi thanh vién.

2. Mb hinh tong thé h¢ thong phin mém

Hé¢ théng phﬁn‘mém ctia Pai hoc Pa Ning can d4p tng
dugc nhitng yéu cau sau:

e Cho phép phat trién va tmg dung xuyén sudt nhirng

phan mém ding chung cho toan DH Pa Néng.

¢ Cho pheép ké thira, phat trién va (mg dung nhiing

phan mém ngi bd tai moi don vi thanh vién.

e Cho phép céc dich vu p,hﬁn mém truy xué‘g kho dir

liéu dung chung theo co ché va quy dinh cu the.

. ‘HS tro chimg thyc tip trung cho toan bo ce@c dich vu

phan mém nhung chi phai ddng nhap va dang xuat mét lan.

Tt nhitng yéu ciu do, qua qua trinh phan tich, chung
toi d€ xuat mo hinh nhu hinh 1.

H¢ thong phin mém tmg dung ciia PH Da Ning dugc
xdy dung trén co s¢ quy che Dai hoc Vung, bao gom 04
(bon) phan chinh:

2.1. Tang dir liéu tdp trung tai PH Pa Ning vdi tén goi
UDN DATA CENTER

UDN DATA CENTER Ia noi luu trlr tp trung toan b dir
liéu ding chung ciia PH Pa Ning. Viéc cung cap va truy xudt
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dir liéu dugce thyc hién theo md hinh hudng dich vu. Theo do:
e UDN DATA CENTER s& 1a noi cung cép cac s6 liéu
chinh xac va tic thoi cho cong tac quan 1y va bao céo.
e Day la tAng quan trong bac nhét, yéu cau hé thong
may chu luu trit phai manh va cé tinh bao mat cao.
e Cinco hé théng sao luu va thuc hién sao luu dinh
ky dé dam bao an toan dir lidu.

PHAN MEM NOQI BO CAC BON VI =

= Phin mém Dio tao Dit ligu
= Phin mém Hanh chinh | ndi bé tai |¢<=
= Phin mém Tai vu cac don vt
= Phin mém Tin chi
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Hinh 1. M6 hinh téng thé hé théngpfzdn mém dé xudt
ap dung cho DH Pa Nang
2.2. Tang chirng thue tip trung - UDID

Hé théng s€ hoat dong theo md hinh c}}fmg thuq tap
trung, 1a img dung dong vai tro nguoi gac cong cho tat ca
cac dich vy phan mém cua DH Pa Nang.

Hé¢ théng s& cung cap API huéng dan sir dung Dich vy
truy xuat dir liu tap trung (ASDS) cho cac ngon ngir 1ap
trinh théng dung. ASDS s& hd trg cho cac phan meém noi
bo cua cac don vi truy xudt va hé théng dé su dung, cap
nhat va dong b dir liéu. Ching t6i s& phén tich 16 vé cac
chirc ning va cdu trac cua né trong muc 4.

M6 hinh cua hé théng chig thuc tap trung dugc ap

dung cho DH Da Ning s& dugc ching t6i trinh bay chi tiét
trong muc 3.
2.3. Ting trng dung diing chung

Pay 1a noi trién khai cdc phdn mém phuc vu cong tac
quén Iy cia DH Pa Ning. Cac img dung can hoat dong theo
co ché ding chung theo quy ché Pai hoc Ving, ¢6 sy phan
quyén cu thé cho cac Ban chirc ning va cac don vi thanh
vién. Nhitng yéu cau ddi voi cac san pham phan mém:

e Dugc phat trién dua trén nhu cau thue sy tai cac ban

chirc ning va thong sudt dén timg nguoi dung tai cac

don vi thanh vién.

e Phai tich hop co ché ching thuc tap trung qua UDID.

¢ Thuong xuyén duoc phat trién, nang cap dinh ky dé

dap tmg nhu cau tin hoc hoa ciia DH Pa Ning, tién dén

mo hinh BH Dién tu.

e Dam bao tinh md, cé kha ning tich hop va tuong

tac nhau.

Nhimng tng dung c6 thé bao gdm:

e Hé théng diéu hanh tac nghiép;

e He¢ thdng Web Portal;

e Hg thong quan 1y khoa hoc;

e Hé théng quan Iy dao tao;

e He¢ thdng quan ly cong vin, van ban, tai lidu;

e Hé thng quan Iy nhén su;

e Hé thng quan Iy thiét bi;

e He¢ thdng quan Iy thong tin hoc sinh, sinh vién;

e H¢ théng thu vién sb;

e Hé théng quan Iy gio nghién ctru khoa hoc;

e He¢ thdng quan Iy tap chi khoa hoc;

e H¢ théng quan 1y va dich vu hoi thao khoa hoc;

e Hé théng quan Iy Doan vién, thanh nién;

e H¢ théng hd tro tuyén dyng va tim kiém viéc lam;

e He¢ thdng quan 1y va tra ctru van bang chimg chi;

e H¢ théng dao tao truc myén;

e Heé thdng hd tro ra quyét dinh;

e Va nhiing hé théng dic thu phuc vu cho cong tac

quan trj cho Ban giam déc; cac co quan Pang, Poan va

cac ban chirc nang.
2.4. Téng g dung va dich vu ndi b tai cic don vi thanh vién

Tuy theo nhu cau quan 1y va cong viée, cac don vi thanh
vién trong DH Pa Néng c6 thé phat trién nhiing ng dung
phian mém phuc vu cong viée. Tuy nhién can phai dam bao
kha nang tich hop vé mit chirc ning va dit liéu v6i hé thong
dung chung ciia DH Da Ning, cu thé thong qua ASDS.

3. M hinh hé théng chirc thyc tip trung cho Pai hoc Pa Ning

Chtrng thyc 1a hoat dong dau tién va co ban nhét cua
cac phan mém bao mét. Dic biét trong nhitng phan mém
can sy tuong tac ciia ngudi s dung thi ching thyc, ngoai
muc dich dé dam bao van dé an ninh phan mém, con 1a co
s, can cur dé truy : Xuét thong tin nguoi dung. Chinh vi thé,
dé chimg thyc mdi phan mém can xay dung nén kho dir
lidu nguoi dung dé phuc vu dbi chiéu va truy xuét [1].

Vién dé dat ra ném ¢ nhiing hé théng c6 quy mé 16n,
gdm nhiéu phin mém, nhiéu ung dung v6i muc dich st
dung khac nhau, hoat dong trén nhiéu nén tang tach biét...
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nhung lai can dung chung nguén dir liéu nguoi sir dung.
Thong thudng, do nhimng su khac biét d6, xen 1an véi tinh
cuc bo, nén mdi tmg dung thudng xay dung riéng cho minh
chirc ning chimg thyce va quan 1y ngudi diung. Diéu nay tao
nén su du thira vé di lidu, bat dong bo vé& mat thong tin luu
trir va quan trong hon hét 14 gay réc rbi, kho khan cho nguoi
str dung [6]. Thuyc tai nay dang dién ra tai cic san pham
phian mém cua PH Pa Néng.

Hién nay, nhiéu hé thong phan mém I6n trén thé gidi va
Viét Nam dang str dung chiing thuc tép trung nhu giai phap
cho vén dé do, nhu: Google, Microsoft, FPT, Viettel ... va
da dwoc nguoi dung dénh gia cao vé hiéu qua sir dung.

Duya trén nhiing két qua nghién ciru vé:

e Active Directory: 1a mot dich vu thu muc dugc tao

ra boi Microsoft, dugc tich hop trong hau hét cac hé

diéu hanh Windows Server hién nay. Active Directory
dong vai tro nhu mot hé thong chuén va tap trung, dung
dé tu dong hoa viéc ‘quan ly mang dir liéu nguoi dung,
bao mét va cac nguodn tai nguyén duge phan phdi, cho

phép tuong tac véi cac thu muc khac [2].

e LDAP: 1a mot phan cta Active Directory, LDAP la

mot giao thire tmg dung truy cép cac cau trac thu muc.

N6 duoc thiét ké dwa trén giao thure Internet TCP/IP [3].

e SSO (Single Sign On): 1a co ché quan 1y truy cép

xac thyc mot 1an va cho phép truy cip tai nguyén tir

nhiéu hé thong phan mém khac nhau. N6 giup tranh
phai xac thyc nhiéu 1an. Khi mot Gng dung dang xuét
thi cac ing dung khac ciing s& dang xuat theo (Single

Sign Out) [5].

e CAS: Dich vu chung thuc tdp trung (Central

Authentication Service) la mét giao thire dya trén SSO,

hoat dong trén nén web. Muc dich ciia CAS 1a cho phép

nguoi dung co, thé truy cap nhiéu ung dung khac nhau

trong khi chi can dang nhap mot lan [4].

Chung t6i dé xdy dung thanh cong hé tl}ong chimg thyc tap
trung d€ 4p dung cho DH Da Nang. Cu thé m6 hinh nhu Hinh
2 vaBéang 1.

LDAP SERVER

| s 4

LN

(W)

Hinh 2. M hinh hé théng chitng thuec tap trung

Bdng 1. Chl thich mé hinh chitng thuc tap trung

Thanh phén Chu thich

=

Active Directory: Noi chita toan bd dir li€u
nguoi dung.

ey

77
\ AN\

Central Authentication Service: Dich vu chitng
thuc tap trung phuc vu cho h¢ thong.

%}(

Access to Shared Data Services: Dich vu hd tro
truy xuat dir liéu tap trung.

Web Servers: Nhitng mdy chu web cua cac don
vi st dung CAS d¢€ chung thuc.

T\

Applications: Nhitng tng dung trén cic nén ting
khac web, can truy cap dit liéu dung chung.

H‘

Str dung LDAP dé truy xuét dit liéu nguoi ding
tir Active Directory.

Chimg thuec tai khoan thong qua hé théng chimng

Co

thyc tap trung.
I Truy xuét dit liéu ding chung thong qua ASDS.
S‘& Nguoi sir dung.
()
Theo do:

e M>i user tham gia hé thong dugc cung cip mot tai
khoan duy nhit va ding chung cho tit ca cac hé thong.
e Dir lidu ngudi dung duogce luu trit theo chudn LDAP
e HG trg co ché dang nhap mot lan (Single Sign-On)
va dang xuat mot Ian (Single Sign-Out).

e Céc ung dung phan mém khac sir dung ASDS dé
truy xuat dit liéu ding chung

e Hé thong may chu luu trit phai manh va c6 tinh bao
mat cao.

4. Dich vu h tro truy xuét dir liéu tip trung (viét tit: ASDS)

La dich vu duogc tich hop trong hé théng chung thuc tap
trung, hoat dong dua trén giao thidc HTTP. ASDS hd trg
cac g dung phin mém nodi b cua cac don vi truy xuét
vao dit liéu dung chung cia DH Pa Nang.

Dé sir dung dich vy, Ging dung can dugc dang ky véi hé
théng. Sau khi dang ky thanh c6ng, ing dung s& dugc cung
cap mdt chuoi ASDS Key. Chuoi ASDS Key nay la duy
nhét va s& duoc sir dung nhu Header trong tit ca cac thao
tac sau nay.

Dit liéu ding chung cia DH Da Ning c6 thé bao gom:
Dir liéu cong van,;

Dir liéu dao tao;

Dit lidu co s& vat chat;

Dir liéu nguoi dung;

Dit liéu phong ban, don vi;
Céc dir liéu khac.

Trong muc nay, chiing toi tap trung phan tich nhiing
dich vu lién quan dén viec truy xuét dit liéu nguoi dung va
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don vi (dir liéu cac phong ban, don vi duoc phan cép theo
cau trac thU{ mu;). Dbay 1a nhiing Qjch vu tién quyéet, lién
quan tryce ti€p dén cac ing dung phan mém.

4.1. Dich vu truy xudt div ligu nguwoi diing

4.1.1. Lay danh sach nguoi ding

Tén getUserList ()
M0 ta La dich vy hé trg 1dy danh sach ngudi ding ctia hé thong
Piéu kién |Ung dung duoc cip phép ldy danh sach nguoi ding
Header |ASDS Key
Method |POST
Tham sb diu vao
ou Pinh Qanh cua don vi can léy danh sich. Mic dich:
null, 1ay toan b
Két qua |Danh sach ngudi ding
Vi du két qua tra vé
Array{
mtthieu:
ilsername : "mtthieu",

surname: "Mai Tradn Trung",
firstname: "Hiéu",
fullname: "Mai Tran Trung Hiéu",

gender: "Nam",

birthdate: "10-02-1989"

}y

tnvhung:

{

username: "tnvhung",
surname: "Tran Nguyé&n Viét",
firstname: "Hung",

fullname: "Trdn Nguyé&n Viét Hung",
gender: "Nam",

birthdate: "12-05-1987"

}
}

4.1.2. Ldy théng tin chi tiét nguoi ding

Piéu kién |Ung dung duoc cip phép thém ngudi dung méi
Header |ASDS Key
Method |POST

Tham so dau vao

ou Pinh danh cta don vi sé thém vao
username |Tén tai khodn cin thém

password [Mat khiu

surname |Ho va tén dém

firstname |Tén nguoi dung

gender  |Gidi tinh

birthdate |Ngay sinh

email Dia chi email

Két qua |Két qua cua thao tac

Vi du két qua tra vé
true: Thém thanh céng
false: Thém khdng thanh céng

4.1.4. Sira thong tin nguoi dung

Tén editUser ()

Mo ta La dich vu h tro stra théng tin cia ngudi ding
Piéu kién |Ung dung duoc cip phép sira thong tin ngudi ding
Header |ASDS Key

Method |POST

Tham so dau vao

username |Tén tai khoan cén stra thdng tin
surname

Ho va tén dém

firstname |Tén nguoi dung

gender  |Giéi tinh

birthdate |Ngay sinh

email bia chi email

Két qua |Két qua cua thao tac

Vi du két qua tra vé

Tén getUserDetail () true: Cap nhét thanh cong
M0 ta La dich vu hd tro 14y thong tin chi tiét cia motngudidung|  |false: Cap nhat khong thanh cong
Piéu kién |Ung dung duoc cip phép lay théng tin chi tiét ngudi ding 4.2. Dich vu truy xudt div lidu don vi
Header |ASDS Key 4.2.1. Ldy danh sach don vi
Method  |POST _ Tén getFolderList ()
Thafn S? dau vao Mo ta La dich vu hd trg 14y danh sach cac don vi ctia hé théng
username Tén tai khoan can lay thong tin Piéu kién |Ung dung duoc cip phép 1y danh sach don vi
Keét qua |[Thong tin chi tiét ciia nguoi dung Header |ASDS Key
Vidu Kkét qua tra vé Method |POST
Array{ , Tham sb dau vao
username: "mtthieu", —
surname: "Mai Tradn Trung", ou Dinh danh cua don vi Node can lay danh sach. Mac
firstname: "Hiéu", dich: null, 1ay danh sach toan bg cac don vi
fullname: "Mai Tréan Trung Hiéu", La kiéu duyét. Tinh tir don vi Node:
g?nder : "Nam", listType |true: Duyét tir trén xudng
birthdate: "10-02-1989", false: Duyét tir dudilén
mobile: "0935667476", Z N X ,
email: "mtthieu@sdc.ud.edu.vn" Két qua | Danh sach cac don vi
} Vi du két qua tra ve
4.1.3. Thém nguoi di Arrayf
- cm nguot dung ou: "OU=ttptpm,OU=udn,DC=id, DC=udn, DC=vn",
Tén addUser () name: "Trung tam Phat trién phan mém",
Mo ta La dich vu hd trg thém ngudi ding vao hé théng daotao: Array
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{
ou: "OU=daotao,OU=ttptpm,OU=udn,DC=id,..",
name: "Phong dao tao"

b

PHCTH: Array

{
ou: "OU=PHCTH, OU=ttptpm,OU=udn,DC=id,..",
name: "Phong Hanh chinh tdéng hop"

}
}

4.2.2. Ldy thong tin chi tiét don vi

Tén getFolderDetail ()
M0 ta La dich vy h trg liy thong tin chi tiét ciia mot don vi
Pidu kién |Ung dung dugc cip phép ldy thong tin chi tiét ctia don vi
Header |ASDS Key
Method |POST
Tham sb dau vao
ou Dinh danh don vi cin 13y thong tin
Két qua |Théng tin chi tiét ciia don vi

Vi du két qua tra vé

Array{
ou: "OU=ttptpm,OU=udn,DC=id,DC=udn, DC=vn",

name: "Trung tam Phat trién phdn mém",
address: "41 L& Duidn, DPa Ning",
phone: " (0511)2 240 741"

}

4.2.3. Swta thong tin cua don vi

Tén editFolder ()
Mo ta La dich vu hd tro stra thong tin cta don vi
Pidu kién |Ung dung duoc cip phép sira thong tin don vi
Header |ASDS Key
Method |POST

Tham sb dau vao
ou Dinh danh cta don vi cin sira
name Tén hién thi cua don vi
address |Dia chi cta don vi
email Pia chi email cua don vi
Két qua |Két qua cua thao tac

Vi du két qua tra vé

true: Cap nhat thanh cong
false: Cap nhat khong thanh cong
4.2.4. Thém don vi
Tén addFolder ()
Mo ti La dich vy hd trg thém don vi vao hé théng
Diéu kién Ung dung duoc cip phép thém don vi méi
Header ASDS Key
Method POST

Tham sb dau vao
parentOu Pinh danh cua don vi cha
ou Pinh danh ctia don vi cin thém

name Tén hién thi ctia don vi cin thém
address Dia chi ctia don vi cin thém
phone S6 dién thoai cua don vi cin thém
Két qua Két qua cua thao tac

Vi du két qua tra vé
true: Thém thanh cong
false: Thém khong thanh cong

5. Mot s6 két qua thue nghiém

Hé thong chimg thuce tép trung, thanh phan quan trong
trong mo hinh tong thé hé thong phan mém cia BH Da Nang
da duoc xay dung thanh cong va dua vao khai thac sir dung.
Hién hé thong dang hoat dong tai tén mién: http://id.udn.vn.

Pong thoi, chung t6i cling xay dung website mo ta va
huéng dan st dung Dich vu truy xuat dit li€u tdp trung
(ASDS). Hién website dang hoat dong tai dia chi:
http://developers.udn.vn.

Mot s6 g dung ding chung ctiia DH Da Néng da dugc
tich hop churc nang ching thuc tap trung vao chirc nang
dang nhap va quan ly nguoi dung, nhu:

e H¢ théng diéu hanh tac nghiép, hoat dong tai dia

chi: http://dieuhanh.udn.vn

e H¢ thong quan ly cong san: http://glcs.udn.vn

e H¢ thong quan Iy gid nghién ctru khoa hoc:

http://nckh.udn.vn

6. Két luin

Mo hinh tong thé hé théng phan mém duoc xay dung
dwa trén co s quy ché Pai hoc Ving da dwoc ap dung cho
DPH Da Ning va cho thdy hiéu qua cao trong viéc quan Iy
dir liéu. Viée xdy dung kho dir liéu dung chung va ap dung
hé thong chung thyc tap trung s€ gop phan tao nén sy dong
bo vé thong tin luu trlr, tang tinh gan két gitra cac phan
mém. Dong thoi s€ giam thiéu duoc su du thira di liéu va
hudng dén loi ich cua nguoi sir dung.

Bén canh d6, dich vu truy xuét dit liéu tap trung la mot
mat xich quan trong trong hé thong, né hd trg cac phan
mém trong viéc két ndi va 1a nén tang cho viéc phat trién
cac ung dung trong tuong lai.
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