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Toém tat - Hién nay, thuat ngir “zombie” (hay con goi la xac séng)
dang duoc st dung ngay cang nhidu véi nhirng bién thé khac nhau
cho nhwng muc dich, y nghiia khac nhau trén nhiéu linh vic trong
doi song... Mot trong nhirng bién thé dé la cum tir “zombie hoc
dweng” dé chi vé mét hoi ching dang phé bién hién nay & sinh
vién. Bai nghién ciru trwdc hét trinh bay va miéu ta thuc trang, biéu
hién ctia hdi chirng “zombie hoc dwéng” & sinh vién Khoa Quéc té
hoc, Trwdng Dai hoc Ngoai ngiy - Pai hoc Da Nang (Khoa QTH,
DHNN - DHDN) sau d6 phan tich cac nguyén nhan va cudi cung
dé xuét cac giai phap thich hgp nhdm han ché hoi chtrng nay, tir
d4y gian tiép nang cao sw tw nhan thirc va y thirc trong van dé hoc
tap cua sinh vién Khoa QTH, DHNN - DHDN.

Tir khéa - xac sc‘)ng, giang duwong; hdi chirng “zombie hoc dudng”;
sinh v~ién; Khoa Qudc té hoc; Trwong BPai hoc Ngoai nglr - Bai hoc
ba Nang

1. Pit van dé

Trong nhiing nim gin ddy, su ra doi khai niém
“zombie” v&i tAn sut xuat hién day dac da tao nén sy bung
nd cac bién thé trong cach sir dung thuat ngit nay, nham chi
nhitng van dé méi dang nay sinh mang tinh x4 hoi hodc cac
khia canh khac trong doi song. Pic biét, trong linh vuc gido
duc, khai niém “zombie learner” (tam dich “xac séng” giang
duong) hay “zombie universities” (tam dich: dai hoc “thay
ma”) da lan lugt dugc gidi thidu thong qua cac bai nghién
clru nhu “Zombie in the Academy” [1]; “Generation Z:
Zombie, Popular Culture and Educating Youth” [2].
Hon nifa, tinh trang thy dong cda sinh vién khong chi dién
ra duy nhit & mét tinh 1é, mot thanh phé hay mét quc gia
ma con 14 tinh hinh chung cua thyc trang gido duc toan cau.
Nhiém vu dit ra 1 1am sao dé gitip nhirng ngudi hoc tré nén
chu dong va c6 kha nang chiu trach nhiém cho viéc tiép thu,
linh héi kién thirc cta chinh minh - vén 1a thach thirc 16n
d6i voi da phan ngudi hoc hién nay. Dua trén ¥ tudng tir
van dé ctia hoi chimg “zombie cong s6” thudce linh vuc quan
li nhan sy, bai nghién ctu nay da ap dung phép an du
“zombie” dé nghién ctru vin dé hoc tap clia cac sinh vién &
Khoa QTH, PHNN - BHDN va y thirc ctia ho trong moi
truong giang dudng thong qua bang khao sat voi 395 sinh
vién Khoa QTH, DHNN - DHDN.
1.1. Phwong phdp nghién ciru

- Phuong phap thu thap thong tin, tham do y kién;

- Phuong phap phan tich tong hop;

- Phuong phéap phan loai;

- Phuong phap so sanh ddi chiéu.
1.2. Cdu hoi nghién ciru

- Hoi ching “zombie hoc duong” & sinh vién Khoa

Abstract - Recently, the term "zombie" (or living corpse) has
been used more and more often with different variations for
different purposes and meanings in many fields of life. One of
those variations is the term "zombie learner" referring to a
syndrome that is currently popular among students. This article
first presents and describes the status, expressions of "zombie
learner" syndrome among students of the Faculty of International
Studies, University of Foreign Studies - The University of Danang
(FIS, UFLS-UD), then analyzes the causes and finally proposes
appropriate solutions to this syndrome, thereby indirectly raising
the self-awareness and consiousness about learning issues of
students of the FIS, UFLS-UD.

Key words - zombie leaner; “zombie learner” syndrome; students;
Faculty of International Studies; University of Foreign Language
Studies - The University of Danang

QTH, DHNN - BDHDN dién ra nhu thé nao?

- Nguyén nhan dn dén hoi chimg nay ¢ sinh vién Khoa
QTH, bHNN - bHDN va giai phap dugc dé xuat la gi?
1.3. Poi twong khdo sdt

Sinh vién KhoaNQu(A)c té hoc, Trudng Pai hoc Ngoai
ngir - Dai hoc Pa Nang.

2. N§i dung
2.1. Khdi ni¢m *
2.1.1. Thudt ngit “zombie” va nhitng bién thé

”»

'zombie” va hji chirng “zombie hoc duong

Tir nhitng nam dau thé ki thi 19, thuét ngir “zombie”
duogc st dung kha rong rai va mang tinh phé bién dic biét
(nhét 13 & trong vin hoa dan gian Bic My va Chau Au).
“zombie” (tam dich 1a “thdy ma” hay “xac séng”) — miéu
ta phan xac con ngudi sau khi chét di ¢6 thé cir dong. Trong
tir dién Cambridge online (2019), “zombie” con cb mot
dinh nghia khac 1a: “a person who has no energy, seems to
act without thinking, and does not notice what is
happening” (tam dich: mt nguoi khong c6 nang luong,
duong nhu hanh dong ma khdng suy nghi gi ca va ciing
khong chu y dén van dé gi dang dién ra).

Ngay nay, nhiéu khai niém khéc da ra doi dua trén khai
ni€ém goc cua “zombie” nhung mang nghia a 4n du, chang
han nhu “zombie cong s6” (dung dé chi nhitng nhan vién
khong gan két, khong no luc nhung cting khong chiu nghi
viée, gdy anh huong tram trong dén nang suat lao dong va
van hoa clia doanh nghiép, dan dén tinh trang doanh nghiép
hoat ddng kém hiéu qua) hay cum tir “smombie” (tam dich:
“thay ma dién thoai” - mdt nguoi di b ma thuong dao bude
cham chap va khong cha y vao bdi canh xung quanh béi vi
ho dang qua tap trung vao di¢n thoai thong minh cua ho).
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2.1.2. Thudt ngit “zombie” trong linh vuc gido duc va khai
niém hoi chung “zombie hoc duong”

Trong linh vuc gido duc, khai niém “zombie learner”
(tam dich: “xac séng” giang duong) cling dang dan tré nén
pho bién. Barry Sampson, Giam dbc Cong nghé Hoc tap tai
B&Q d viét: “Pay la nhitng nam thang khi phu thiy, quy,
ma ca rong va xac song dang hoanh hanh lam khiép so khip
thé giéi. Tuy nhién, mot dleu dang so hon tat ca, d6 1a sy
tuong dong giita mot xac séng rén ri, ndo tan phé va di lai
vét vo véi mot nguoi 1am viée khong cam thay himg tha va
qua nhan rdi” [3]. Trong bai nghién ciru “From Spoon
Feeding to Self-Feeding: Helping Learners Take Control
of Their Own Learning” (tam dich: Tt “dwgc cham bon”
dén “tu chdam bén”: cach gitp ngudi hoc lam chu viée hoc
ctia chinh minh), Mohammed Al-Saadi ¢ mot phan chi rd
nhing dic diém cua nhiing ¢ ‘xdc sdng hoc dudng” nhu: “Co
mdt vai by phan hoc sinh vang hoc, khong lam bai tap, tdi
16p ma khong chuan bi, chi hoi va hoc khi ¢6 bai kiém tra,
hiém khi hoc hi tir nhitng 15i sai cua viéc hoc, ...” [4]. Tuy
nhién, nhitng biéu hién dugc néu trén khong chi xuét hién
& mot vai by mon riéng biét va ¢ tirng ca nhan don 1¢; chinh
nhiing sinh vién (ngudi hoc) hoc mét cach thanh thoi,
khong c6 dong luc, khong nd luc cb ging, da dan dan bién
minh thanh nhiing “zombie hoc duong”. Viéc hinh tugng
héa nhitng nguoi hoc vat vo, khong hi¢u qua véi hinh anh
zombie cho thdy ddy 13 “can bénh” c¢6 xu hudng lay lan va
c6 thé gia tang. Vay, hoi chimg “zombie hoc dudng” co thé
duoc hiéu nhu 1a mot thyc trang ma hinh thirc dap Umg
mang tinh thu dong va muc dich chi dé ton tai hay séng sot
ctia sinh vién trong moi truong giang dudng.

2.2. Thyc trang cia hyi chieng “zombie hoc duwong” ¢
sinh vién Khoa QTH, truwong PHNN - DHDN

2.2.1. Mikc @ gan két/ yéu thich cia sinh vién doi voi
nganh hoc thuoc Khoa QTH

Mirc d6 yéu thich ctia mdi ca nhan ddi véi nganh hoc
thudc Khoa cang cao thi xac suét roi vao trang thai tho o,
chan nan véi viéc hoc cang thap. Mirc do gan két giira
nganh hoc véi sinh vién con kha “lodng” di ngam bao hiéu
thuce trang hoc tap nhu “xac séng vat vo” cua sinh vién. CO
dén hon mot nira (51%) trong tong sé 395 sinh vién tham
gia dién thong tin vao phiéu khao sat cam thdy mirc d6 yéu
thich nganh hoc & mirc trung binh. Ti 1& sinh vién cam thay
cuc ki gin két voi nganh hoc 1a 10% trong khi ti 1& sinh
vién hoan toan khong yéu thich nganh hoc chi chiém 5%.
18% sinh vién cho rang minh yéu thich nganh hoc va 16%
thdy hoi gin két v6i chuyén nganh minh lya chon.

Ngoai ra, su khac biét trong chuyén nganh hoc cling sé
dan t6i muc do yéu thich ¢ sinh vién khéc nhau. So sanh
hal nganh Doéng Phuong hoc va Qudc té hoc cua Khoa, xét
vé n6i dung cac hoc phan chuyén nganh vbn da co su khac
biét khd rd (Pong Phuong hoc thién vé van hoa, xa hoi cac
nuée chau A; Qubc té hoc lai tap trung vé quan h¢ quéc té,
chinh tri, ngoai giao), vi vy muc do gén két cua sinh vién
v6i hai nganh hoc nay ciing c6 phan chénh léch. Trong cudc
phong van nho véi cac sinh vién nim 3 va nam 4 thudc hai
nganh néi trén, da phan cho ring nganh Qudc té hoc co
chuong trinh hoc thuat nang va khé hon nhiéu (dac biét 1a
mang chinh tri) con nganh Pong phuong hoc c¢6 phin “d&
th¢™ va tha vi hon (dac biét 1a van hoa phuong Pong — vbn

di rt gin giii voi sinh vién Viét Nam néi chung va sinh
vién ctia Khoa QTH ndi riéng).
2.2.2. Y dinh chuyén doi nganh khdc khéng thuéc Khoa
QTHvalido

Ngoai yéu té gin két v6i nganh hoc, mot yéu td khac
can chu y 1 phan l'mg “di hay ¢” cua sinh vién. Xem xét
phan ng “di hay ¢” tirc la tim hiéu vé dinh huéng ctia sinh
vién d6i véi viée t1ep tuc chuyén nganh dang theo hoc. Viée
dbi chiéu hai yéu t6 (mirc do gin két voi nganh hoc va phan
(g “di hay ¢”) s& lam minh chiing cho gia dinh: Néu nhu
ti 1& sinh vién gén két & mic do yéu thich trd 1én khé thép
trong khi ti 18 phan traim quyét dinh van tiép tuc hoc chuyén
nganh kha cao thi chac han ning suat hoc tap cta sinh vién
kho dat hiéu qua tot nhat (tham chi chi 1a dang hoc ddi pho,
hoi hot va thiéu trach nhiém).

Qua khao sét, chi c6 6% trong tong sb sinh vién khao
sat ¢6 y dinh chuyén doi nganh hoc sang khoa khac va 15%
van con dang phan van. Gan 4/5 tong so sinh vién tham gia
khao sat van tiép tuc chuyén nganh hoc ctia minh hon 1a
Iya chon mot hudng di khac. D6i chiéu véi ti 18 sinh vién
cam thay chi gin b6 vdi nganh hoc & mirc do trung binh 14
51%, thi day lai thém mot déu hiéu nira ngém bao vé tinh
hinh cua sinh vién “zombie” noi giang duong.
2.2.3. Mikc @6 chuyén can va ti Ié ngay hoc khéng hiéu qua
cua sinh vién

Dbi v6i hoi chimg “zombie hoc dudng”, mot cau hoi
duogc dat ra la: “Muc d6 chuyén cin cua sinh vién s& nhu
thé na0?”. Thong thuong, khi mot ca thé co it himg thu véi
nganh hoc thi viéc hiém khi tham gia vao budi hoc 1a diéu
kha hién nhién. Tuy nhién, d6i v6i nhitng ngudi hoc
“zombie”, thoat nhin, c6 thé muc do chuyén can khéa cao
nhung khi d6i chiéu véi s6 lugng ngay tiép thu bai hoc hiéu
qua thi lai & mic trung binh — kha. Thyc té ciing cho thiy
$6 lugng sinh vién di hoc cling chua that sy ty gidc
(Hinh 1): s6 ngay vang hoc cta sinh vién dao dong tir 2 —
4 ngay trong 1 tuan (84%). Bén canh d6, s6 luong sinh vién
di hoc diy di c6 dau hiéu giam dan theo thoi gian (& mot
s6 mon, dic biét 1 cac mon chung); tham chi, khi nao co
tiét kiém tra thi si s6 méi dong du.

Hinh 1. S6 ngay véng hoc ciia sinh vién trong 1 tudn

Mot s bo phan sinh vién di hoc tré gio va ¢ khi mic
du dén 16p kha day du nhung lai ¢ trong trang thai “dé diém
danh” chir khong phai thyc sy y thire duge d6 la didu cén
thiét cho ban than trong qué trinh tlep thu kién thirc. Su hao
hut kién thirc trong nhitng budi ving hoc cong ‘huong voi
tho6i quen hoc tap chua that sy hi€u qua cua phan 16n sinh
vién khién cho nhitng bai hoc tiép theo trd nén kho tiép thu
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hon. Mic du, ti 1& s6 ngay ving hoc twong dbi it, nhung
mirc d6 tiép thu khong hiéu qua thuong dao dong tur
1 -3 ngay trong 1 tudn, chiém ty 1¢ dén 85%. Vi thé, trong
qué trinh giang day, da phan c4c giang vién trong Khoa déu
thira nhan rang nhiing sinh vién c6 y thirc chuyén can kém
thi hau nhu két qua hiém khi & mtc cao.

2%

13%

30%
Hinh 2. T Ié ngdy hoc khéng hiéu qud trong 1 tudn ciia sinh vién
2.2.4. Théng ké vé hoc luc ciia sinh vién

Mot ciu hoi khac lai dugc dat ra & day la “Liéu sinh vién
da thyc sy dang hoc dai hoc hay chua?” Malcolm Cornwall
timg viét: “Sau it nhat 18 nam cudc doi va 13 nam gido duc
béc trung hoc, sinh vién nhin chung khong c6 kha nang chii
dong quyét dinh nhitng gi can hoc va cach hoc nhu thé nao;
van mic dinh nhiém vu d6 14 trach nhiém cua nguoi giang
day” [2]. M6t vi du cho su thu dong cta sinh vién d6 1a khi
duoc ddt cau hoi, thi hau nhu céc giang vién déu da timg
duoc nghe qua ciu tra 161 “Em khong biét” hodc co khi la sy
im lang. Sinh vién that sy khong biét hay khong chiu suy
nghi cho céau trd 101 hay sinh vién dang e ngai? Hoac c6
khong it truong hop, du sau khi két thuc bai giang/ hodc dang
giang mot van dé hay y nao d6, khi giang vién hoi lai cac
sinh vién da hiéu duoc ndi dung chua thi hau nhu rt it sinh
vién bay t6 rang minh chua hiéu, tham chi nhiéu sinh vién
cling khong hoi du ban than chwa nim dugc bai hoc. Khi
thong ké hoc lyc cua sb sinh vién tham gia khao sat xuyén
sudt qua cac hoc Ki, hoc luc chiém ti 1& cao nhét 1a & mirc
khé (59%). Ngoai ra, trong tong s6 21% khéc, thi 1/5 14 mirc
gioi - xudt sc, 2,5/5 1a mic kha - gioi va con lai 1a mirc kha
va trung binh. Pbi chiéu voi mirc do chuyén can phia trén,
¢6 thé thay diéu ndy turong ung v6i mire do chuyén can chua
cao, mang tinh chét nira voi cua sinh vién. Chua ké trong sb

21% khac nay, c6 nhimg sinh vién ting dat loai gidi nhung
van it kha ning duy tri phong d9 hoc tip cua minh. Vay, dau
¢6 thé c6 mot s6 bd phan sinh vién nd lyc qua timg hoc ki,
nhung nhin chung sinh vién dudng nhu van chua that sy hét
minh trong van dé hoc tap ca nhan.

Toém lai, thye trang hoi chirng “zombie hoc duong” &
sinh vién Khoa QTH, BPHNN - BHDN bdc 16 kha rd qua
su mat tap trung, y thic hoc tdp va rén luyén chua cao,
thiéu hi¢u qué (nhat 12 sy tu gidc va tinh ki luat kha kém &
mot s6 b phan sinh vién), 1én giang dudng nhu nhirng “xac

ong v6 hon” véi cach hoc “mi an lién” hay “nudc rat” khi
gan sat kiém tra/ thi cir hodc kiéu hoc “let det cho qua mon”
chir khong vi myc dich tich lity kién thic va trau doi ki
nang cho ban than. Quan trong hon, sinh vién da va dang
“madc dinh” va “gia dinh” giang vién dong vai tro chiu trach
nhiém trong cac 16p hoc, tham chi cho ca viéc hoc ctia sinh
vién. Mic du, sinh vién thuong xuyén dugc khuyén khich
dé c6 dong luc trong hoc tap, nhung van con kha nhiéu bo
phan sinh vién van mic nhién 13 minh bj dong con nguoi

day phai chu déng trong moi viéc. Thuc té trong qué trinh
khao sat, hau hét sinh vién déu c6 nhan thirc kha 16 vé su
thu dong cua ban than. Tuy nhién, vi 16i suy nghi qué y lai
vao giang vién da khién sinh vién mai ¢ trong trang thai thu
dong. Chinh diéu nay khong chi anh hudng stic canh tranh
nghé nghiép twong lai ciia sinh vién ma con anh huong dén
ca moi truong day va hoc noi giang duong.

2.2.5. Biéu hién

Néu nhu modt cin bénh luén c6 nhimg tridu ching
thuong giap bén ngoai thi hdi ching “zombie hoc duong”
cling ¢ nhitng dau hiéu kha phd bién ¢ bo phan sinh vién.
Tir két qua khao sat, nhimg dau hiéu ciia hoi chimg nay
duoc boc 19 qua cac khia canh sau:

+ Nhitng biéu hién “nhin thdy duoc”: Su tuong tac
trong gio hoc (nhiéu/it); Trang thai tip trung (nga gt/ cuc
ki tap trung); Thai d6 trong gid hoc...

* Nhiing biéu hién “kh6 nhin théy duoc”: Cam nhan
cla sinh vién vé& vin dé day va hoc — rén luyén va moi
truong hoc tap (giang vién, gido trinh, thi ctr, cac sinh vién
khac, cac hoat dong ngoai gio 1én 16p...).

a. Biéu hién nhin thiy dwgc ciia hdi chirng “zombie

hoc dwong”

(TP 9

Dé dang roi vao tinh trang “gt gu”, “mo mang”, “budn
ngi trén 16p” 14 diéu kha phd bién ddi voi nhitng sinh vién
dd — dang - s& mic phai hoi chimg “zombie hoc duong”.
C6 dén 311/395 sinh vién tham gia khao sat da khiang dinh
ban than roi vao tinh trang nay tir mirc do thinh thoang dén
luén ludn. Ngoai ra, nguoi hoc zombie ciing mot phan y
thirc ban than va cac ca thé khac van chua “chii dong” trong
hoc tap. Pa sb sinh vién nhan xét ring, viéc c6 nhiéu c4 thé
“thy dong” trong mdi truong hoc tip s& din dén hiéu Gng
day chuyén “thu dong”. Tt 13 nhitng nguoi hoc, du ban
dau “chu dong” trén giang duong nhung r0i ciing dan
chuyén sang “thu dong”, dong thoi, ho s& mat dan himg thu
d6i va cam thdy chan chuong voi bai vo trén 16p. Do vay
ma cb dén 304/395 sinh vién tra 16i cam thdy moi truong
hoc déan tré nén nham chan va vo vi. Vay su thu dong co
dang dién ra thuong xuyén? Mot vi du cu thé cho viéc cam
thiy mai truong hoc thu dong véi cac sinh vién khac 1a van
dé 1am bai tdp nhoém. Mot sb sinh vién cho rang, khi 1am
nhém, nhiéu ca nhan khong biét lam gi va 1am nhu thé nao
trong khi mot sb khac lai phai lam hét tit ca cong viéc.
Chinh diéu nay dan dén tinh trang nhitng sinh vién lam qué
nhiéu cam théy cac ban khac dang dya dam, thy dong con
nhitng sinh vién khong lam gi lai cho thdy su hoi hot va
khong mudn nd lyc thay doi. Tir hai khia canh d6, c6 thé
nhén ra rang, thuc trang “zombie hoc dudng” dang dién ra
mot cach kha phd bién ¢ sinh vién ciia Khoa QTH, tao nén
su i ach trong nang suit hoc tap va reén luyén, kéo theo hé
luy rang khong chi nhing sinh vién mang nhin méac “xac
song giang dudng” méi gip tinh trang nay, ma c6 khi
nhiing “vi-rit zombie giang duong” ciing dang 1dy sang
nhitng “c4 thé khoe manh, tran tré nang luong khac”.

Mot du hiéu khac cua hoi chung nay d6 la mirc 46 mét
moi ctia sinh vién ddi voi van dé thi cir va bai tap vé nha
(71% & muc do thinh thoang trd 1én). Sw mét moi lau ngay
s& dan t6i tinh than hoc tap tré nén ki€t qué, sy hang say va
himg thu ciing giam dan. Nhirng sinh vién gip phai tinh trang
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ndy dan trd nén chan nan hon. Ho di hoc nhung c6 nhiing
budi ving hodc du di hoc day du nhung chit lugng tiép thu
bai hoc khong bao nhi€u. Sy mét moi nay thuong xay ra khi
sinh vién phai hoc trong tinh trang “nudc rat”. Tt la thay vi
tich liiy kién thire theo kiéu “mua dam thim 14u” thi sinh
vién lai dé dén gan ngay thi/ hodc gin ngay ndp bai tap thi
méi bt diu 6n bai hodc hoan thanh. Dan dan, sinh vién tu
khién ban than minh roi vao tinh trang cang thang, mét moi
va dan t6i két qua hoc tap i ach, it co sy tién bo.

C6 thé néi chan nan 14 trang thai pho bién & sinh vién
khi méac phai hoi ching nay. Su chan nan lam ngudi hoc
mét dong lyc phan dau boi nhitng cam xuc tiéu cuc, khién
kha nang tap trung tré nén kém dan. Vay sinh vién dang
cam thay chan nan vé diéu gi? Két qua khdo sat cho thay,
da phan sinh vién danh gia cao chat lugng giang vién va
ciing kha 6t ddi véi giao trinh hoc (Hinh 3). Tuy nhién,
nhiéu hoc phan kha kho, nhat 1a d6i voi cac mon chuyén
nganh Qudc t& hoc; néu nhu sinh vién khong tu xay dung
phuong phap hoc tap hiéu qua cho ca nhan minh (nhét 1a
dbi voi viée doc va tiép thu kién thirc tir cac tai liéu, gido
trinh hoc) thi s€ mai ¢ trong trang thai chan chudng.
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Hiém Khi
Cdm théy gido trinh khé khan

Lun ludn  Thwéngxuyén  Thinh thodng

—— Chdn ndn véi gidng vién

Churabao gior

Hinh 3. Mikc d§ hai Iong ciia sinh vién vé gido trinh Va giang vién

Ngay ca trong cac hoat dong ngoai khoa/ CLB, ciing
chi ¢6 ¥4 sinh vién tham gia v&i tinh than tich cyc nhat. Con
lai da phan chi thinh thoang tham gia, tham chi nhiéu
truong hop chua bao gio tham gia sinh vién hay chi tham
gia khi ¢6 su chi thi. Vay sy chén nan va tam trang it himg
thu thuong gap cua sinh vién duong nhu bat nguon tir chinh
mdi ca nhan. Piéu dang noi ¢ day 1a rat it sinh vién biét
céch 1am thé nao dé tao ra sy hung thi trong méi trudng
dai hoc méac du cam th'?iy vi€c hoc dai hoc c6 ¥ nghia.

b. Biéu hién khong nhin thiy dwoc ciia hdi chirng

“zombie hoc dudng”

Da phan sinh vién hién nay vin chua tu thiy duoc vai
trd minh & déu trong qué trinh hoc, chiém linh tri thirc va
van con dang rat thy dong néu nhu khong co su tac dong
cac yéu tb khac. Khi khao sat vé tin suat ty nghién ctru/ ty
tim kiém thém tai liéu cho mén hoc thi két qua cho thdy,
chi ¢6 35% sinh vién thuong xuyén lam viéc nay con lai
50% & muc do thinh thoang, 14% hiém khi va tham chi ¢co
1% la chua bao gio. Noi cach khac, khi c6 nhiing bai tap
vé nha (1am nhém, lam tiéu luan, ...) hodc gé‘m cac ki thi
thi da phan céc sinh vién méi ty giac tim cac ngudn tai liéu
b6 trg cho nganh hoc. C6 thé thay, ngay ca viéc chii dong
trong hoc tap van la diéu con kha méi mé d6i voi sinh vién.
Bén canh d6, thai do hoc tép trén lop va ngoai gio 1én 16p
1a hai diém khac dang luu y. Mirc d6 thudong xuyén chu
dong nghe giadng, ghi chi va hoan thanh bai tdp ding han
chiém ty 18 cao 1a mot tin hiéu tot. Tuy nhién, khi dugc hoi
vé tan sudt trao ddi hoc tap voi giang vién/ sinh vién khac
thi phan dong cac sinh vién chi dimg ¢ mirc thinh thoang.

Khi phong vin cac giang vién trong va ngodi Khoa
QTH, da phan cac giang vién déu c6 chung nhan dinh ring
mot $6 bo phﬁn sinh vién hay ¢ trang thai mét tap trung
trong cac gio hoc (lam vi¢c riéng, ngu gat, gia vo nghe
giang, ...). Dbi v6i nhitng mon dai cuong, tinh trang di hoc
tré, vang hoc va hang loat nhirng biéu hién tho 0, chan nan
dién ra v&i tan suét cao hon so v6i nhitng mén hoc chuyén
nganh. Ngoai ra, sy cha déng hoc tap cua sinh vién 1 rat
han ché, hau nhu sinh vién van chua thét sy lam cha trong
van dé hoc tap ciia ban than. Su tuong tac giita ngudi day
— nguoi hoc cling chua that sy hi€u qua. Trong khi mot bo
phén sinh vién tich cuc trao dbi, thao luan va xay dung bai
trong cac tiét hoc thi mot s khac & trong trang thai “khong-
quan-tam”. Mot van dé khac trong van dé bai tap d6 1a mic
du ndp bai diing han nhung nhiéu bai 1am cta sinh vién lai
khong dat chét lugng cao vé mat ndi dung va ciing it ¢ sy
dau tu, chin chu vé hinh thirc so vdi thoi gian duoc giao
cho. Tham chi ¢6 nhiéu bai con c6 tinh trang sao chép, cop
nhit tir cac ngudn trén mang internet. Diéu nay cho thay,
du sinh vién c6 nghe giang nhung chua han di tiép thu bai
hoc, ¢6 ghi chép nhung khong hin da c6 doc lai, 6n lai noi
dung bai hoc; hoan thanh bai tap ding han nhung khong cé
nghia sinh vién thuc chat dau tu va tuy lam.

C6 thé nhan thay, sinh vién khong chi thiéu su tu chu
dong, phu thudc qua nhidu vao giang vién, hoi hot va thiéu
trach nhiém trong hoc tap ma sinh vién con bdc 19 nhiing
khia canh khac nhu sau:

e Khong biét cach hoc va rén luyén nhu thé nao 1a tot
nhit dbi v6i ban than;

e Khong dat muc tiéu hoc tap (ma hau nhu chi that sy
lam/ hoc khi c6 su thuc day cua cac yéu t6 bén ngoai: Dén
han nop bai, diém s, ...);

e Chua nhén thirc duge diém manh — yéu ban than trong
qué trinh hoc tap, do d6, cir giit nguyén kiéu hoc “an nhan”,
hoc “cho qua méon” khong thé dua ra nhiing quyét dinh
trong hoc tép ban thadn minh.

Tém lai, so v&i nhitng “xéc séng”, tinh trang trén cua
sinh vién chang khac gi nhitng phién ban “zombie” trong
doi thuc. Néu xéac sdng ngoai doi nhu nhitng cai xac vat vo
khong nao, khong cam xuc thi nhiing sinh vién cling dang
“song lay 14t” khong c6 muc dich, khong tim thiy sy yéu
thich, mai thd o 1anh dam véi moi truong giang duong va
khong chu dong trong viéc chiém linh tri thirc ctia ban than.
2.2.6. Nguyén nhén

Vay tai sao lai c6 hién tugng thiéu gén két v6i viée hoc
v6i nhimg biéu hién trén cua sinh vién? C6 hai nguyén
nhan c6 thé rut ra & day d6 1a nguyén nhan khach quan (lién
quan dén méi truong hoc tap) va nguyén nhan chu quan (do
ca nhan sinh vién).

a. Nguyén nhan khach quan

Nguyén nhan khach quan 16n nhét din dén tinh trang
thiéu gén két trong hoc tap cua sinh vién 14 ndi dung hoc kha
kho dbi véi sinh vién. Ngoai ra, lugng kién thirc nhiéu c6 thé
gdy ra tinh trang qua tai trong van d& thu nap kién thurc, tham
chi gay wrc ché tam li nguoi hoc. Hon nita, giang vién ciing
1a yéu t6 nho dan dén tinh trang trén. Mot sé phuong phép
giang day chua that sy hi¢u qua nén khong tiép can dugc nhu
clu va mong mudn cua ngudi hoc, chua khoi day duoc su
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hao himg v6i mén hoc. Do d6, diéu nay c6 thé dan t6i tinh
trang “bi ddng” trong hoc tap cua sinh vién (Hinh 4).

Lo hocit sinhvien [l 10
Luwgngkiénthirenhicy I 177
Co's6 vétchdtnghéonan I 124
Khéng cé cacvi du thecté [N 125
Ngi dung nham chdn/khé - I 232
Phuwong phdp day khéngthi v I 132
Do giang viénkhdng tao dwroc himgthy I 120

Hinh 4. Nguyén nhan khach quan

b. Nguyén nhan chii quan

Pa phén cac sinh vién khong c6 muyc tiéu, dong luc cho
mon hoc s& roi vao nhitng biéu hi¢n: Chan nan, khong tiép
thu bai hiéu qua, ... Néu khong dat ra myc tiéu phan déu
trong hoc tap thi han nhién sinh vién s& khong thé co dong
lyc dé phan dau trong qua trinh hoc. Ngoai ra, thuc trang
lang quén kién thtrc nhanh chong ciing thudng xuyén xay
ra. Gan 48% sinh vién cho rang, minh déu nim duoc noi
dung va hiéu dugc bai hoc ngay tai trén 16p. Tuy nhién, sau
khi két thuc, thi hau nhu lugng kién thirc con dong lai 14 rat
it. Hon nira, kién thirc nén tang chwa ving 1a nguyén do
can tré kha nang tiép thu bai hoc. Dbi véi nhitng mén hoc
lién quan dén chuyén nganh do gido vién nudc ngoai giang
day (chu yéu dbi v6i 16p chét luong cao), thi ngoai ngir lai
la rao can (do ndi dung chuyén nganh hoac tir ngir hoc thuat
rat kho dé ghi nhé va tiép thu). Thém vao do, da phan cac
sinh vién khong doc bai trudc ¢ nha, khong tim hiéu noi
dung lién quan dén mén hoc trudc thi rat kho dé hiéu duoc
bai hoc. Su khong hing thu ciing khién cho sinh vién cam
thdy “khong gin két” véi mon hoc/ nganh hoc. Van d¢ lam
viéc riéng trong gio hoc kha pho bién va thuong gay ra su
xao nhing, mat tip trung doi vai sinh vién. Luong kién
thirc hao hut trong qua trinh 1am viéc riéng c6 thé chiém
hon 50% - 60% ndi dung bai hoc. Do d6, rt nhiéu sinh
vién da khong chu y ghi chép va nghe gidng dan téi tinh
trang hoc “ntta voi”, “hoc tang tang”. Hon nira, tinh trang
mot s6 sinh vién di 1am thém qua nhiéu. Pidu nay dan toi
thé trang mét moi khi dén 16p, anh huéng t6i sirc khoe ca
nhén trong qua trinh hoc tap. Mot s6 sinh vién chua biét
cach can bang quy thoi gian hoc tap va di lam. Do do, két
qua hoc c6 thé dan sa sit.

[ 1
Ki néng mém/ ki néng hoc dai hoc chua vimng [ A o5
I 1:
I 7
I 172
Kién thire nén chua o [ 1

Rio cnngosing? | 103
D3 doc va nghién cru hét [ 10

Do céng viéc lam thém anh hudng [ R 108

Lam viée riéng trong gidr hoc

Khéng hirng thi véi mén hoe

Khéng co dong luc/ muc tiéu cho mén hoc

Hiéu bai tai lop roi quén ngay

Hinh 5. Nguyén nhdn chii quan
2.2.7. Gidi phap
a. Hinh thirc hoc tip trén lép

Trong qua trinh tlep thu va linh hoi kién thirc, c6 3 ki
ning rat quan trong ddi véi ngudi hoc 1a: Quan sat — Ling

nghe — Ghi chép. Tuc la ngudi hoc phai phéi hop 2 giac
quan (thi giac va thich giac) két hop véi kha nang nhan thirc
van dé, chit loc thong tin dé ghi chu va nam bat bai hoc.
Tuy nhién, trong cac gid hoc trong thuc té, kha ning quan
sat va ling nghe ciia ngudi hoc ¢o thé bi xao nhing, ngudi
hoc roi vao trang thai lo dénh hoic c6 khi khong hing thi
v6i viée ghi chép (mdt phan bi qua tai kién thirc, khong biét
hé théng va nhiéu nhit 1a do 1am viéc riéng). Vay lam sao
dé khac phuc tinh trang trén? Khao sat cho thy, nhimng 16p
hoc c6 cac video lién quan tdi bai hoc, hinh anh minh hoa
nhiéu khién sinh vién trd nén hing thii hon. Céc sinh vién
cho rang, c6 nhitng video vira tom gon nhiing kién thirc
duoc hoc va mé rong, vira ¢6 nhirng hinh anh minh hoa va
céc vi du d& hiéu hon so véi viée hoc 1y thuyét don thuan.
Hinh thirc hoc vé6i video mang tinh giai tri va khién nguoi
hoc cam thay thoai mai hon.

Ngoai ra, viéc giang vién c6 nhiing lién hé thyc tién
trong giang day nhu cho nhiing vi du thyc té trong doi sdng
hodc nhiing hinh thirc minh hoa khéc tir cac khia canh (vin
hoa, lich sir, ...) s& khién viéc tiép thu bai hoc tro nén dé
dang hon. Cudi cung, nhitng budi thao luan, tranh bién hay
thuyét trinh vira lam tang sy hing thu cua sinh vién, vira
tao co hoi cho sinh vién rén luyén cac k¥ ning mém (ky
nang lam viéc nhém, phan bién, ...)

b. Hinh thirc danh gia

Theo két qua khao sat, trong cac hinh thirc danh gi4 thi
lam tiéu luan nhom — phu hop vdi thi giita ki - dugc danh gia
cao (189/395 sinh vién). Khi lam cac bai tdp nhom, sinh vién
co quyén tur do lya chon céc thanh vién, cong viée cling dugc
chia nho va ap luc hoc tap cling nhe hon. Déc biét, sinh vién
chu dong trong viéc lam chu kién thire, tim kiém thém tu lidu
va hé thong ndi dung. Pay 1a hinh thirc doi hoi ky nang
nghién ctru, k¥ ning hé thong thong tin, k¥ ning lam viéc
nhom cua cac thanh vién. Bén canh d6, hinh thirc thuyét trinh
duoc 182/395 sinh vién chon. Mot mat, sinh vién cam thay
minh 1am chu kién thtre. Mt khac, ¢6 nhitng bai thuyét trinh
rat 4n tuong vé ndi dung, hinh thirc, sy truyén dat, ... trong
qué trinh tiép thu kién thirc. Hinh thirc cho thi dang dé mé
(cho str dung tai liéu) ciing dugc danh gia cao (175/395).
Hau nhu, nhitng ngudi hoc cho ring dang nay “dé tho” va
khong go bo viée hoc thudce long ma phu thude vao cach hiéu
va nhin nhin cta ngudi hoc. M6t hinh thire thi khac ma sinh
vién mong mudn 13 két hop tu luan va tric nghiém. Ddi voi
dang d¢ nay, sinh vién cho rang mirc do d& - kho dugc phan
tang khac nhau. Nguoi doc nam va hiéu bai du khong hoc
thudc 1ong theo 161 “hoc vet”; “hoc mi an lién” thi ciing ¢6
thé dat ngudng trung binh trd 1én. Cudi cing, thi van dap la
mdt trong nhing hinh thtc thi chiém dugc kha nhidu cam
tinh cua sinh vién (145/395).

c. Hoat dong ngoai giv’ 1én 16p

Phén dong sinh vién déu mong mudn trai nghiém céac
budi workshop, cac hoat dong ngoai gio (team-building,
hoat dong ngoai troi hay di thyc té...) lién quan dén trai
nghiém vé vian hoa, lich str, ... Mot sb sinh vién c6 kién
nghi ring, nén xay dung nhitng mo hinh vui choi nhung
van 16ng ghép bai hoc lién quan dén chuyén nganh. C6 dén
hon 50% sinh vién mong mudn ¢ thém cau lac b0 thién vé
ap dung ndi dung hoc tp vao thuc té thong qua cac hoat
dong ngoai troi, cac trd choi bén canh ciu lac bd nghién



60

Nguyén V& Huy&n Dung, Tran Thi Nhan Duyén

ctru hoc thuat. Nhidu sinh vién ciing mong mudn trai
nghi€m vé van hoa, lich st bén canh cac van dé chinh tri,
kinh té

d. Vai tro giang vién

Ve tai liéu hoc tap

Bén canh viéc cung cép danh muc tai liéu hoac cudn
séch, sinh vién cling mong mudn nhén thém céc tai liéu hoc
tap dudi cac dang hinh thuc khac nhau (vi du: video, phim
tai liéu, ...)

. Vé ndi dung hoc tap

Céc bai hoc thuat thuong khé khan d6i véi ngudi hoc.
Hau nhu cac sinh vién cho rang, khi giang vién lay cac vi
du thyc t€, cac vi du minh hoa s€ khién bai hoc trd nén dé
hiéu hon. Théng qua céac hinh thirc minh hoa hay vi du,
ngudi hoc tham thau ndi dung va hi€u sau van dé hon la
hoc ly thuyéet don thuan

* Hoat dong giang day

Maéi trudng hoc tap trén 16p s& anh hudng rat nhidu dén
nguoi hoc. BE tao ra duge moi trudong hoc tap tich cuc thi
giang vién can cd cach truyén dat d¢ hi€u, phuong phap
giang day tao duoc su hirng thu, to chuc cac hoat dong trén
16p hiéu qua va c6 sy doi mdi trong cac hinh thirc day — thi
khién sinh vién tré nén nidng dong va cam thay hirng tha
vGi mon hoc nhiéu hon.

3. Két lugn

C6 thé noi théng qua bai nghién ciru, tic gia mudn
hudng dén sy nhan thic cia sinh vién vé vai tro ciia ban
than trong mdi truong dai hoc. Sinh vién khong nén va
khong thé dé ban than minh bién thanh nhiing “x4c séng”
ma it nhat can phai c6 muc tiéu va ¢ ¥ thirc tu giac hon,
cht dong hon trong viéc hoc trén 16p 1an ngoai 16p. Ngoai

ra, bai nghién ctru cling mét phén hudng dén viéc cai thién
vai tro cua giang vién trong giang dudng. Gidng vién khong
phai 1a nguoi chiu hét toan bd trach nhi€m trong 16p hoc
hay cho viéc hoc tap ctia ca nhan sinh vién. Tuy nhién cach
giang day cua giang vién can huéng dén sy tu 1am chu cua
sinh vién trong cac gio hoc va khuyén khich su tir hoc ctia
sinh vién ngoai gi¢ hoc. Tu sy phu thudc dén khoi day su
hing tht va 161 kéo sy tham gia cia sinh vién vao cac bai
hoc/ gio hoc, cudi cung 1a “trao quyén” cho sinh vién lam
chu kién thirc ho co.

Nhimng giai phap trén dugc dé xuat dya trén nhitng nhu
cau thyc tién va nhitng kho khin cua sinh vién dang theo
hoc. Do d6, c6 thé néi cac giai phap trén s& mot phan lam
han ché va day Iui sy lay lan ciia hoi chimg “zombie hoc
dudng” ¢ sinh vién va dan dan x6a bo hin hoi chimg nay.
Nghién ciru ndy ciing s& 1a nén tang cho viéc ap dung phuong
phdp hoc tdp tu chu (autonomous Learning) trong méi
trudng giang duodng, tir d6 nang cao dugc nhan thirc va y
thirc cua sinh vién ddi v6i van dé hoc tap. D6 ciing 1a muc
tiéu quan trong nhat ma bai nghién ciru muén hudng téi.
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