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Tém tat - Trong thdi dai ngay nay, 'gido duc dai hoc la canh ctra
m& ra nhi*ng chan trdi tri thive tién tién, 1a noi tiép can nhikng thanh
twu cda loai ngudi trong nhiéu linh vic. Graddol (1997) da nhan
dinh rang “Moét trong nhirng khuynh hwong gido duc co y nghia
nhét trén toan thé gidi hién nay la viéc giang day ngay cang nhiéu
cac mén hoc tai cac trwéng dai hoc théng qua phuong tién tiéng
Anh”. Tai Viét Nam, D& an “Day va hoc ngoai ng trong hé théng
gido duc québc dan g|a| doan 2008-2020” da dat muc tiéu cho giai
doan 2011-2015 la “trién khai chwong trinh day bang ngoai ngt
mot sb mén co bén, chuyén nganh va chuyén sau & mét so nganh
trong diém & nam cudi bac dai hoc”. Muc tiéu cia bai bao nay la
tim hiéu thwc trang st dung tiéng Anh trong gidng day cac hoc
phan chuyén nganh Quéc té hoc tai Khoa Quéc té hoc, Trwong Dai
hoc Ngoai ngu Dai hoc Da Nang; trén co s& d6 dé xuét cac giai
phap kha thi dé trién khai thuc hién viéc gidng day béng tiéng Anh.

Tir khoa - gidng day; hoc tap; tiéng Anh; Quéc té hoc; phurong tién
truyén dat.

1. Mé dau

Trong ky nguyén hdi nhap va toan ciu hoa, tiéng Anh
(TA) ngay céng dugc tang cudng su dung nhu 1la mét
phuong tién giang day tai cdc co s¢ gido duc dai hoc ¢ cac
quoc gia cua Chau Au, Chau A va nhiéu nuéc khac trén
toan thé giéi. Nhiéu nha nghién ctru di nhan dinh ring
nhitng dai hoc khong ¢ cac chuong trinh day hoc biang TA
s& dimg trude nguy co bi dao thai khoi thé gisi khoa hoc
va hoc thuat. Theo Coleman (2006), viéc Anh ngir hoa gido
duc dai hoc dong vai tro quan trong trong suc canh tranh
cua cac dai hoc trong m01 quéc gia, trong mdi khu vire ciing
nhu trén truong quoc té.

Trong bdi canh d6, tai Viét Nam, Dé an “Day va hoc
ngoai ngit trong hé théng gido duc qudc dan giai doan
2008-2020” (goi tat 1a Dé an Ngoai ngit Qubc gia 2020) da
dat myc tiéu cho giai doan 2011-2015 |4 trién khai chuong
trinh day bang ngoai nglr mot s mén co ban, chuyén nganh
va chuyén sau 6 mot s6 nganh trong diém & nam cudi bac
dai hoc. Viéc day hoc bang TA tao cho sinh vién kha nang
thich (mg v6i méi truong toan cau, gop phan dang ké mang
lai co hdi viéc lam va kha nang thanh cong cao hon cho cac
em sau khi tot nghiép. Cac nganh Qudc té hoc (QTH), Quan
hé quéc té trong cac truong dai hoc tai Viét Nam da va dang
khoi dong hoac thuc thi qua trinh giang day chuyén nganh
bang TA. Nganh QTH tai Truong Dai hoc Ngoai ngii-Dai
hoc Pa Ning (DHNN-DHDN) ciing khong nam ngoai xu
thé nay. Do vy, dé bét kip budc tién cua gido duc dai hoc
trong thoi dai méi, nham dap mg yéu cu cia xi hoi va
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nhu cau ciia ngudi hoc, viée nghién ctru thuc trang giang
day bang tiéng Anh cac hoc phan chuyén nganh Qudc té
hoc tai Khoa Qudc té hoc, Truong Dai hoc Ngoai ngir-Dai
hoc Pa Ning, 1am co so cho viée dé xuat cac giai phap kha
thi 1a mot viée 1am co tinh thoi sy va cép thiét.

Theo Block and Cameron (2002, dan theo Coleman,
2006), nham dap tng cac yéu ciu ma qua trinh toan cau hoa
dat ra trong cac thi truong lao dong ndi dia va quéc té, luc
lwong lao dong & khap moi qudc gia va lanh thd déu can phai
nam vimg cac k§y ning méi. Tsui va Tollefson (2007, tr.1)
dé sir dung thuét ngtr “global literacy skills” (tam dich la

“cac k¥ ning thong hiéu toan cau™) khi dé cép dén cac ky
nang cong ngh¢ va TA. Hai tac gia nay da nhan manh ring
“dé dap g cac thay d6i nhanh chong do toan cau hoa mang
lai, tit ca cac quoc gia dé va dang co gang dam bao ring ho
duoc trang bj ddy du hai loai k§ ning nay.”

Nhu véy, c6 thé khing dinh ring viéc ndm viing TA dbi
v6i sinh vién tot nghiép dai hoc 1a diéu tdi can thiét. Collins
(2010) da néu r6: “Khi gioi thiéu mot chuyén mén béng
mot ngoai ngit, nguoi hoc dugc tam minh trong ngoai ngtr
do6 thong qua viéc nghe, ndi, doc, Vlet va tu duy bang ngoai
ngit. Toan bd ndi dung duoc truyén dat bang ngoai ngi.
Bing cach nay, ngudi hoc phat trién duoc ky ning ngon
ngit phuc vu nhitng myc dich cy thé trudc mét. Phuong
phép nay, dau kh¢ khan bugce dau, nhung gitp nguoi hoc
tu tin ca vé ngoén ngir va nén tang chuyén mon, nén tang
nay 1a mot k¥ nang dong chir khong chi don thuan 1a mot
khdi kién thire bj dong.”
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Trong bai viét “Tiéng Anh trong gido duc dai hoc: mot
sO van d¢ 1y luan va thyc tién” dang trén Tap chi Ngon ngir,
s6 9 (2013), tac gia Ton Nit My Nhat dd nhan dinh: “Bdi
canh toan ciu hoa da lam cho nang lyc TA tr¢ thanh mét
phin khong thé thiéu ciia mot cong dan toan cau, va ciing
12 mot thir quyén loi ma chiing ta phai c6 trach nhiém trang
bi cho nguén nhan luc trinh d cao dé ho ¢6 thé budc ra sn
choi toan cau hoa.”

Trude d6 bdn nam, da co cong trinh nghién ctru thue
hién trong giai doan 2007-2009 do PGS.TS. Nguyén Vin
Toan, Pai hoc Hué, chu tri, vi tiéu dé “Kha nang va bién
phép thyuc hién giang day chuyén mén bang ngoai ngit”,
thudc chuong trinh nghién ciru khoa hoc cap Bo giai doan
2006-2008 - “Phat trién gido duc va dao tao Viét Nam trong
qua trinh hoi nhap quoc té”. Theo cong trinh nay, viéc
giang day bang TA dbi voi nganh Quan hé quéc té nén
dugc thye hién trong giai doan 2016-2020 theo m6 hinh
tich hop ngén nglt va ndi dung chuyén nganh (Content and
Language Integrated Learning - CLIL) cua Chau Au.

2. Tinh hinh gidng day bing tiéng Anh cac hoc phin
QTH tai cac trwong dai hoc & Viét Nam

Tai Viét Nam, nganh QTH khong chi hién dién tai
Truong PHNN-DHDN ma con dugc dao tao tai Dai hoc
Ha No¢i, Trudong Pai hoc Khoa hoc Xa héi va Nhan van -
Pai hoc Quéc gia Ha Noi, Truong DPai hoc Ngoai ngit - Dai
hoc Hué, Pai hoc Pa Lat. Tai Truong Pai hoc Khoa hoc
Xa hoi va Nhan van - Pai hoc Qudc gia thanh phd HO Chi
Minh ¢6 nganh Quan hé Qudc té. Nhin chung, ngoai trir
Pai hoc Ha Noi - co sd gido duc dai hoc di dau vé viéc dao
tao chuyén nganh bang TA tir nim 2002 va Truong Pai hoc
Khoa hoc Xa hoi va Nhan vin - Pai hoc Qubc gia thanh
phé Hd Chi Minh - co s& giao duc dai hoc vura khoi dong
viéc dao tao chuyén nganh bang TA trong nam hoc 2014-
2015, ¢ cac truong con lai, phuong tién chu yéu trong giang
day cac hoc phin chuyén nganh cia nganh QTH la tiéng
Viét; viéc sir dung TA con ¢ mirc do han ché.

3. Tiéng Anh trong chwong trinh dao tao nganh QTH
tai Treong PHNN-DHDN

Chuong trinh dao tao toan khoa nganh cir nhan QTH gdm
149 tin chi, trong d6 cac hoc phan TA gdm 52 tin chi, chiém
ty 1€ 34,9% téng s6 tin chi cua chuong trinh dao tao; cac hoc
phan thudc khdi gido duc chuyén nghiép gdm 72 tin chi, chiém
ty 16 48,3% tong s tin chi ctia chwong trinh dao tao.

Cén cir vao muc tiéu dao tao va dac thu cia nganh hoc
ciing nhu cua timg linh vyc, cic hoc phan chuyén nganh
QTH can duoc giang day bang TA duoc xép vao 6 nhom:
nhoém cac hoc phén Chinh tri-Quan hé quéc té; nhom céac hoc
phén Kinh t&; nhom céac hoc phan Phap ludt; nhom céc hoc
phan Lich sur-van hoa-van minh; nhom cac hoc phan Nghiép
vu giao tiép; nhom cac hoc phan Cac van dé toan cau.

Cho dén nay, tai Khoa QTH, viéc sir dung TA d¢é giang
day trong cac hoc phan néi trén chi & mirc d6 khuyén khich
va ty phat vi mot s6 1y do nhu: chua c6 cic quy dinh bét
budc mang tinh chinh thirc ciing véi co ché khuyén khich,
nang luc TA cia sinh vién chua dat yéu clu, giang vién
chwa duogc trang bi kién thie 1y luan ciing nhu céc ky ning
can thiét dé giang day chuyén nganh bang TA.

4. Phuwong phap nghién ciru

Nghién ctru nay duoc trién khai theo loai hinh dinh tinh
v6i cac phuong phap nghién ctru sau:

Phuong phap nghién ctru 1y ludn: phan tich, tong hop,
phan loai, hé thong ho4 ti liéu.

Phuong phap nghién ciru thuc tién: phong van, diéu tra
dé thu thap dit liéu vé thuc té stir dung TA trong giang day
céc hoc phan chuyén nganh QTH, ning luc cua giang vién
va mong doi ctia sinh vién vé van dé nay.

Déi tugng nghién ctru ctia bai bao nay 1a thyc trang va
giai phap trién khai giang day bang TA cic hoc phan
chuyén nganh QTH tai Khoa QTH. Cac ddi tugng khao sat
1a sinh vién nam thir ba (khoa 2012-2016), sinh vién nam
thtr tu (khoa 2011-2015) va giang vién day chuyén nganh
cua Khoa QTH.

Dbi v6i viéc phong van truc tiép, ddi tuong khao sat
cua nghién cuu nay la 12 giang vién hién dang giang day
chuyén nganh QTH tai Khoa, trong d6 c6 08 giang vién co
hiru va 04 giang vién thinh giang. Cac giang vién nay truc
tlep phu trach 06 nhom hoc phan: Chinh tri - Quan hé quéc
té, Kinh té, Phép luat, Lich sir-vin hoa-vin minh, Nghiép
vu giao tiép, Céc van dé toan cau. Cac giang vién nay c6
tham nién cong tac tir 3-8 nam. V& trinh d¢ tiéng Anh theo
Khung tham chiéu trinh d6 ngoai ngit chung Chau Au, c6
02 gidng vién dat cAp d6 B2, 10 giang vién dat cép do C1.
Céc cau hoi phong van cac giang vién tap trung vao céc
phuong dién: 1/Kién thirc 1y luan cua giang vién vé viée
giang day chuyén nganh bang tiéng Anh; 2/Muc dich cta
viéc st dung TA trong gid hoc chuyén nganh tai 16p;
3/Viéc sir dung TA trong kiém tra, danh gia hoc phan;
4/Ngbén nglt phuong tién cta gido trinh va tai liéu tham
khao; 5/Cac dé xuit vé nhitng viéc can lam dé trién khai
ddng bo viée giang day chuyén nganh biang TA.

Ddi véi viée diéu tra trén phiéu trung cau y kién, dbi trong
khao sat 1a 254 sinh vién nganh QTH ctia Khoa thudc 02 khoéa:
2012-2016 (nam thi ba) va 2011-2015 (nam tht tu), trong do6
khoa 2012-2016 gdbm 116 em va khda 2011-2015 gom 138
em. Dic thu ciia d6i twong khao sat nay 13 cac em déu da hoan
tat 04 hoc ky dau ciia chuong trinh dao tao v6i phan 16n thoi
lwong danh cho tiéng TA; & thoi diém khao sét, cac em déu da
va dang theo hoc cac hoc phan chuyén nganh QTH. Trinh d6
TA cua cac em theo Khung tham chiéu trinh d9 ngoai ngit
chungChauAu dugc thé hién trong bang sau:

Bdng 1. Trinh do TA cua sinh vién QTH duoc khao sat
Cipddo A2 | CipdoBI1 | Capdo B2 | Cip do Cl
Khéa | S5 | Ty | S6 | Ty | S6 [Ty | Sé | Ty
luong | 1€ % | luong [ 1€ % | luong |1€ % | lugng [1€ %

23/116| 19,8 (82/116|70,7 |11/116| 9,5 | 0/116 | O

2012-
2016
2011-
2015
Téng

12/138| 8,7 [109/138 79 |15/138|10,9
35/254| 13,8 [191/254 75,2 |26/354| 10,2

2/138 | 1,4
2/2541 0,8

Trong phiéu trung cau ¥ kién, sinh vién duoc hoi y kién
vé cac van dé: 1/ Vai tro ciia TA trong hoc tép va cong viéc;
2/ Viéc st dung TA lam phuong tién giang day chuyén
nganh; 3/ Viéc sur dung TA trong gid hoc chuyén nganh tai
16p; 4/ Viéc sir dung TA trong kiém tra, d4nh gi hoc phan;
5/ Ngbn ngir phuong tién cta giao trinh va tai liéu tham
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khao; 6/ Cac dé xuat d6i v6i viée str dung TA 1am phuong
tién giang day chuyén nganh QTH.

5. Két qua, thao luin va dé xuét

5.1. Y kién ciia gidng vién vé thuc té siv dung TA trong
gidng day chuyén nganh QTH

Trudc tién, tit ca cac giang vién dwoc phong van déu
tra 101 rang ho chua c6 kién thtrc 1y luan vé viéc giang day
chuyén nganh bang tiéng Anh.

Theo cac giang vién, trong cac gio hoc chuyén nganh
QTH tai Khoa, TA chua dugc st dung cho cac muc dich
giao tiép thong thudng, truyén dat kién thirc va thao luan
ndi dung moén hoc.

Két qua khao sat cho thay tan suét sir dung TA tang dan
v6i cac nhém hoc phan theo thir tw nhu sau: 1/ Nném céac
hoc phan Kinh t&; 2/ Nhém céc hoc phan Cac véan dé toan
cau; 3/ Nhém cac hoc phén Chinh tri-Quan hé quéc té;
4/ Nhém céc hoc phan Phap luét; 5/ Nhoém cac hoc phan
Nghiép vu giao tiép; 6/ Nhém cac hoc phan Lich sir - vin
hoa - van minh.

O nhom céc hoc phan Lich str-van hoa-van minh va cac
hoc phan Nghiép vu giao tlep, TA duogc sir dung véi tan
suét cao nhat vi cac hoc phan thuc nhom nay trang bi cho
sinh vién kién thirc va k¥ ning vé cac chu dé quen thudc c6
co s tir kién thite nén hodc cac phuong dién thiét thuc cta
doi sdng, tinh phirc tap cta ndi ham thuat ngir khong cao,
d6 kho cua bai giang khong cao; mat khac, cac giang vién
phu trach cac hoc phan nay déu c¢6 ning luc TA dat yéu cau
(ti thiéu 1a cdp do C1 theo Khung tham chiéu Chau Au),
1a nhitng giang vién c6 nghiép vu su pham dat yéu cau va
da tot nghiép Thac si tai cac qudc gia ndi TA (Anh, Uc)
hodc str dung TA trong hoc thuét (Ha Lan, Thai Lan).

O nhom cac hoc phan Phap luat va cac hoc phan Chinh
tri - Quan hé quéc té, TA duoc sir dung véi tan suét thép
hon do tinh phtc tap ctua ndi ham thuét ngir kha cao, cac
chi1 d& bai giang it quen thudc hon so vai cac hoc phin Lich
sir-vin héa-vin minh va cac hoc phan Nghiép vu giao tiép,
d6 kho cua bai giang khé cao nén viée st dung tiéng me dé
(tiéng Viét) t6 ra hiéu qua hon dé dam bao kha ning hiéu
chinh xac ndi dung bai giang cua sinh vién, mac du céac
giang vién phu trach cac hoc phan nay déu ¢6 ning lyc TA
& cap d6 C1, 12 nhitng giang vién c6 nghiép vu su pham dat
yéu cau, di tu nghiép hodc tot nghiép Thac si tai cac qubc
gia no6i tiéng Anh (Hoa Ky, Uc) hodc c6 sir dung tiéng Anh
trong hoc thuét (Ha Lan, Nhat Ban).

Nhom céac hoc phan Kinh té 1a nhom ¢6 tan sut sir dung
TA thip nhat. Nguyén nhéan chu yéu 1a ndi ham phirc tap
ctia thuat ngit, tinh quen thudc ciia cac chu dé bai giang &
murc 40 khong cao, do kho cua bai giang cao; hon nita, trinh
d6 TA cua cac giang vién phu trach cac hoc phan nay chi &
cép d6 B2 theo Khung tham chiéu trinh d¢ ngoai ngit chung
Chau Au.

Déi véi nhém hoc phﬁn Céc van dé toan cdu, tan suét
sir dung TA van con ¢ muc d thap, mac du do phue tap
ctia n6i ham thuat ngir khong cao, tir ngir va cac chu dé kha
quen thugc trong cudc song duong dai (bién d6i khi hau, 6
nhiém méi trudng, an ninh lwong thyc, nghéo déi, dich
bénh, tai nguyén, thién tai, dan sd, ma tiry, khung bé,...), do

kho cta bai giang khong cao. Cac giang vién phu trach cac
hoc phan nay c6 trinh d TA chi méi & cap do B2 theo
Khung tham chiéu trinh d6 ngoai ngit chung Chau Au.

Mot nguyén nhan quan trong hang dau déi voi thuc té
sir dung TA con khiém tn trong giang day cac hoc phan
QTH tai Khoa QTH la trinh d6 TA cua sinh vién con han
ché. Két qua khao sat cho thdy chi c6 0,8% sinh vién c6
trinh d6 TA dat cap d6 C1 va 10,2% sinh vién dat cap do
B2, trong khi d6 ¢6 75,2% sinh vién & cip do B1 va 13,8%
sinh vién & ce“ip do A2. Déng thoi, & dai bd phan sinh vién,
chua c6 sy hinh thanh thoi quen st dung TA trong viéc hoc
chuyén nganh.

Ngoai ra, cac giang vién duge khao sat con néu mot sd
¥ kién khac nhu sau:

- V& phia cic cp quan 1y, cAn ban hanh cac quy dinh
chinh thtrc vé viéc day chuyén nganh bang TA ciing nhu
céc chinh sach khich 18, dong vién ddi véi giang vién dang
ky day chuyén nganh biang TA. Can t6 chirc cac 16p TA
tang cuong cho sinh vién trong hoc ky he hoac cac khoa
truc tuyén trén nén giao dién Moodle kém theo dgt hoc
offline dinh ky trong tuin hosc trong thang, chu trong cai
thién ky nang doc va ky nang viét cho sinh vién. Can dua
ra cac yéu cau cu thé dbi voi muc do tiéng Anh st dung
tang dan qua tung hoc ky. Nha truong cung can xdy dung
d6i ngii chuyén gia hodc tinh nguyén vién noi tiéng Anh,
¢6 chuyén mén phu hop véi chuyén nganh QTH dé tham
gia giang day cung voi giang vién nguoi Viét.

- V& phia giang vién, can y thirc 16 vé tim quan trong
cua viéc day chuyén nganh bang TA, nghiém tac thye hién
viéc chuyen doi bai giang theo hudng lay TA lam phuong
tién truyén dat chinh. Can diéu chinh, cap nhat phuong
phap giang day nhdm dam bao viéc day chuyén nganh di
d6i voi viée cung cb kién thirc va k§ niang TA cho sinh
vién. Can wu tién phat trién k¥ nang doc va ky ning viét
TA cho sinh vién.

- V& phia sinh vién, can cai thién cac k§ nang thyc hanh
TA, trong d6 uu tién hang dau cho ky nang doc va ky nang
viét dé nam bat kién thire, trau doi von tir vung, thuét ngfr,
dong thoi nang cao tdc do doc hiéu va kha “nang viét tiéu
luan. Cén phat huy phuong phap tu hoc két hop véi hoc
nhém dé kiém tra chéo va hé tro 1an nhau trong hoc tap.
Cén danh thoi gian nhidu hon nita cho viée doc sach chuyén
nganh bing tiéng Anh.

5.2. Y kién ciia sinh vién vé vigc siv dung TA trong giing
day chuyén nganh QTH

Dai da s sinh vién duogc khao sat déu nhan thic rd tim
quan trong ctia TA gan lién véi linh vuc chuyén mon ctia
cac em trudce va sau khi ra truong. Cu thé, 93,3% sinh vién
tin rang TA 14 cong cu nghé nghiép cua sinh vién tot nghiép
nganh QTH va 80,7% sinh vién cho rang viéc day hoc bang
TA mang lai nhiéu loi ich thiét thyc cho nguoi hoc.

Ngoai ra, két qua khao sat cho thiy mong doi cua sinh
vién ddi véi viéc sir dung TA trong giang day chuyén
nganh duoc biéu hién cy thé nhu sau:

Déi voi ngdn ngir 1am phwong tién giang day chuyén
nganh, 90,9% sinh vién (231/254) cho rang cac hoc phan
QTH cén dugc giang day bing ca TA va tiéng Viét de cac
em mot mit van hiéu dugc noi dung moén hoc qua tiéng me
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de, mat khac V?ll’l’ nim bzit dugc thuat ngir chuyén nganh
bang TA va c6 thé cing co TA thong qua viéc hoc cac mén
chuyén nganh.

Dbi véi viée sir dung TA trong giao tiép 16p hoc, trong
thao luan bai hoc va truyén dat bai giang ciia giang vién,
Béng 2 duéi day cho thay ty 1é cao nhat ing ho viéc sir dung
TA 1am ngdn ngit giao tiép 16p hoc (73,6%), tiép dén 1a viéc
st dung TA lam ngdn ngir thao luan trong gio hoc (63%).
Chua t&i % s6 sinh vién dugc khao sat dong y vai viée giang
vién sir dung TA 1am ngén ngit truyén dat bai giang (44%).
Diéu nay cho thay sinh vién ty tin hon khi sir dung TA trong
giao tiép thong thuong nhung chua yén tim véi viée ndm bat
no6i dung bai giang do giang vién truyén dat bang TA.

Bing 2. Mong doi cia sinh vién vé viée sik dung TA
trong giao tiep lop hoc

Ngon ngir truyén dat
ndi dung bai giang
ATA

Ngon ngir giao | Ngon ngir thao luén
tiép 16p hoc la TA | trong gid hoc 1a TA

Sé Ty 16 S6 s S6
luong % luong Ty 6% luong

187/254 | 73.6 | 160/254 63 112/254 44

Ty 1€ %

Céc mong doi cua sinh vién ddi véi viee st dung TA
cho cac muc dich trinh chiéu slides, gidi thi¢u thuat ngfr,
nhan xét phan hdi vé sinh vién, vira day chuyén nganh, vira
cung cb kién thtrc va k¥ nang TA cho sinh vién dugc trinh
bay trong bang dudi diy, vadi cac ty 1€ phan anh cac muc
do déng y khac nhau, cu thé nhu sau:

Bing 3. Mong doi ciia sinh vién vé viéc sir dung TA
trong gio hoc chuyén nganh

Ngon ngit cua | Thudt ngit | Nhén xét, phan chl(l}lg;lgn V;Tgﬁ:ggn
slides trinh | duoc gioi | hdi cua giang | 1zjén ﬂi’rc A nang
chibula TA |thiéu bing TA| vién bing TA vaky hang

TA cho sinh vién

S6 heong Tg;]le; S6 luong Tg%le; S6 hwong Tg;:@ Sé lugng | Ty 16 %

155/254 | 61 |153/254|60,2 | 151/254 | 60 237/254 93

Bang trén cho thdy, sb sinh vién mong doi giang vién
vira day chuyén nganh, vira cung co kién thirc va ky nang
TA cho sinh vién chiém mot ty 1& rt cao (93%). Diéu nay
6 thé duge giai thich dé& dang cin ctr vao trinh d6 TA hién
tai cta sinh vién, nhung qua dé ciing cho thiy sinh vién da
nhan thire rd vé loi ich cua viée day hoc chuyén nganh bﬁng
TA. Déi véi 03 phuong dién con lai - trinh chiéu slides,
gidi thi¢u thuat ngir, nhan xét phan hdi vé sinh vién, ty 1€
sinh vién ting ho x4p xi bang nhau - khoang 60%.

Dbi vai viée sir dung TA trong kiém tra, danh gid, két
qua khao sat thu dugc 1a nhu sau:

Bing 4. Mong doi cua sinh vién vé viée sit dung TA
trong kiém tra, danh gia

Ngon ngir thuyét Ngon ngit cua bai | Ngon ngir cua bai
trinh, tiéu ludn 1a | kiém tra, bai thi viét | kiém tra, bai thi noi
TA laTA laTA
S6 lugng | Ty 18 % | S6 luong | Ty 18 % | S6 luong | TY 1& %

116/254 46 119/254 47 174/254 | 68,5

Béng trén cho thiy mic du sinh vién chua du ty tin khi
thuyét trinh bang TA nhung cac em mong mudn chon hinh
thirc van dap bang TA hon 14 hinh thirc viét bang TA trong
thi va kiém tra.

Vé gi4o trinh, 70,47% (179/254) sinh vién mong doi
rang gi4o trinh chinh duoc viét bang TA, con tai liéu tham
khao thi bang ca TA va tiéng Viét.

Ngoai ra, sinh vién con c6 mot s dé xuat khac nhu: can
¢6 cac quy dinh khuyen khich sinh vién hoc chuyén nganh
bing TA; giang vién can dua ra cac yéu cau cu thé dbi Vi
viéc sinh vién chuén bi bai trude khi dén 16p; can cung Cap
dé cuong mon hoc bang TA cho sinh vién va danh muc tai
liéu tham khao trong thu vién; cin ting cudng ap dung
cong nghé thong tin trong day hoc; can da dang hoa cac
hoat dong trong gi¢ hoc cling nhu ting cuong cac hoat
dong ngoai khoa trong d6 co sir dung TA cung véi kién
thirc chuyén nganh; can tao diéu kién hon nita dé sinh vién
¢ co hoi tiép xuc v6i ngudi ban ngir néi TA hodc cac
chuyén gia, tinh nguyén vién néi TA trong hoc thuat cling
nhu giao luu vin hoa; can ¢ cac gido trinh va tai liéu tham
khao song ngit Anh-Vigét.

6. Thuin lgi va khé khén cia viée gidng day bang TA
cac hoc phan QTH tai Khoa QTH, Truong DPHNN-
DPHDN

6.1. Thudn lgi

V6i tam nhin chién lugc, trén co sé nam ving dudng
huéng va 19 trinh thyuc hién ciia Dé an Ngoai ngit Qudc gia
2020, dugc sy quan tam chi dao va chu truong ung ho cua
cac cép quan 1y, lanh dao Khoa Quéc té hoc ludn y thire &
tam quan trong ciia TA va cac loi ich cua viéc giang day
bang TA céc hoc phan chuyén nganh QTH, luén khuyén
khich viéc cap nhat, diéu chinh chuong trinh dao tao theo
hudng 61 wu hoa hiéu qua st dung TA, ¢b sty cac hoat
dong day hoc, cac hoat dong ngoai khoa thé hién su tich
hop gitra ndi dung va ngén ngir.

Hau hét cac giang vién phu trach cac hoc phin chuyén
nganh QTH déu c6 trinh d6 TA dat cap d6 C1 - diéu kién
tbi thiéu dé giang day bang tiéng Anh cac hoc phan chuyén
nganh QTH, béi vi theo Quyét dinh sb 72/2014/QD-TTg
ngay 17/12/2014 cta Thu tuéng Chinh pht quy dinh viée
day va hoc bang tiéng nuréc ngoai trong nha truong va cac
c0 so gido duc khac: “Nguoi day tai cac co sé gido duc dai
hoc va gido duc nghé nghiép phai c6 ning luc ngoai ngit
t6i thiéu bac 5 theo Khung ning luc ngoai ngit 6 bac dung
cho Viét Nam hoac tuong duong.”’

V6i niang lyc chuyén mén tdt, cic giang vién day
chuyén nganh cua Khoa QTH rat ning dong va ciu thi,
ludn tim kiém cac phwong phép giang day phii hop nhim
nang cao chat luong giang day chuyén nganh. Tuy nhién,
ho déu mong mubn ¢ nhiing quy dinh cy thé tir cac cap
quan 1y ciing nhu cac ché do, chinh sach khuyén khich dé
¢6 thé timg budc ap dung mot cach bai ban viée giang day
bang TA cac hoc phan chuyén nganh QTH.

Mot sb giang vién day chuyén nganh cling dong thoi 1a
giang vién day tleng Anh. Ho vira 6 bang Pai hoc Sur pham
tiéng Anh vira c6 bang Thac si vé cac linh vyc cua QTH.

Doingli giang vién TA c6 trinh dg cao ciia Khoa va cua
Truong cé thé ho trg cho gidng vién chuyén nganh vé
phuong dién ngdn ngir.

Pai b phan sinh vién da nhan thuc duoc réng TA la
cong cu nghé nghiép quan trong cuia cac em sau khi ra



ISSN 1859-1531 - TAP CHi KHOA HOC VA CONG NGHE DAl HOC DA NANG, SO 4(89).2015 19

truong, dong thoi ¢o nhimg mong doi rat tich ddi vai vige
hoc chuyén nganh thong qua phuong tién TA.

6.2. Kho khan

~ Cho dén nay, van chwa c6 nhimg quy dinh cu thé tir cac
cap quan ly cling nhu cac ché do, chinh sach khuyen khich
giang vién déu tu thoi gian va cong suc cho viéc day
chuyén nganh bang TA.

Giang vién day chuyén nganh cua Khoa chua dugc
trang bi kién thirc 1y luan vé viée st dung TA lam phu’gng
tién giang day ciing nhu cac cach thirc, bién phap cu thé dé
ap dung trong thuc té day hoc.

Mic du dat trinh d6 TA theo yéu cau, mot sé giang vién
con chua tu tin trong viéc trinh bay bai giang bang TA.

Van con cac giang vién chua dat trinh d6 TA cap do C1 theo
Khung tham chiu nang lyc ngén ngit chung ctia Chau Au.

Nang luc TA cua sinh vién con han ché, do vdy cac em
chua tu tin va dgc 1ap trong viéc hoc chuyén nganh bang TA.

Nguér} tai liéu, gido trinh, sach tham khao bing tiéng
Anh‘Vé tiéng Viét con han che, chua dugc cap nhat kip thoi
va day du.

7. Céc giai phap nhim thyec thi viée gidng day bing TA
cac hoc phan chuyén nganh QTH

Cén cir vao cac diéu kién thyc té nhu da néu, Chung toi
dé xuat cac giai phép nham thyc thi viéc giang day bang
TA cac hoc phan chuyén nganh QTH tai trudng DHNN-
DHDN theo 03 nhan té con ngudi: nha quan ly, nguoi day
va nguoi hoc.

7.1. Déi véi nha quén ly

Trén co so phan tich nhu clu cua x3 hoi, xuét phat tir
cac diéu kién hién c6 va dic tha cua nganh hoc, 1anh dao
Khoa dé xuat dé nha truong phé duyét chii truong giang
day bang TA cac hoc phan chuyén nganh QTH ciing nhu
ban hanh cac chinh sach, co ché khuyén khich, khen
thuong giang vién soan gido trinh, gido 4n, day bang TA.

Hoi déng Khoa hoc va Pao tao ciia Khoa can diéu chinh
chuong trinh dao tao theo huéng nhu sau: Trong 04 hoc ky
dau, ngoai cac hoc phﬁn ¢o sd, can danh toan b thoi lwong
con lai dé sinh vién hoc TA. Tt ca cac hoc phan chuyén
nganh Qudc té hoc nén duoc tap trung vao 04 hoc ky tiép
theo va dugc giang day theo duong hudng tich hgp nodi
dung va ngdn ngir.

Céc hoc phan TA trong chuong trinh dao dao hién nay
da dugc thiét ké theo dinh hudng B2 véi diéu kién cac hoc
phan k¥ ning tiéng B2 nam tron trong 04 hoc ky dau. Tuy
nhién, thuc té khao sat khoa sinh vién 2012-2016 cho théy,
dén thoi diém cudi hoc ky 4, mac du da hoc xong chuong
trinh TA theo dinh huéng B2, chi ¢6 9.5% sinh vién dat cap
d6 B2 va ¢6 70,7 % sinh vién dat cép d6 B1 (theo Bang 1).
Do véy, can bo sung thém cac hoc phan TA ting cuong dé
nang cao hon nira ty I¢ sinh vién dat trinh d6 B2 va nang
cao tbi da ty 1€ sinh vién dat trinh d6 Blvao cudi hoc ky
thir 4. Viéc nay c¢6 thé duoc thyuc hién bing cach ting so
gio hoc TA tai 16p hoic cung cép cac phan mém tu hoc TA
cho sinh vién c6 sy kiém soat cua giang vién va c6 tinh
diém hoc tép.

Khoa QTH ¢o6 thé chon mot, vai hoc phén hodc mot
nhom hoc phan aé xdy dung aé cuong chi tiét bang TA va
trinh cdp c6 thim ‘quyén phé duyét. Vé chuyén mén, céc tb
B6 moén c6 thé bat dau bang viéc chon mdt, vai hoc phan
hodc mot nhom hoc phén theo thir ty wu tién tir cao xudng
thip nhu sau: Nhom céc hoc phan Lich su-van hoéa-van
minh; Nhom cac hoc phan Nghiép vu giao tiép; Nhom céc
hoc phan Chinh tri-Quan hé quéc té; Nhom cac hoc phin
Phap luat; Nhom cac hoc phan Céc van dé toan cau; Nhom
cac hoc phan Kinh té.

Khoa va cac t6 Bo mon can dua ra cac budc cu thé dé
trién khai cac hoat dong trong gio day di tir mirc do dé
(ngdn ngit giao tiép 16p hoc 1a TA, slides trinh chiéu bang
TA, thuét ngit bang TA, nhan xét, phan hdi bang TA,...)
dén mirc do kho (ngdn ngir truyén dat va ngdn ngir thao
luan 1a TA, ngdn ngir trong kiém tra, danh gia 1a TA,...)

Khoa can dé nghi nha truong nang chuan dau ra TA cua
sinh vién nganh Quéc té hoc tir B1 1én B2, ap dung bat dau
tir khoa tuyén sinh 2014-2015.

Cén t chtrc viée bién soan cac gido trinh, tai liéu day
hoc bang TA.

Cén t6 chirc hodc phdi hop td chirc cac khoa tap huén,
cac hoi nghi, hoi thao trong nudc va qudc té dé giang vién
duoc trang bi day du kién thuc 1y ludn va thuc tién ciing
nhu cac k¥ ning can thiét dé timg budc thyuc thi hiéu qua
viéc giang day chuyén nganh bang TA.

Cén xay dung ké hoach moi cac chuyén gia noi TA,
nhiing ngudi co6 trinh d§ chuyén moén va nang lyc TA da
duoc khing dinh qua thyc tién giang day ¢ nudc ngoai va
tai cac don vi khac trong hé théng giao duc dai hoc Viét
Nam tham gia trong viéc giang day bang TA tai Khoa
QTH.

Can tang cuong cac hoat dong trao d6i hoc thuét bz‘“mg TA.

Cén thong bao cho sinh vién ngay tir diu khéa hoc vé
viéc s& hoc mot s6 hoc phan TA cing véi cac yéu cau cu
thé v& nang lyc tiéng Anh ma sinh vién can dat duoc.

Can tao diéu kién t6i wu v& co s& vat chit va tai liéu
giang day nhdm hd tro tich cuc va hiéu qua hoat dong day
hoc cuia gidang vién va sinh vién.

7.2. Déi véi gidng vién

Giang vién can nam bét cac mong doi tir phia ngudi hoc
va phia nha quan 1y lién quan dén viéc dat duoc cac muc
tiéu hoc tap.

Giang vién can c6 kién thirc vé cac cap do can dat duoc
khi hoc ngdn ngir thir hai, dong thoi c6 kha ning van dung
kién thurc vé viée thy dac ngon ngit thir hai trong viéc chuan
bi bai giang va truyén dat noi dung bai giang.

Céc giang vién ¢ trinh d6 B2 can duoc tao diéu kién tham
gia cac khoa boi dudng nang lyc TA dé dat trinh do C1.
Ngoai ra, nang lyc TA cia giang vién trong giang day
chuyén nganh can dugc thé hién trén nhitng phuong dién
nhu: 1/Kha ning str dung TA trong giao tiép thong thuong;
2/ Nang lyc str dung TA trong hoc thuét; 3/Kha nang sir dung
TA trong quan ly 16p hoc; 4/Kha nang su dung TA trong
giang day; 5/Kha nang xay dung dé cuong chi tiét hoc phan
bing TA; 6/Ky nang tich hop ngon nglt va ndi dung trong
bai giang; 7/K§ ning chuén bi gido 4n dé day bang TA.
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7.3. Déi véi sinh vién

Sinh vién can phai dat trinh d6 tiéng Anh tdi thiéu 1a B1
véo cubi hoc ky 4, dé c6 thé bat ddu hoc b'fmg TA cac mon
hoc chuyén nganh QTH. Két qua khao sat cho thdy 70.7%
(82/116) sinh vién ndm thr ba sau khi hoc 04 hoc ky dﬁu
tién da dat trinh d6 TA cép d6 B1. Theo két qua trung ciu
¥ kién, 67.3% (171/254) sinh vién mong mudn chuan dau
ra TA cua sinh vién nganh QTH dugc nang tu trinh d6 B1
1én trinh d§ B2. Nhu véy, sinh vién can tiép tuc nd luc hoc
chuyén nganh, dong thdi nng cao cac k¥ ning thuc hanh
TA trong 04 hoc ky con lai dé c6 thé dat chuan TA cép do
B2 khi tot nghiép.

Ngoai kién thirc va k§ nang TA, sinh vién can ty rén
luyén thém cac k¥ ning bo trg nhu: ki ning dién dat, néu
van dé, dién giai, tom tét, suy luan, so sanh, ddi chiéu,
thuyét trinh, 1am viéc nhom, viét bo céo,... nham nang cao
hiéu qua cho viéc day hoc bﬁng TA.

8. Két luan

Tém lai, sw can thiét phai nam bat ndi dung chuyén nganh
thong qua phuong tién TA s€ tao dong luc manh mé cho sinh
vién cai thién thai do ddi véi viéc hoc TA. Khi sinh vién tién
b d rét vé TA, ho tat yéu s€ cam théy tu tin hon va y thtrc rd
hon vé nang lyc ctia chinh minh trong bbi canh 16p hoc ciing
nhu trong méi truong 1am viée sau khi t6t nghiép.

Déi véi Khoa QTH, Truong DHNN-DHDN, viéc giang
day chuyén nganh bang tiéng Anh chéc chén s& dat ra nhiéu
thach thirc vé cac phuong dién quan ly, chuyén mon, nguoi
day va nguoi hoc, nhung néu thuc hién hiéu qua voi mot 16

trinh phu hop, s& dat dwoc ddng thoi cac muc tiéu ngdn ngir
va cac muc tiéu chuyén nganh, tao sy thay doi ngoan muc
trong phuong phap dao tao, tham gia hién thyc hoa cac muc
tiéu trong giai doan sap dén ciia Dé an Ngoai ngir Qubc gia
2020, gop phan vao qua trinh hoi | nhép va toan cau hoa giao
duc dai hoc cua thanh pho Pa Nang noéi riéng va Viét Nam
noi chung.
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