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Tém tat - Cac chd doanh nghiép dwgc xem la mét lwe lwong quan
trong cho s phat trién kinh t&. Viéc khuyén khich tinh than doanh
nhan trong ho s& gép phan lam cho dat nudc thinh vwong. Déc
biét ngay nay phu nlr tham gia hoat dong kinh doanh ngay cang
tang. Nhung ho sé phai ddi mat v&i nhiéu khé khan va thach thire
lién quan dén cac dinh kién van héa. Du vay, cho dén nay van chua
6 nghién ctru nao & Viét Nam, dac biét la khu virc mién Trung lam
rd van dé& nay. Do dé, viéc nghién ctru anh hudng ciia vén héa den
phat trién tinh than doanh nhan ctia ni¥ doanh nhan khu vic mién
Trung la hét strc y nghia. Béng phwong phap nghién céu dinh
lwong voi sb qung mau la 150 ni doanh r]hén, bai bao da khai
quat nhirng déc diém cha ni doanh nhan mién Trung. Két qua cho
thay, nhi*ng chiéu hucyng van héa sé thuc day sy phat trién tinh
than doanh nhan clia cac nir doanh nhan mién Trung.

Tir khéa - tinh thdn doanh nhan; qu doanh nhan; van hoa
Hofstede; doanh nhan Viét; khu vwc mién Trung.

1. Pit van dé

Vén d& vé phan biét gi6i tinh va dinh kién vin hoa hién
nay van con ton tai & mot sd khu vuc trén thé gidi va diéu
nay da dan dén rao can cho sy phat trién kinh doanh cta nir
gidi (Gatewood va cong su, 2009). Tai Viét Nam, theo )
lidu ctia Téng cuc Théng ké ndm 2005, khoang 30% doanh
nghiép vira va nhé do phu nit dimg dau; khoang 25% linh
dao va giam ddc diéu hanh cia cic doanh nghiép thudc tat
ca cac thanh phan kinh t& ¢ Viét Nam 1a phuy nit va uéc tinh
60% ho kinh doanh gia dinh do phu nit 1am chu. Diéu nay
cho thdy phu nif tham gia lanh dao, diéu hanh cong ty twong
d6i nhiéu, khong gidng nhu trude day, phu nit duge xem 1a
ngudi ndi trg voi viée cham soc gia dinh. Méac du viée dong
gop, xdy dung tai chinh cua phu nir dugc xa hdi thira nhin
nhung ho van gip nhiéu can tr¢ trong qua trinh hoat dong
kinh doanh, dic biét tir cac yéu t6 vin hoa. Co nhiéu nghién
clru trude day chi ra rang van hoa 1a mot yéu té quan trong
6 thé duge st dung dé giai thich sy da dang trong kinh
doanh gitra cac xa hoi (Cornwall, 1998, Wennekers va cong
su, 2001, Stewart Jr va cdng sy, 2003, Decant va Lamky,
2005). Theo Karim (2001), cac yéu t6 vin hoa xa hoi & cac
nude dang phat trién anh huong dén quyét dinh ciia nir gioi
dé tro thanh mot doanh nhan. Do d6, bai bao s& tap trung
1am 13 cac co so 1y luan vé vin hoa, tinh than doanh nhan
va su anh huong cua vin hoéa dén tinh thin doanh nhan.
Trén co so ly thuyét, mot cude khao sat & khu vuc mién
Trung vé anh hudéng ciia vin hoa dén tinh than doanh nhan
cua cac nit doanh nhan duoc tién hanh, nhim phéc hoa rd
ddc diém cua nir doanh nhan Viét, déng thoi két luan su
anh hudng clia cac yéu t6 vin hoa dén tinh thin doanh nhan
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ctia ho. Tir d6, dua ra ham y chinh sach nham phat trién
tinh than doanh nhan cho nir gidi, gop phan vao su phat
trién kinh té n6i chung cua dat nudc.

2. Co sé' 1y thuyét
2.1. Viin héa

Vin hoa 1a mét linh vye thu hit nhiéu nha nghién ctru
va ¢6 rat nhidu dinh nghia khac nhau vé vin héa. Va dinh
nghia dugc s dung rong rii nhit trén thé giéi 1a cua
Hofstede (1991): “Van hoéa la tap hop nhiing quan ni¢m,
gi4 tri, niém tin 1am cho thanh vién cia mot nhoém nguoi
ndy khac voi nhom ngudi khac”. Tur cac dinh nghia khac
nhau, ching ta c6 thé hiéu: Van hoa la tap hop nhiing dac
trung ve gia tri, tri thuc, niém tin, 16i song cua con ngum
trong mot x4 hoi cu thé va né mang tinh ké thira tir thé hé
trudc.

Van hoa thé hién & nhidu khia canh khac nhau. Theo
nghién ctru cua Hofstede (2011) ¢6 cac chiéu huéng vin
hoa phd bién dung trong nghién ctru kinh doanh nhu: (1)
Khoang cach quyen luc: Chiéu van héa nay lién quan dén
mirc do binh dang/bat binh ding giita nguoi véi nguoi
trong mot xa hoi bat ky nao do; (2) Né tranh sy khong chic
chin: thé hién mirc d6 sin sang chip nhan nhing thay ddi,
nhitng didu m&i mé ciia mot cong dong; (3) Chu nghia tap
thé: lién quan dén mirc d6 ma mot xa hoi chap nhan chu
nghia c4 nhan hay yéu cau moi ngudi phai sdng vi tap thé;
(4) Nam tinh - nir tinh: Chiéu van héa nay noéi 1én mic do
xd hoi chip nhan hay khong chap nhan quyén lyc truyén
thdng cta nguoi dan éng trong xa hoi; (5) Pinh hudng dai
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han: mo ta cach nhin ciia mgt xa hoi la hudng tuong lai,
hay séng chi hudng vao qua khir va hién tai.
2.2. Tong quan vé tinh thin doanh nhéin (EO)

C6 rét nhiéu dinh nghia ciia tinh thin doanh nhéan (EO-
entrepreneurial orientation). Theo Lumpkin va Dess (1996):
“EO la mét qua trinh, sy rén luyén va mét hoat ddng mang
tinh dua ra quyét dinh va tat ca déu dan dén mot canh cira
méi” dugce thé hién thong qua cac chidu hudng sau: “khuynh
huéng hoat dong doc lap, su san sang ddi méi sang tao va
chip nhan rui ro, va xu huéng chu dong canh tranh véi cac
dbi thu trong nganh va tién phong trong cac co hdi xAm nhép
thi trrong”. Géan day hon, Pearce va cong sy (2010) cho réng
“EO dugc dinh nghia 12 mdt bo cac dic diém khac biét
nhung thdng nhét voi nhau bao gdm tinh sang tao ddi mai,
tinh lidu linh, tinh tién phong, quyén tu tri va sw chi dong
trong canh tranh”. Ttr cac dinh nghia ctia cac nha nghién ctu,
¢6 thé hiéu: EO 1a qua trinh nd luc khoi sy, duy tri va phat
trién doanh nghiép ciia doanh nhan théng qua sy sin sing
ddi méi, chu dong, canh tranh va dam chép nhan rui ro.

2.3. M6 hinh nghién civu d@é xudt vé anh hwéng ciia vin
héa dén EO

Céc nghién ctru vé mdi quan hé giita van héa va EO cta
doanh nhén tuy thudc vao bdi canh cu thé ma ¢ su anh
huong khac nhau. Theo nghién ciru cua Alecksandra
(2014) thi dinh huéng dai han, khoang cach quyén lyuc thip,
cht nghia ca nhan, né tranh su khong chic chéin thap déu
¢6 anh huong tich cyc dén EO. Ciing nhiing chiéu hudng
d6 trong nghién ctru cia Henry va Johnson (2011), két qua
lai co khac biét. Cac tac gia nay dua ra mo hinh tac dong
ctia van hoa dén EO ciia Kamba véi cac chiéu hudng vin
hoa thé hién 1a xa hoi tap thé, co khoang cach quyén luc
vira phai, né tranh sy khong chéc chin cao va nam tinh vira
phai. Didu nay it khuyén khich EO. Trong khi d6 Mehdi
Abzari va Ali Safari (2009) cho ring Iran 13 x3 hoi mang
tinh chu nghia c4 nhén, khoang cach quyén luc hoi cao, né
tranh sy khong chic chin hoi manh va xa hoi nir tinh. Chiéu
hudng nay it phat trién EO ngoai trir x4 hoi mang tinh chi
nghia cé nhan.

Tir cac nghién ciru trén, mot mo hinh nghién ctru dé
xudt voi thang do luong chidu huéng van héa Hofstede
(1991) duogc Yoo va cong su (2001) ke thura va phat trién
nhim do ludng cac gia tri vin hoa & cip quéc gia.

Khoang cach quyén luc [
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Hinh 1. M6 hinh cac yeu 16 van hoa anh hieéng dén EO
Nguon: Nhém tac gia dé xudt

Nam chiéu hudng vin hoa phd bién ciia Hofstede gom:
Khoang cach quyén luc, né tranh sy khong chic chin, chu
nghia c4 nhan, nam tinh va dinh hudng dai han. Yéu té EO
gém cac bién: Tinh chu dong, su ddi mdi/sang tao, chép
nhan radi ro, canh tranh quyét liét va tinh tu chu (thang do
cua Lumpkin va Dess (1996, 2001); The Miller (1983) va
Yong-Hui Li va cng su (2009).

Ttr mo hinh nghién ctru dugc dé nghi, cd thé dua ra céac
gia thuyét nghién ciru:

Gia thuyét H1: Khoang cach quyén lyc c6 tac dong
nguoc chidu dén EO cua nit doanh nhan.

Theo cac nghién ciru cua Henry va Johnson (2011) thi
khoang cach quyén luc cao lam cho viéc tiép can voi cac
ngudn lyc va co héi kinh doanh han ché, nén dan dén it
xuét hién cac doanh nghiép. O Viét Nam noi chung, theo
nghién ctru cua Hofstede thi Viét Nam 1a qudc gia c6
khoang cach quyén luc cao (Hofstede, khong nim xuét
ban). Tuy nhién, van chua c6 nghién ciru nao cho thiy ring,
dbi v6i nhém nit doanh nhan Viét & khu vire mién Trung
thi khoang cach quyén luc nay c6 tac dong nhu thé nao dén
EO ctia nit doanh nhan.

Gia thuyét H2: Né tranh sy khong chic chin co tac
dong nguoc chiéu dén EO cua nit doanh nhan.

Theo nhiéu nghién ctru nhu ciia Henry va Johnson
(2011) hay cua Alecksandra (2014) cho thiy né tranh su
khong chéc chin thap nghia 1a gia ting sy sin sang chap
nhan riii ro, ting sang kién ca nhan va tich cuc hon véi cac
du an kinh doanh. Né tranh sy khong chic chin cao din
dén viéc tranh cac rui ro, khong dam tham nhép vao thi
truong nén anh hudng tiéu cuc dén tinh than doanh nhan.

Gia thuyét H3: Chu nghia tap thé cé tac dong nguoc
chiéu dén EO cua nit doanh nhan.

Nén vin hoa ca nhan 1a su dé cao giai thuong sang kién
c4 nhan va ty chu. Viée trung thanh véi t6 chirc 1a twong
dbi thap, hanh vi kinh doanh ddc lap co gia tri va duogc hd
tro boi cac chuin mue x3 hoi nhu 1a mot phuong tién dé
dat dugc muc ti€u cd nhan. Do d6, chi nghia c4 nhan cao
dan dén su khéi tao nhiéu doanh nghiép va cac dy an kinh
doanh, va diéu nay nguoc lai véi cht nghia tap thé (Mueller
va cong su, 2001).

Gia thuyét H4: Yéu té nam tinh c6 tic dong cung chiéu
dén EO cua nit doanh nhan.

Chiéu hudng vin hoa nam tinh thé hién su quyét doan
va nhu cdu cao dbi véi thanh tich. Trong thyc té,
McClelland (1961) tuyén b6 da tim thdy mot mdi twong
quan manh m¢ gitra nhu cau vé thanh tich va muc d6 hoat
dong kinh doanh trong xa hdi. Trong cac xa hdi nam tinh,
su thanh cong vat chat duoc cong nhan. Nguoc lai, trong
nén van hoa nit tinh, it c6 dong luc thanh tich ma cha
trong su thanh cong trong mbi quan hé hai hoa. Do d6, xa
ho6i nam tinh ¢6 anh hudng tich cyc ddi véi EO hon 1a nit
tinh.

Gia thuyét H5: Dinh hudng dai han co tac dong cung
chiéu dén EO cua nit doanh nhan.

Nghién ctru ciia Alecksandra (2014) thé hién dinh
hudng dai han co tac dong tich cuc dén EO. Ngudi mién
Trung dugc ménh danh 1a can cu, chiu kho, can kiém cho
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cudc sdng lau dai. Vay thi dinh huéng dai han trong vin
hoa c6 anh huong tich cuc dén tinh than doanh nhéan cta
nit doanh nhan khong 1a mdt gia thuyet can xem xét.

3. Phuwong phap nghién ciru

Nghién ctu dugc thuc hién thong qua hai giai doan
chinh 1a: nghién ctru dinh tinh va nghién ctru dinh luong.
Nghién ctru dinh tinh dugc sir dung trong giai doan nghién
ctru kham pha thong qua k¥ thuat phong van chuyén sau.
Nhoém tac gida da lién hé¢ muoi dap vién 1a chi doanh
nghiép/giam ddc diéu hanh cac doanh nghiép c6 quy md
vira va nh6 & Quang Nam, Pa Ning dé tién hanh phong van
chuyén sau. Nghién ctru dinh tinh nhdm kham pha cac yéu
t6 van hoa va mirc d6 anh hudng cua vin hoa dén tinh than
doanh nhén ctia doanh nhan nit tai khu vuc mién Trung.
Thong qua nghién cru nay, cac chi bao ciing dugc hi¢u
chinh cho phu hop v6i cach hiéu va ngdn tir cia cac nit
doanh nhéan.

Nghién cttu dinh lugng dugc st dung dya trén bo dir
liéu didu tra qudc gia vé cac doanh nghiép vira va nho
do doanh nhan nit lam chu hodc lanh dao (Ng6é Thi Khué
Thu, Lé Vii Quan, 2016 ). Cac ban cau hdi dugc gui dén
dén cac Hiép hoi, cac td churc ¢o nit doanh nhan tham
gia nhiéu nhu Hoi Lién hiép Phu nit, Hiép hoi Nit doanh
nhén cac tinh, H6i Doanh nhan tre,... Thong qua tleng
noéi cia cac Hoi, ban cau hoi dugce thu h01 trong cac budi
gdp mat truc tiép voi cac hoi vién. Thoi gian tién hanh
phong véan kéo dai tir thang 3 dén thang 8 nam 2016 tai
céc tinh, thanh khu viyc mién Trung. Cudi cling, 150 ban
cau hoi khu vuc mién Trung duogc dugce st dung dé
nghién ctru. S6 lidu thu thap dugc phén tich bang phan
mém SPSS 20.

4. Phan tich dir li€u nghién ciru
4.1. Mo ta thong tin dap vién

Két qua khao sat tir 150 doanh nhan nit & c4c tinh, thanh
khu vwc mién Trung (gom Pa Ning, Quang Nam, Hué,
Quang Tri va Quang Ngii) cho thay cac doanh nhan dugc
khao sat phan bd khong dong déu ma tap trung chu yéu &
Quang Ngii (47,3%), Pa Nang (18%), Quang Tri (30%).
Nhirng doanh nhén dugc khao sat hau hét nam trong do
tudi lao dong tir 25-44 tudi (chiém dén 2/3 tong mau), co
trinh d6 hoc véan (chu yéu l1a cao déng va dai hoc). Pa sb
cac doanh nhan dugc khao sat da c6 gia dinh va c6 con
(chiém 84,7%) va song trong gia dinh tir 1-2 thé hé (chiém
78%). Khi da c6 gia dinh riéng, cac doanh nhan cé nhu
ciu tai chinh cao dé chiam lo cho gia dinh. Pay co thé 1a
dong luc dé ho trd thanh doanh nhan.

Céc doanh nhan nlt dugc khao sat hoat dong & doanh
nghiép c6 quy md vira va nho (chi yéu c6 quy mé tir 100
nhan vién trd lai, va it hon 50 nhan vién chiém dén 69,3%).
Ho giit vi tri chil yéu 1a chu doanh nghiép-giam dbc diéu
hanh/lanh dao cao cp (69,3%). Diéu nay cho thiy cac nit
doanh nhan mién Trung & vai tro 1a nguoi dimg dau cong
ty vé& mit phap 1y 1a rat nhidu va ho quan 1y doanh nghiép
& quy mo kha nho.

4.2. Phan tich mé hinh hoi quy

Phan tich d¢ tin cdy cua thang do va nhan té kham

pha duogc thuc hién lan lugt dbi véi cac bién sb cua thang

do chiéu huéng vin hoa va thang do EO. Pbi v6i thang
do Vin héa, thé hién thong qua nam yéu t6, két qua phan
tich nhan t véi gia tri KMO=0,675 va p = 0,000 < 0,05.
Tir d6, c6 thé khang dinh rang dir liéu thich hgp dé phan
tich nhan t6. Nhu vay, tu 25 chi bao d& xudt ban diu, sau
khi loai bo nhitng chi bao khong thoa min diéu kién do
6 hé s6 tai nhan té nho hon 0,3 hodc c6 hé sb tai chéo,
két qué xac dinh dugc 5 nhan t6 dwgc rat trich véi 16
chi bao v&i d tin cay nam trong khoang tir 0,6 dén 0,9;
khang dinh tinh pht hop va do tin cay cua thang do. Nam
nhan t d6 1a Khoang cach quyén lyc, Né tranh sy khong
chic chén, Tinh thn tap thé, Nam tinh va Pinh huéng
dai han. Hé sb tai nhan td cua cac muc hoi déu thoéa man
diéu kién va duoc gitr lai trong cac phan tich tiép theo.

Bing 1. Két qua phan tich nhan 16 bién déc lgp

Nhan tb
Bién N¢ 2
wan | tranh | Dinh | Khodng |
q A ; cach N Nam
sat khong | hudng uvén than tinh
chic | daihan q1 Y tap thé
4 uc
chan
KCC3 | ,684
KCCl | ,748
KCC4 | 564
KCC2 | ,663
KCC5 | ,579
DHS5 597
DH4 596
DH3 623
QL5 991
QL4 1,050
QL3 1,067
CN4 768
CN6 819
CN3 630
NT2 1,132
NT4 924
Flgenva 3,900 |2662 | 1983 | 1,533 | 1,130
ues
Phuong
sai trich | 24,428 | 41,103 | 53,525 | 63,131 | 60,210
(%)

Nguén: Nhom tac gid tong hop

Bén canh d6, két qua phan tich nhan t6 kham pha déi
v6i thang do EO thong qua nam yéu td, két qua phan tich
v6i gia tri KMO=0,614 va p = 0,000 < 0,05. Két qua nay
cho phép rut trich duoc ba nhan td tir mudi ba chi bao
nghién ctru ban dau. Ba nhan té d6 1a “Tinh chu dong - d6i
méi” duge dat tén 1a EO1, “Tinh cong kich canh tranh” dat
tén la EO2 va “Tinh tu chu trong kinh doanh”, dugc dit tén
la EO3.
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Bing 2. Két qua phan tich nhén 16 bién phy thugc

. Nhin tb

Bién Juan Chi dong - Cong kich .

st dbi méi canh tranh Ty chu
bMm2 ,836
Cb3 ,768
Cb2 ,663
bMm3 ,682
CKCT1 ,907
RR1 ,826
CKCT2 ,650
TCl ,681
TC2 ,578
Eigenvalues 2,607 1,917 1,031
t’;}i‘c‘;‘)}‘oﬁ]) sai 31,963 55,463 68,104

Nguon: Nhém tac gid téng hop

5. Két qua nghién ctru

Mo hinh héi quy tuyén tinh dugce xac dinh gdm bién
phu thudc 1a EO1 (Tinh chi dong - d6i mai), EO2 (Tinh
cong kich canh tranh) va EO3 (Ty chu trong kinh doanh).
Céc bién doc 1ap gdm: Chu nghia tap thé, Khoang cach
quyén lyc, Né tranh sy khong chic chin, Dinh hudng dai
han, Nam tinh.

Két qua md hinh ddi véi cac yéu té chidu hudng vin
héa va EO1 cho théy gia tri F=2,282 va sig. = 0,05 nén co6
thé khang dinh c6 mbi quan hé giita tinh thin Chi dong -
d6i mai trong kinh doanh cua cac nir doanh nhan voi bién
vin hoa gdm 2 nhén té: khoang cach quyén lue (B=-,202)
va chu nghia tap thé (B=0,033). Trong do, yéu t6 Khoang
cach quyén lyc ¢ tic dong nguoc chiéu 1én EO, trong khi
Chu nghia tap thé co tac dong cung chiéu 1én EO ciia nit
doanh nhan theo goc nhin 1a tinh chu dong, d6i méi/sang
tao. Mt khac, két qua phén tich cac h¢ $6 hoi quy cho théy
md hinh khong xay ra hién twong da cong tuyén va ty twong
quan, vi hé s6 phong dai phuong sai (VIF) cla cac bién déu
nhé hon 5 va Durbin-Watson=1,482. Hé s6 R>=,090 thé
hién c4c bién trong mé hinh giai thich dwoc 9,0% tinh than
cha dong, ddi méi sang tao trong kinh doanh cua cac nit
doanh nhéan.

V6i mé hinh hdi quy tuyén tinh 2, ton tai mbi quan hé
giita cac chiéu huéng vin hoéa va EO2 véi mirc ¥ nghia
sig.=,000, F=7,441. Trong do, ca 5 yéu td déu co tac dong
dén EO2, tuy nhién cuong d6 va chiéu kich tac dong 1a
khac nhau. Yéu t6 Né tranh sy khong chéc chin (B=-,238),
Pinh huéng dai han (B=-,183) va Chu nghia tap thé
(B=-,189) 1a anh hudng nguoc chiéu dén EO2. Nguoc lai,
cic yéu td6 Khoang cach quyén luyc (B=,368) va Nam tinh
(B=,163) la c6 tac dong cung chiéu v6i EO2. Mit khac, két
qua phan tich cac hé s6 hdi quy cho thdy mo hinh khong
xay ra hién tuong da cong tuyén vi hé sb phong dai phuong
sai (VIF) ciia cac bién déu nho hon 5. Hé s6 R? & mé hinh
hdi quy 2 1a 0,243 c6 nghia la c6 24,3% su bién dong cta

yéu t6 vin hoa anh hudong dén tinh cong kich canh tranh
cua nir doanh nhén, trong d6 tac dong manh nhét phai ké
dén 1a yéu t6 Khoang cach quyén lyc (cing chidu) va Né
tranh sy khong chic chan (nguoc chiéu).

Mb hinh hdi quy tuyén tinh EO3 cho thiy ton tai mdi
quan hé gitta 3 chiéu hudng vian hoa (Né tranh sy khong
chic chin (p=,204), Khoang cach quyén lyc (B=,245), Cha
nghia tap thé (B=,228) va tinh than Ty chit EO3, v&i mirc ¥
nghia sig.=0,000 va F=5,040. H¢ s6 R2=,178 thé hién cac
chidu hudng vin hoa nay giai thich duogc 17,8% tinh than
tu chu trong kinh doanh cua céc nit doanh nhan. Ca 3 yéu
t6 nay déu c6 tac dong thuan chiéu dén EO3.

Bing 3. Két qua phan tich mé hinh hoi quy tuyén tinh

Gia thuyét | Beta | Giatri p | Két qua tac dong
Két qua mé hinh EO1, R>=,090
H1- -202 | 2,206 Chap nhan
H3- 0,033 | 2,164 Béc bo
Két qua mé hinh EO2, R>= 0,243
HI- 368 4,171 Béc bo
H2- -238 2,920 Chép nhéan
H3- -,189 -2,323 Chép nhéan
H4* ,163 1,948 Chép nhéan
H5* 183 | 2,214 Bic bo
Két qua mé hinh EO3, R=,178
H2- ,204 2,456 Béc bo
HI- ,245 2,724 Béc bo
H3- 228 2,737 Béc bo

Ghi chii: Mic y nghia **p<0,01, *p <005
Nguon: Tac gia tong hop

6. Thao luan va ham y chinh sach

Theo két qua nghién ctru nay, khi dua vao phan tich hdi
quy thi cach nhin nhan Tinh than doanh nhan 1 su cha
dong, d6i méi, sang tao co hai yéu td: Khoang cach quyén
luc tac dong nguoc chiu trong khi Chu nghia tap thé tac
dong thuan chiéu dén EO cua nit doanh nhan va méd hinh
giai thich dugc 9%. Con cach nhan dinh EO la tinh than
Cong kich canh tranh thi c6 dén 5 chiéu hudng vin hoa déu
tac dong véi chiéu huéng va cuong do khac nhau. Trong
khi cach nhin nhan EO 14 tinh than tw cha thi chi ¢6 3 yéu
t6 1a khoang cach quyén luc, né tranh sy khong chic chin
va cha nghia tap thé anh huong dén EO theo hudng tich
cuc va giai thich dugc 17,8%. Ca 3 md hinh déu cho thay
su tac dong ctia cac yéu to véan hoa dén EO cua nit doanh
nhan con thap, va ngoal céc yeu t6 trén con co cac yeu t6
khac ma khong duogc dé cap.

Mot diéu dang chu y nita 1a cing mot nhéan t6 vin hoa
nhung chiéu tic dong 1a khac nhau Ién tirng khia canh cia
Tinh than doanh nhan. Chang han, ctng 1a nhan té Khoang
cach quyén lyc nhung c6 tac dong tidu cuc, lam kim ham
tinh than Chu dong - sang tao, trong khi ¢6 tac dong tich
cuc dén tinh than Cong kich canh tranh va tinh ty chi trong
kinh doanh cua céac nit doanh nhan. Twong ty nhu vdy, nhan
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t6 Né tranh sy khong chéc chén co tac dong tiéu cuc dén
tinh than Cong kich canh tranh nhung lai tdc dong tich cuc
dén Tinh than ty chu trong kinh doanh ctia ho. Qua that,
Powell va Ansic (1997) (trich dan trong Salman, 2013) cho
rang phu nit ¢6 s& thich rui ro thdp hon so véi nam giGi.
Hon nita, Gustafson (1998) (trich dan trong Salman, 2013)
1ap luan rang phu ni thuong it huéng dén nhirng rui ro lién
quan dén t6 4m va gia dinh cua ho. O Viét Nam, diéu nay
cang thé hién rd hon, nhét 1a véi dic diém van hoa cua phu
nit mién Trung chiu anh hudng cua diéu kién tu nhién khi
hau khé can, khic nghiét, doi hoi su chét chiu, danh dum,
tinh than chiu thuong, chiu kho, doan két chéng choi thién
tai, yéu dé vuot 1én trén tat ca gian kho.... Ho tu chu trong
kinh doanh nhung khong hy sinh tit ca va can nhic yéu to
“an toan” cho quyét dinh kinh doanh cta ho. Du trong kinh
doanh c6 doi héi sw mao hiém nhung cac nlt doanh nhan
van ludn can than, phén tich k¥ ludng maéi dam kinh doanh.

Va Chu nghia tap thé thi tac dong tich cuc dén Tinh
than chu dong - d6i ma&i va Tinh than ty chi trong kinh
doanh cia nit doanh nhan, nhung lai tac dong tiéu cuc dén
tinh than Cong kich canh tranh ciia ho. Theo cac nha
nghién ctru trude thi chii nghia ca nhan sé thic day phat
trién tinh than doanh nhéan cua nir doanh nhan, chi nghia
tap thé s& 1am kim ham tinh than doanh nhan cua doanh
nhén (Sang va Suzanne,2000), (Henry va Johnson, 2011).
Trong bbi canh vin hoa Viét, tinh than doan két, biét hy
sinh vi nguoi khac, vuot 1én gian khd s& 1a ngudn luc to
16n dé phat trién doanh nghiép, c4 nhan phai biét hy sinh
loi ich c4 nhan cho loi ich cong ty; ludn gin bo, trung
thanh vdi cong ty s€ 1a nguén tac dong tich cuc dén su
thanh cong ctia cong ty.

Do thoi gian ¢6 han va kho khin trong viée tiép cén
cling nhu nhan dugc sy phan hdi tir cac nit doanh nhan, nén
mau nghién ciru con han ché va chwa bao phu hét cac khu
vie mién Trung. Huéng nghién ciru trong tuong lai ¢ thé
trién khai sdu rong hon, ting kich ¢& mau ¢ cac ving dia Iy
khac nhau dé c6 sy so sanh anh hudng cia timg ving vin
hoa dén tinh than doanh nhan cua nit doanh nhan; dng thoi
¢6 thé nghién ctru thém nhiéu yéu t6 khac anh huong dén
tinh than doanh nhan cta nit doanh nhan, nham c6 duge
nhitng goi y chinh sach gop phan phat trién tinh thin doanh
nhan cho nit doanh nhan mién Trung.
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PHU LUC
Thang do cic chiéu hwéng vin héa cia Hofstede
Bin | Dien - T3¢ | Thang
tidm An qu’an Chi bao gia do
sat
QL1 | Phén lén cac quyét dinh dua ra khong can tham khao ¥ kién cip dudi. Yoo, Likert
Khoang | QL2 | Khong nén hoi qua thuong xuyén ¥ kién cép dudi. f"‘;ﬁl | | Likert
Zicy}én QL3 | Cép trén khong nén giao nhiém vu quan trong cho cip dudi. Lerlnart Likert
Iye QL4 | Cén sir dung quyén luc va sirc manh khi ddi xir voi cip duéi. ;’;VS‘I’Z’ Likert
QL5 | Nhan vién khong nén phan doi quyet dinh lanh dao. Likert
Né tranh | KCC1 | Cn c6 nhimg yéu cdu, chi din cu thé dé biét didu gi cn lam. Yoo, Likert
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su KCC2 | Cén phai theo ddi chit ché cac hudng din va tha tyc. Donth | 1 jiert
khong - u and
chic KCC3 | Quy trinh lam viéc ti€u chuan hoda 1a hiru ich. Lenart | Likert
chan KCC4 | Céc quy dinh, diéu 1& cong ty 13 quan trong. oWiCZ, | Likert

2001
KCCS5 | Cac huéng dan van hanh 1a quan trong. Likert
CN1 | Canhan phai hy sinh loi ich ca nhan cho lgi ich nhom. Yoo, Likert
Chu CN2 | Canhan cn gin b6 véi nhom dit nhém dang gap kho khan. Donth - 4 ert
nghia u and
tap CN3 | Phuc lgi cuia nhém quan trong hon ca nhén. Lenart | Likert
thé/chu CN4 | Thanh cong cia nhém quan trong hon ca nhan. OWICZ, | 1 ikert
nghia ca - 2001
nhan CN5 | Canhén chi nén theo duoi muc tiéu cua minh sau muc ti€u nhom. Likert
CN6 | Long trung thanh ctia nhom can duoc khuyén khich ngay ca khi ca nhan chiu thiét. Likert
NT1 | Véinam gidi sy nghiép viing vang 1a quan trong hon nit gioi. Yoo, Likert
Nam NT2 | Dan 6ng thuong giai quyét vin dé theo 1y tri; phu nit thi theo tryc giac. Donthd Likert
. ~ u an
?nﬁ/nu NT3 | C6 mét sb cong viéc ma dan 6ng ludn 1am t6t hon so v6i phu nit. Lenart | Likert
in .
. ] owicz,
NT4 | Giai quy€t van de kho khan theo cach nang dong, manh mé - do6 la dién hinh cua dan ong. | 50 Likert
DHI1 Lam viéc hudng téi muc ti€u td chure dai han. Yoo, Likert
Dlnh hy A 1A , X I N . Donth .
, DH2 | Can tiét kiém cac ngudn lyc cho su co bat ngo trong tuong lai. Likert
hudng u and
ngin DH3 | Lam viéc cho mdi quan hé trong tuong lai voi déi tac. Lenart | Likert
Ean/dal DH4 | Chét lugng mdi quan hé twong lai v6i déi tac rat quan trong. ;‘(;V(;TZ’ Likert
an
DH5 | Chét luong mdi quan h¢ hién tai voi ddi tac rat quan trong. Likert
Thang do vé tinh thin doanh nhin
Bién B;Zl; Chi bso T?ac Thang
tiém 4n | 9% g do
sat
Tinh dbi bM1 Téi thich nhdn manh vao R&D, dan dau céng nghé va cach tan. Covin Likert
moi, PM2 | Trong 5 nim qua, cong ty ¢6 rét nhidu dong san phim mai. gl;f(:lvin Likert
sang tao PM3 | Nhiing thay ddi v& dong san phdm trong cong ty 1a kha 16n. (1989) | Likert
, CP1 | So v&i dbi tha, cong ty hay hanh dong trude, dbi thii theo sau. Lumpk | ikert
Tinh - - in and
chu So voi doi thu, cong ty thudng tién phong trong gidi thiéu san pham méi, k¥ thudt, cong | Dess .
N Cb2 R Likert
dong/ nghé,... (1996)
tién ae K , . . . .- , c. cA ~ , N - 2
phong CD3 Il(z;i rlz;t ¢6 xu hudng di trude nguoi khac trong gidi thiu nhitng y tuong hay san pham Likert
Chap RR1 Cong ty thuong ung ho manh mé dbi v6i cac dy an ¢6 rai ro cao. Likert
ro/ liéu RR2 Do ban chat moi truong nén cac hanh dong tao bao, rong 16n 1a can thiét d¢ dat duoc Likert
linh muc tiéu.
Cong CKCTI1 | Phan émg v6i dbi thii, cong ty thuong tiép nhan vai tu thé cong kich. Lumpk | Likert
kich in and
canh CKCT2 | Cbng ty rat xong pha va canh tranh khdc liét. Dess Likert
tranh (2001)
TC1 | Céng ty c6 kha ning va ¥ chi dé tw dinh huéng theo dudi cic co hoi. Horns | Likert
X 4 o1 , A 1A N A 1AL 3R L en A . .| by et
Ty chit TC2 Moi cd Anhan hay nhém déu c6 the hanh dong ddc lap de dua ra y tudng hay tam nhin va al. Likert
thuc hién.
p . . (2002)
TC3 Cong ty tién hanh cong viéc hoan toan khong bi han che vé mat to chuc. Likert

(BBT nhén bai: 20/02/2017, hodn tit thii tuc phdn bién: 06/03/2017)
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