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Tom tat - Nghién clru nay nhdm muc tiéu danh gia méc do phat
trién ctia hé sinh thai (HST) kh&i nghiép déi méi sang tao (BMST)
& chp do dia phwong cu thé tai Thanh phd Ha N6i, qua d6 dé xuét
cac khuyén nghj chinh sach. Dya trén két qua phong vén sau va
phan tich noi dung tai liéu, bai viét két luén rang HST kh&i nghiép
DMST tai thanh phé Ha Néi dang dat cAp d6 3 HST kh&i nghiép
tang téc theo khung danh gia SCMM. Cu thé, chinh sach danh cho
kh&i nghiép, von, nhén lyc khéi nghiép, mat do gitva cac t6 chirc
khoi nghiép va hé tro khéi nghiép da dat cap dd twong ng voi
HST tang téc. Van hoa khéi nghiép chi dat cap do HST co ban.
Trong thoi gian téi, Thanh phé can xay dyng trung tdm BMST; lan
tda van hoa khéi nghiép; nang cao chat lwgng ngudn nhan lyc; xay
dwng chinh séch hé trg cho doanh nghiép khéi nghiép DMST va
hé tro thanh 1ap mang Iwdi nha diu tw thién than.

T khoéa - Khéi nghiép; Hé sinh thai khéi nghiép déi maoi sang tao;
Danh gia hé sinh thai khéi nghiép doéi mai sang tao; Ha Ngi; SCMM.

1. it van dé

Hé sinh thai (HST) khoi nghiép d6i moi sang tao
(PMST) déng vai trd quan trong trong viéc cung cap dau
vao tri thirc cho hoat ddng khdi nghiép, trong d6 coé cac tri
thirc cong nghé, tri thirc thi trudong va tri thirc d6i mai [1].
Bén canh d6, HST g6p phan xay dung thi truong cho hoat
dong khoi nghiép. Po6 1a mdt thi truong dia phuong manh,
lién két voi thi truong toan cau va mot thi trudng tai chinh
t6t cho phép cac hoat dong khoi nghiép PMST dién ra
lién tuc.

Theo t6 chirc phat trién mang ludi khoi nghiép Aspen
(ANDE), budc dau tién dé kich hoat tinh than kinh doanh
1a danh gia HST. Pay ciing 13 co s¢ dé kién tao chinh sach
hd trg sy thanh 1ap va phat trién doanh nghiép [2].

D3 co rat nhleu phuong phéap danh gia HST dugc phat
trién boi cac to chirc kinh té, cac qudc gia trén thé gidi. Tuy
nhién, khong phai phuong phap nao ciing phu hop véi tat
ca cac HST ma su phu hop cua mot phuong phap danh gia
phai théng qua 2 tiéu chi: Mirc d6 chi tiét cua khung danh
gia va sy phu hop vé6i cip do danh gia (dia phuong hay
qudc gia) [2].

Cung v6i su ra doi cua cac phuong phap danh gia, cac
nghién cttu so sanh ching ciing xuét hién. Tuy nhién, cac
nghién ctru nay c6 dbi twgng 1a cac phuong phap danh gia
0 cap do quoc gia mang dac trung 1a mie d6 chi tiét cao,
yéu ciu nhiéu s liéu va chi phu hop véi cac HST phat
trién. Mot s6 khung danh gia tiéu biéu & cip do qubc gia co
thé ké t6i nhu: Startup Genome; GEM; Khung danh gia
HST ctia t6 chirc Hop tac va Phat trién Kinh té;.

Tai Viét Nam, chua co nhiéu nghién cp’u vé HST hay
danh gia HST. Cac nghién clru nay cha yeu tap trung vao

Abstract - This study aims to measure the development of
entrepreneurial ecosystem for innovative startups at the city level,
particularly in Hanoi and suggests policy recommendations. Based on
the results of in-depth interviews and documentary content analysis, our
research concludes that the entrepreneurial ecosystem for innovative
startups in Hanoi is reaching level 3, that is, accelerated startup
ecosystem, according to the SCMM framework. Particularly, policies,
financial capital, human capital, density of entrepreneurial activities and
supporting organizations have reached the level corresponding to the
accelerating ecosystem. The entrepreneurial culture only reaches level
that is corresponding to the basic ecosystem level. In the coming time,
the city needs to build a innovation center; spreading entrepreneurship
culture; improve the quality of human resources; support innovative
startups and the establishment of angel investor networks.

Key words - Entrepreneurship; Entrepreneurial ecosystem for
innovative startups; Measure entrepreneurial ecosystem for
innovative startups; Hanoi; SCMM.

nhdn dign vai tro ciia chinh phu trong HST. Dién hinh la
nghién ctru cua tac gia Dang Bao Ha vé “Xay dung va phat
trién HST khoi nghiép: Vai tro cta chinh sach chinh phu” [3].
Hoat dong danh gia HST tai cac dia phuong ciing duoc dé
cap trong nghién ctru cia nhom tac gia Tran Thi Hong Lién
va cong sy nhung ddi trong ciia nghién ctru nay 1a khia canh
chinh sach trong HST [4].

Bén canh d6, hoat dong danh gia HST ciling dugc Bo
Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam quan tim va huéng dan
cac dia phuong thyc hién. Phuong phap dugc lya chon dé
danh gia HST tai cac dia phuong 1a phuong phap SCMM
bao gom 5 khia canh va 7 cap do do ludong. Du vay, cho
dén nay, chua c6 nhiéu dia phuong thyc hién danh gia HST
dya trén phuong phap nay dit ra ciu hoi vé mirc do phu
hop khi tmg dung cia SCMM.

Vi viy, khoang tréng 16n nhét trong nghién ctru vé HST
ndi chung va danh gia HST noi riéng 1a danh gia mot HST &
cap d0 dia phuong véi mot phuong phéap danh gia phu hop.

Nghién ctru nay nhim muyc dich danh gia mirc d6 phat
trién cua HST tai Thanh phd Ha Noi - tha d6 va la dia
phuong dugc ky vong s€ trd thanh Trung tdm khoi nghiép
clia ca nu6e bang phuong phap SCMM.

2. Co sé Iy thuyét va khung phan tich
2.1. Khdi nigm vé HST khdi nghi¢p PMST
Thuét ngit “HST khoi nghiép DPMST” hién tai la mot
trong nhiing thuat ngtr dugc sir dung pho bién trén cac dien
dan chinh sach, cac dién dan hoc thuat va trén cac phuong
tién thong tin dai chung ¢ Viét Nam. Thuét ngir nay duge
dich tur thuét ngit tieng Anh “Entrepreneurial Ecosystem”.
Trén thé gi¢i Entrepreneurial Ecosystem dugc hiéu 1a
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mdt tap hop nhitng nhan t6 khoi nghiép lién két 13n nhau,
nhing t6 chirc khéi nghiép va nhimg quy trinh khai nghiép
[1] hay 1a su két hop cua cac thudc tinh kinh té, xa hoi, van
hoéa, chinh tri trong mét khu vuc gitp thic day su ting
truong cia cac doanh nghiép khoi nghiép va cic nhan to
khéc trong HST [5]. Piém chung ciia cac khai niém nay
khang dinh sy da dang céc thanh phan trong HST, coi
doanh nghi¢p khoi nghiép 1a trung tdm va xac dinh pham
vi cia HST (HST hoat dong trong mét khu vyce) [6].

Trong nghién ctru nay, thuat ngtt “HST khoi nghiép
PMST” dugc dung dé chi HST ctia cac doanh nghiép khoi
nghiép dua trén nén tang d6i méi.

2.2. Cdc thanh phin ciia HST PMST

HST khoi nghiép PMST 1a mot hé thong gdm cac thanh
phan c6 mbi quan hé cong sinh v6i nhau trong mot pham
vi nhit dinh va méi trudng nhat dinh (vi du thanh phd,
ving, qudc gia, hodc trong cing mot linh virc) nham muc
tiéu phat trién hoat dong khoi nghiép DMST [7].

Hién tai c6 rat nhiéu tranh cii trong giéi hoc gia va cac
nha hoach dinh chinh sach vé s6 lugng chinh xac cac thanh
phan trong HST [6]. Tuy nhién, nhém tac gia cho rang c6
su théng nhét vé 6 thanh phan chinh trong HST. 6 1a: Cac
nha khoi nghiép, doanh nghié€p khdi nghiép PMST; Chinh
phu; Nha dau tu; Cac t6 chte hd tro khoi nghiép; Nhan luc
khoi nghiép; Vian héa khai nghiép. Cac HST ton tai quan
hé twong tac hiru co giita cac thyc thé trong HST, gitip cho
HST vén dong va phat trién. Do tinh phtic tap va da dang
thanh phan ma hoat dong danh gia HST ngay cang tré nén
cap thiét [6].

CHINH PHU

HE SINH THAI
KHOI NGHIEP DOI M1 SANG TAO

T8 cH'c HO TRY

L~

Hinh 1. Cdu phan ciia mét HST khoi nghiép PMST

Nha khoi nghiép, doanh nghiép khoi nghiép PMST:
Nha khoi nghiép 1a cac chu thé tham gia vao hoat dong khoi
su doanh nghi¢p. Doanh nghiép khoi nghiep DMST la
doanh nghi€p nho va vira dugc thanh 1ap dé thyc hién y
tudng trén co so khai thac tai san tri tu¢, cong nghé¢, mo
hinh kinh doanh méi va c¢6 kha néng tang truéng nhanh.
Pay la thanh phan quan trong nhat trong HST [7]; [8].

Chinh phu: Chinh phu 1a co quan tao nén khung chinh
sach va cung cap co s¢ ha tang cho cac cong dong khoi
nghiép, dac biét trong giai doan hinh thanh va tao 1ap doanh
nghiép [9].

Nha dau tw: Nha dau tur 1a ngudi cung cip ngudn von cho

hoat dong thanh 1ap va m& rong phat trién ciia doanh nghiép
khoi nghiép DPMST. C6 hai loai hinh dau tu 1a dau tu thién
thin va ddu tv mao hiém. Nha diu tu thién thin
1a nhitng c4 nhan c6 kha nang cp vén cho mot doanh nghiép
trong thoi gian dau va thuong s& c6 quyén s¢ hiru mot phan
cong ty [10]. Nha dau tu mao hiém 1a nhing nguoi dau tu
vao cac doanh nghiép khaoi nghi€p c6 mo hinh kinh doanh
méi mé & giai doan dau thong qua cac quy dau tu mao hiém.

Cdc té chike hé tro khoi nghiép: TH chirc hd trg khai
nghiép 1a don vi cung cap nguon lyc can thiét cho cac du
an khoi nghiép. Mot s6 hinh thic t6 chic hd trg khoi
nghiép c6 thé ké t6i nhu: Vuon wom doanh nghiép, to chirc
thiic day kinh doanh, khong gian lam viéc chung [10].

Nhdn lyc: Ngoai nhom cac nha khoi nghiép va doanh
nghiép khoi nghiép PMST, nhén lyc trong HST la nhém
lao dong tai nang (sinh vién tot nghiép dai hoc, cic nha
quan ly kinh nghi¢m) va cac nha nghién ctru. Sy da dang
cua cac nhom ngudi ndy tao ra nang lyc canh tranh cho cac
doanh nghiép méi va dam bao dau vao tri thirc cho hoat
dong khadi nghiép.

Véin héa: Vin hoa danh cho khoi nghiép bao gom vin
héa vén c6 cua khu vyuc [11] va van hoéa duoc hinh thanh
tir cong dong khoi nghiép nhu vian hoa chip nhan thét bai,
vian hoa hd trg, chia sé tri thirc [9].

2.3. Khung phén tich HST Khéi nghiép PMST

Trong pham vi ciia bai viét nay, nhom tac gia sir dung
khung phéan tich danh gid mic 46 trudng thanh cua HST
(SCMM) dugc phat trién boi té chire thuc ddy kinh doanh
Techstars. S di phuwong phap nay dwoc lwa chon dé danh
gia HST tai Thu d6 boi khung danh gia nay dam bao vé
mirc d6 chi tiét (dam bao cac tiéu chi danh gia co ban theo
phan tich cia ANDE [2]) va phu hop véi cdp do danh gia
dia phuong. Ngoai ra, day cling 1a khung danh gia dugc B
Khoa hoc va Cong nghé khuyén khich thuc hién.

Dua theo khung phén tich nay, mirc d6 phat trién cia HST
s& phu thudc vao murc do phat trién cua 5 thanh phan tuong
{mg trong HST, bao gom: (1) Chinh sach va méi truong phap
Iy; (2) Nhén luc danh cho khéi nghiép; (3) Mat d6 gilra cac
t6 chte khoi nghiép va hd tro khai nghiép; (4) Von, tai chinh
danh cho khéi nghiép; (5) van hoa khéi nghiép.

M&i thanh phﬁn s€ dugc phan chia dya trén 7 cép do
theo thir tyr tang dan:

Cép d6 1: HST mdi hinh thanh;
Cép d6 2: HST co ban;

Cép do 3: HST tang tdc;

Cép do 4: HST da hinh thanh;

Cép d6 5: HST hoat dong hiéu qua;
Cép do 6: HST phat trién;

Cép d6 7: HST trién vong.

Twong tmg v6i timg cdp do, mdi thanh phan lai c¢6
nhiing tiéu chi khac nhau. Vi du: Thanh phﬁn nhan luc danh
cho khoi nghiép & cap do 3: HST tang toc c6 2 tiéu chi:
(1) C6 cac hoat dong huéng dén mé rong cac nhom thiéu
s6 va tang tinh da dang; (2) C6 cac trudng dao tao 1ap trinh.
O day, can dic biét luu y rang, SCMM danh gia cac thanh
phan théng qua cac tiéu chi la cac biéu hién thay vi danh
gid toan bd hoat dong ctia thanh phan d6 trong HST.
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3. Phuong phap nghién ciru

Nhém tac gia su dung phuong phap tlep can dinh tinh
v6i hai phuong phéap thu thép dir liéu thir cap va phong vén
chuyén gia.

Dir liéu thtr cip bao gdm: Béo cdo phat trién HST; Tai
lidu hoi thao vé HST; Thong tin tra clru tai cac trang thong
tin chinh théng cta Thanh phd Ha Noi: Cong thong tin
HST khoi nghiép Ha Noi Startupcity.vn, Trang thong tin
dién tir Doan TNCS H6 Chi Minh tai Ha Noi.

V6i phuong phap phong vén chuyén gia, nhom tac gia
tién hanh phong van 5 chuyén gia c6 it nhat 4 nam Kinh
nghiém trong linh vic khéi nghiép va hd tro khoi nghiép
va hién dang gilr cwong vi quan trong & cac t6 churc trong
HST. Cac cudc phong van déu dugc thyc hién bang hinh
thirc ddi thoai truc tiép trong thoi gian 40 phut. Cac ddi
tuong lan lugt 1a: (A) Chuyén gia tu van chinh sach, giam
d6c vuon vom doanh nghiép; (B) Giang vién khoi nghiép;
(C) Giam dbc khong gian lam viéc chung; (D) C6 véan khai
nghiép; (E) Giam doc quy dau tw mao hiém. Cac ddi tugng
nay s& lan luot tra 101 cau hoi phong véan lién quan dén linh
vuc hoat dong ctia ho va chu dé nghién ctru.

Phuong phap xu 1y dir liéu: Cac dit li¢u thu duogc tir
ngudn dit liéu thir cp va phong véan chuyén gia s& duoc
van ban hoa va trai qua qua trinh phan tich ndi dung vai
2 pha (content analysis). Trong pha déu tién, toan b dit
lidu dugc tién hanh ra soat, chon loc nhing dir liéu lién
quan dén cau hoi nghién ctru va mi hoa (theory-driven
coding) cac dir liéu nay theo 5 nhom pham tru cling 1a 5
khia canh cta khung phan tich: Chinh sach va méi truong
phap ly; Nhan lyc danh cho khoi nghiép; Mat do gitra cac
t6 chirc khoi nghiép va hd tro khai nghiép; Vén, tai chinh
danh cho khoi nghiép; Vian hoa khai nghiép. Trong pha tiép
theo, c4c ciap ma héa s& dwoc ddi chiéu voi cac tiéu chi cua
khung phén tich dé xac dinh cip d6 pht hop vé HST khoi
nghiép PMST tai Thanh phd Ha Noi.

4. Két qua nghién ctru
4.1. Chinh sdach va mai truong phdp ly danh cho khoi nghiép

Chinh sach va moi truong phap 1y danh cho khaéi nghiép
Tai Thanh phd Ha Noi dat cap do 3 (HST tang toc) trén
7 cAp d6 danh gia mire do trudng thanh ciia HST khai nghiép
SCMM. Két luan nay xudt phat tir sy phu hop véi cac tiéu
chi vé chinh sach, mic d§ quan tdm cua thanh vién chinh
phit t6i sy kién khoi nghiép cua thanh phd va su tham gia
cua doanh nghiép trong viéc xay dung chinh sach.

Theo chuyén gia tu van chinh sach, giam déc vuon wom
doanh nghi¢p A: “Viéc xudt hién cdc chinh sach hé tro
phat trién khoi nghiép sang tao thé hién su phi hop véi tiéu
Chi chinh sach trong cap do nay; Mirc do quan tam ciia
thanh vién chinh phu t6i sw kién khoi nghiép cua thanh phé
6 thé cu thé héa dva trén sy xudt hién cua cdac thanh vién
chinh phii tai cac su kién khoi nghiép va DMST tai Ha Ngi;
Sw tham gia cua cac doanh nghiép trong viéc xdy dung
chinh sdch cé thé xét théng qua hoat déng déng gép ¥ kién
cua doanh nghiép”.

Nam 2018-2019 1a giai doan nd hoa trong viéc xay
dung chinh sach hd trg khoi nghiép tai Thanh phé Ha Noi.
Diéu nay duoc thé hién qua ké hoach s6 106/KH-UBND

ngdy 08/05/2018 trién khai thi hanh Luat HS tro doanh
nghiép nho va vira trén dia ban thanh phd va Quyét dinh
4889/QD-UBND phé duyét Dé an “Hd tro khoi nghiép
sang tao trén dia ban thanh phé Ha No¢i giai doan nam
2019-2025” (goi tat 1a Quyét dinh 4889/QD-UBND).
Trong d6, can ddc biét nhin manh y nghia ctia Quyét dinh
4889/Qb-UBND.

Bén canh muc tiéu chung cua dé an 1a két ndi cac thanh
ph?m trong HST, thic déy hoat dong khdi nghiép, dé an dat
ra myc tiéu cu thé s& hd trg phat trién 500 dy an khoi nghiép
sang tao; 150 doanh nghiép khdi nghiép sang tao thuong
mai héa duoc san phém trong d6, it nhit 20% doanh
nghiép goi duoc vbn thanh cong tir cac quy dau tu mao
hiém, thuc hién mua ban va sap nhap voi tong gia tri woc
tinh khoang 500 ty ddng dén hét nam 2025 [12].

Nam 2019, Thanh phé Ha Noi phéi hop véi Bo Ké
hoach va Pau tu (B6 KH&DT) va T chirc DPMST toan cau
Schoolab 1an d4u tién t6 chirc Dién dan Khoi nghiép Sang
tao Ha Noi 2019, su kién quy tu nhiéu lanh dao cic cap
trong d6 c6 Bo truong By KH&DT Nguyén Tri Diing da
ching minh sy quan tdm cta cac thanh vién chinh phu téi
hoat dong khai nghiép tai Tha do.

Bén canh 36, hoat dong tham gia xay dung chinh sach
clia cac doanh nghiép trong thanh phé ciing dugc diy manh
va huong ung tai Dién dan “Doanh nghiép, doanh nhan
dong gbp ¥ kién hoan thién co ché, chinh sach phat trién
kinh t&”. Tai dién dan nay, cac chu doanh nghiép da dua ra
nhing van dé chinh sach can duoc ban ludn nhu: phat trién
ngudn nhén lyc dap ing yéu cau Cach mang cong nghiép
lan tht tu va chuyén dbi sb, mé hinh kinh té chia sé, chinh
sach hd trg cac linh vic lién quan dén d6i méi, phat trién
ung dung 4.0.

4.2. Nhén lwc danh cho khoi nghiép

Dua trén cac hoat dong hudng dén mo rong cac nhom
thiéu s6, tang tinh da dang cho nhan lyc khoi nghiép va
phat trién ngudn nhan Iyc cong nghé thong qua cac trudng
dao tao lap trinh riéng, c6 thé nhan dinh nhéan luc danh cho
khoi nghiép tai thanh phd Ha Noi dat cdp do 3 (HST ting
tdc) trén 7 cAp d6 danh gia muc do truong thanh cua HST
khoi nghiép SCMM.

Tra 101 cAu hoi vé cac biéu hién phu hop vai timg tiéu chi
trong thanh phan nhan lyc danh cho khai nghiép, giang vién
khoi nghiép B cho rang: “Cdc nhom thiéu sé trong hoat
dong khoi nghiép la nhom doi twong thé yéu nhie phu nit hay
nhém nguoi khuyét tit, bén canh dé sw da dang nhan lyc
khoi nghiép ciing cé thé xét tir cdc nhom co nganh nghé khdc
nhau. Viy c¢é nghia, phdt trién tinh da dang ciia nhan lyc
khéi nghiép tire 1a gia ting cdc nhém doi twong nay”.

Trong nhiing ndm vira qua, Thanh phd Ha Noi da n Iuc
phét trién nguon nhan Iyc khoi nghiép ca vé sd luong thanh
phin va chét luong. Vé viée gia ting cac dbi tuong khoi
nghiép, bén canh nhém dbi tugng muc tiéu 1a sinh vién va
thanh nién tré, Thanh ph d tich cuc huéng téi nhom dbi
tuong khéi nghiép 13 phy nir va nguoi khuyét tat thong qua
viée trién khai dé an va to chirc sy kién khoi nghiép.

Cu thé, nam 2018, UBND thanh phd da phé duyét Bé
4n “HO trg phu nit Thu d6 khoi nghiép giai doan 2018-
2025 nhdm muc tiéu ning cao nhan thirc ciia phu nir vé
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chu truong, chinh sach phap luat cia Pang, Nha nudc,
Thanh phd Ha Noi vé khoi nghiép, phat trién kinh té thuc
day hién thuc hoa cac y tuong san xuat kinh doanh, gop
phan thyc hién muc tidu qudc gia vé phat trién doanh
nghiép va Chién luoc qudc gia vé binh ding giéi. Theo
thong tin thong ké tai Website chinh thirc cia Hoi Lién hiép
Phu nit thanh phé Ha Noi, sau hai nam trién khai, Thanh
phé di thu vé két qua tich cuc voi 3.533 phu nit khoi sy
kinh doanh, khai nghi€p va phu nir 1a chi doanh nghiép.

Bén canh do, nham chia sé kho khan va két ndi cong
dong ngudi khuyét tat khoi nghiép, Trung tim Dich vu viée
lam va Hb trg thanh nién Ha Noi phdi hop véi Hoi Ngudi
khuyét tat Thanh phd di t6 chic Toa dam “Thanh nién
khuyét tat va khat vong khoi nghiép 4.0”. Dui nhan dugc su
quan tim va hudng tng tir nhom ddi twong nhung cho dén
nay, chua c6 nhiéu sy kién vé khoi nghiép hudng toi nguoi
khuyét tat tai Tha do.

Phan tich ddi tuong dao tao trong s6 36 chuong trinh dao
tao vé khoi nghiép tai Thanh phé Ha Noi giai doan 2017 —
2019 duoc thé hién & Hinh 2. Nhin chung, sinh vién la nhém
dbi tuong dugc dic biét cha trong sau do toi giang vién cac
trudng dai hoc, nha ¢b van va cudi ciing 1a cac nha dau tu.

18

16

12
| I I
8
| I
4
)

0

Sinh vién Giang vién tai cac Nhi c6 vin Nha dau tw

trirdmg dai hoc

Hinh 2. Béi tugng cdc khda dao tao vé khai nghiép giai doan
2017 — 2019 (Nguon: Nhém tic gid tong hop)

Ngoai ra, nhém nhén luc cong nghé thong tin tai thanh phd
cling dugc dam bao khi ¢6 t61 39 truong dai hoc, hoc vién ¢o
nganh dio tao vé cong nghé thong tin va nhiéu trudng chuyén
dao tao vé cong nghé thong tin nhu FPT hay BKACAD.

4.3. Mt dg cdc t6 chivc khdi nghiép va hé tro khéi nghigp

Mat d¢ cac to chirc khoi nghiép va hd trg khoi nghiép
tai thanh pho Ha Noi dat cap d6 3 (HST ting toc) trén 7 cap
d6 danh gia muc do trudng thanh cua HST khoi nghiép
SCMM do phui hop véi cac tidu chi vé sy s6i dong cua thi
truong khong gian lam viée chung va su két ndi cac thanh
phan trong HST thong qua cac hdi nghi cip cao vé khoi
nghiép.

Theo théng ké nam 2018 cua CBRE Viét Nam, tai
Thanh ph6 Ha Noi c6 19 khong gian 1am viéc chung véi ti
1€ tang trudng trung binh 55% trong vong 5 nam tor ndm
2013 dén 2018. Sy s6i dong cuia thi truong khong gian lam
viée chung phu thudc rit 16n vao xu hudéng khoi nghiép
thong qua viée ting sé lwong cac doanh nghiép nhé boi day
1a nhém dbi twgng muc tiéu dé cac khong gian lam viée
chung phat huy vu thé vé gia thanh, sy linh hoat va kha
ning két nbi. Dya trén bao cdo thi truong bat dong san quy
2/2019 cua CBRE, trong nira dau nam 2019, thi truong Ha

N6i van duy tri nhu ciu thué van phong tich cuc véi ty 18
hép thu dat 21.500 m?va dy bao van tiép tuc ting truong
manh trong nam 2020.

Bén canh tiéu chi vé su da dang trong thi truong khong
gian 1am viéc chung, tiéu chi thé hién mat do thong qua cac
su kién cép cao vé khai nghiép tai Thanh ph6 Ha No6i duogce
thé hién thong qua Dién dan Khoi nghiép Sang tao Ha Noi
2019. Sy kién nay 1a co hoi két nbi cong dong khoi nghiép
DMST trong Thanh phd véi cong ddng cac nha khai nghiép
DMST Viét Nam va qudc té.

4.4. Van hoa khoi nghiép

Theo két qua nghién ctru, van hoa khoi nghiép tai thanh
phé Ha Noi dang phat trién & cap d6 2 (HST co ban) trong
7 cép d6 danh gia SCMM do c6 cac hoat dong va su kién
thuong xuyén trong nhiéu linh vuc nhu céng ngh¢, gido
duc, ndng nghiép. Ngoai ra, hoat dong giao luu gitra cdc
cong ddng co chuyén moén khac biét cling da xuét hién. Dic
biét, doanh nghié¢p khoi nghiép PMST con nhan duge sy
hd tro tir cong dong doanh nghiép Thanh phd.

Trong nhiing ndm qua, khong it su kién thudng nién
trong cac linh vuc da dugc td chirc, sém nhét tir nam 2016
nhu Vietnam Web Summit duoc t6 chire tai Ha Noi; Trién
1am du lich Ha Noi tir nam 2018; Hoi chg nong nghiép Ha
Noi duoc t6 chire tir ndm 2015,...

Ngoai ra, hoat dong giao luu giita cac cong dong ¢
chuyén mén khac nhau trong thanh phé ciing duoc day
manh. Cu thé, cic hoat dong duoc t6 chiic v6i nhiu quy
mé khéc nhau, tir mot nhom nho dén céc sy kién quy tu
nhiéu nguoi tham gia nhu Trién 1am “Nghé thuat & Cong
ngh¢: Ngh¢ thuat nhu sy Tri-nhan” thang 10/2019 1a su
giao luu giita cong ddng cong nghé va nghé thuat. Su kién
trién 1am du lich, cong nghé nam 2018 v&i nhém dbi trong
chinh 1a cong ddng trong linh vuc du lich va cong nghé.
Vi bdi canh cong nghé thong tin ngay cang phat trién, rat
nhiéu méi lién két méi dwoc hinh thanh bai cac nganh nghé
khéc v6i cong ngh¢ nhu cong nghé gido duc, cong nghé¢ do
thi; cong nghé tai chinh.

Bén canh d6, Hiép hoi doanh nghiép nho va vira thanh
ph6 Ha Noi da phat huy vai tro dan dat, tw van cho cac
doanh nghiép khaoi nghi¢p PMST. Pugc thanh lap tir nam
1995 theo Quyét dinh s6 4518/QD-UBND cia Uy ban
nhan dan thanh phé Ha Noi, muc tiéu cia hiép hoi la xay
dung cau ndi lién két cac doanh nghiép vira va nho ciia Ha
Noi véi cac doanh nghiép trong va ngoai nude. Dén nay,
hi€p hdi da co nhiéu hoat dong nhu lién tuc td chtrc cac hoi
thao, dién dan nhdm tu vin cho doanh nghiép va hudng
g c4c chuong trinh hd tro doanh nghiép cua Thanh phd
thong qua vai tro 13 ciu ndi dé cac doanh nghiép nho tiép
can chinh sach. Biéu hién nay phu hop véi phan tich vé tiéu
chi hd trg doanh nghiép khoi nghiép PMST tir cong dong
doanh nghiép thanh phd ciia ¢b van khoi nghiép D: “Tai Ha
Noi, chwa c6 cong dong danh riéng cho start-ups (Doanh
nghiép khoi nghiép DMST) nhung theo dinh nghia vé loai
hinh nay trong Ludt hé tro doanh nghiép nhé va vira thi
start-ups la cac doanh nghiép nhé va vira vrng dung thanh
tuu khoa hoc cong nghé, doi mdi tao ra mikc ting trudng
nhanh va dot phd, viy cong dong doanh nghiép bat ky ciia
thanh phé cé cac hoat ddng hé tro kién thire, tai chinh hay
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co héi cho doanh nghiép khoi nghiép sdng tao déu diege
xét dap vng tiéu chi nay”.
4.5. Vén diu tw danh cho khéi nghi¢p

Dua theo cac tiéu chi danh gia mirc 46 trudng thanh cta
HST SCMM, vbn dau tu danh cho khoi nghiép tai thanh
ph6 Ha Noi dang & cap do 3 (HST tang tdc) trong thang
7 cp do. Céc tiéu chi danh gia von dau tw danh cho khoi
nghiép tai cip d6 nay bao gom: (1) Xuat hién hoat dong
kéu goi von thong qua cac chuong trinh tang toe; (2) Co it
nhit 1 Quy d4u tw mao hiém uy tin; (3) Cac quy dau tu mao
hiém dia phuong hudng dén Seed/Series A.

Nim 2019 di c6 nhiéu chuong trinh ting toc khoi
nghiép trong d6 c6 hoat dong goi von. Tinh dén thang 12
nam 2019, nhiéu chuong trinh da dién ra tai Ha Noi nhu:
Vietnam Silicon Valley Accelerator 2019; iAngel 2019;
chuong trinh Tang toc Khéi nghiép Sang tao danh cho phu
nlt 2019 (WISE Women Innovation Acceleration 2019);
Chuong trinh tang tbc Khoi nghiép Viét Nam (VIISA),...

Tai Thanh phd Ha Noi, Quy khoi nghiép Qudc Gia
CeVB duogc thanh 1ap nam 2019. Pay 1a quy dau tu mao
hiém déu tién tai Viét Nam véi muc dich xay dung mot
HST khoi nghiép hay con goi la HUB khoi nghiép toan
quée, tao san choi hiéu qua cho cudc cach mang DMST
ctia nén cong nghé Viét Nam, tép trung nha dau tu nudc
ngoai va trong nudc (bao gdm ca nhan va té chuc), cac
dau rn01 khoi nghiép sang tao cung cac nhan tai toan qudc
va quoc té.

Ngoai ra, tai Ha Noi, FPT ventures 12 quy dau tu mao
hiém vong Seed va Serie A vao cac cong ty di trai qua giai
doan phat trién y tuong va da dwa vao kinh doanh hodc cac
nhom tét nghiép tir cac vuon wom khoi nghiép trong khu
vuce va qudc té co quan hé v6i FPT (bao gdm va khong gidi
han to 500 Startups, Founder Institue, Magic, JDFI,
Dream+). Tinh dén nam 2019, FPT ventures di hd tro 24
startup trong nhiéu linh vuc khéac nhau.

5. Khuyén nghi

Thir nhat, déy manh hon nita viéc két ndi cac thanh
phén ciia HST nham nang cao hiéu qua hoat dong khoa hoc,
cong nghé va PMST qua viéc thanh 1ap trung tim PMST
nam trén dia ban thanh phd véi chtc nang chinh 1a didu
phéi ngudn luc danh cho khoi nghiép va t6 chue su kién
két ndi cac thanh phan trong HST.

Thir hai, xay dyng va diy manh lan toa van hoa khoi
nghiép, van hoa chép nhén that bai va cac dién hinh khoi
nghiép thanh cong thong qua kénh truyén thong chinh
thong ciia Thanh phd, béo chi, dai phat thanh, truyén hinh
hoic hd trg nguén lue dé t6 chirc ngoai cong 1ap thuc hién
hoat dong truyén thong.

Thir ba, tiép tuc nang cao chat luong va sb lugng nguodn
nhan lyc khéi nghiép qua viéc hd trg to chirc khoa dao tao,
tap huan, hoi thao chuyén nganh.

Thik t, hd tro tai chinh cho khai nghiép thong qua cac
chinh sach uu tién trong viéc dang ky va wu dai thué cho
doanh nghiép khoi nghiép DPMST, hudng dan cu thé viée
thanh 1ap cac t6 chirc tai chinh didc thu cho khoi nghiép
DPMST (vi du cic quy dau tu mao hiém) trén dia ban thanh
phé; hd tro thanh 1ap cdc mang ludi nha dau tu thién than.

6. Két luan

Bai viét nham muc tiéu danh gia mutrc do phat trién cua
HST tai Thanh phd Ha Noi dua trén khung phan tich
SCMM. Theo do, cac khia canh chinh sach va méi truong
phap 1y, nhan lyc, vbn dau tu danh cho khéi nghiép, mat
do gilra cac to chue khoi nghiép va hd trg khéi nghiép dang
phat trién & cap 6 HST tang tc (cdp do 3/7); Khia canh
van héa khoi nghiép dang & cip do HST co ban (cip do
2/7). Nghién ciru dua ra 4 nhém khuyén nghi: (1) Xay dung
trung tdm DMST nam trén dia ban thanh phd; (2) Lan toa
van hoa khdi nghiép thdng qua cac phuong tién thong tin
dai chiing cia Thanh phé; (3) T chic cac khoa dao tao,
hoi thao dé nang cao chét luong ngudn nhan luc; (4) Xay
dyng chinh sach wu tién dang ky, wru dai thué cho cac doanh
nghiép khoi nghiép DPMST va hd trg thanh 1ap cac mang
luGi nha dau tu thién than trén dia ban Thanh ph.
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