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Toém tét - Thanh toan thé - phong thirc thanh toan cht dao clia ngudi
dan tai cac nwdc phat trién, trong d6 hoat déng thanh toan tién hang
héa, dich vu qua diém chap nhan thé (POS) dem lai rat nhiéu loi ich cho
cac chu thé tham gia. Tai Viét Nam, trong giai doan 2013 — 2015, hoat
ddng thanh toan qua POS ciing da c6 sw tang trudng dang ké: doanh
s6 thanh toan qua POS tang, sb lwong ATM, POS/EDC téng, sb lwong
giao dich va gia tri giao dich qua POS tang Tuy nhién, téc do phét trién
POS c6 d4u hiéu tang cham, hiéu qua hoat dong thanh toan qua POS
thap. Vi vay, can nhitng giai phap phu hop huwdng toi muc tiéu day
manh thanh toan khéng dung tién mat dé day manh phat trién hoat doéng
thanh toan thé qua POS tai Viét Nam.

Tr khéa - POS; thé thanh toan; doanh s6 thanh toan qua POS; thi
treong thé; dich vu thé ATM; kinh doanh dich vu thé.

1. Pit van dé

Quyét dinh s 2453/QD-TTg ngay 27/12/2011 cta Thu
twdng Chinh phii phé duyét Pé an déy manh thanh toan
khong dung tién mit tai Viét Nam giai doan 2011 — 2015
xac dinh muc tiéu chu yéu giai doan 2014-2015 1a “Phat
trién dich vu thanh toan thé, trong tadm la phat trién thanh
toan qua diém chap nhan the”.

Cu thé, dé tang cuong hiu qua, chit luvong hoat dong
thanh toan thé qua diém chip nhan the (POS), phén diu day
manh thanh toan khong ding tién mit (TTKDTM)giai doan
2011-2015 theo muc tiéu D& an, ngay 12/11/13 Théng dbc
Ngin hang Nha nuéc (NHNN) da ban hanh van ban so
8413/NHNN-TT vé viéc ddy manh thanh toan qua POS dén
hét nam 2015 va vin ban sb 02/KH-NHNN ngay 27/12/2013
vé K& hoach tong thé phat trién thanh toan thé qua POS giai
doan 2014-2015. Muc tiéu ctia K& hoach nay 1 nang dén sb
luong va gia tri giao dich thanh toan qua POS, dua thanh
toan qua POS trg thanh thoi quen cua chii thé; phin dau dat
muc ti€u trén cd nudc c6 khoang 200.000 POS duoc la'ip dat
vasb luong giao dich dat khoang 80 triéu giao dich/nam vao
cudi nam 2014, khoang 250.000 POS duoc lip dat va sb
Iugng giao dich dat khoang 200 tri¢u giao dich/ndm vao cudi
nam 2015 [4,tr2].

Thuc té, tai Vi€t Nam trong nhiing nam tr¢ lai day, giai
doan 2011-2015 stir dung thanh toan Thé Ngan hang va cac
dich vu ngan hang dién tr (internet banking, vi dién tu,
mobie banking...) dang trg thanh “diém nhan” chi yéu
trong cong tac trién khai hoat dong TTKDTM trong nén
kinh té. Nhan thirc chung cuia xa hoi vé tién ich thanh toan
khong dung tién mat nang dan 1én, hoat dong thanh toan
thé qua POS di c6 chuyén bién rd nét, cac don vi chip nhan
thé d4 co nhan thirc tich cyc vé thanh toan thé qua POS va
phéi hop tich cuc véi cdc NHTM trong viéc mo rong hoat
dong thanh toan thé qua POS. Dich vu thanh toan thé va
thanh toan dién tr dang ngay cang cho thdy vai trd quan
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trong trong viéc thuc hién chu trwong ctia Chinh phi vé ddy
manh TTKDM.

Do do, viéc danh gia nhitng mat dat dugc, ciing nhu
nhitng méat han ché trong hoat dong thanh toan qua don vi
chdp nhan thé (POS) tai Viét Nam c6 phu hop véi dinh
hudng cta d& an TTKDTM ma chinh phu dé ra hay khong
dong thoi tim ra nguyén nhan, tir d6 tim ra nhitng giai phap
khic phuc ciing nhu dwa ra nhiig dinh huéng cho giai
doan 2016- 2020 1a mot nghién ciru rat can thiét.

2. Nhirng két qua dat dwgc trong hoat dong thanh toan
qua don vi chip nhin thé tai Viét Nam

Giai doan 2011- 2015 dugc xem la giai doan phat trién
kha manh mé cac loai hinh san ph@im, dich vy, kénh ban hang
trong nganh Ngan hang Viét Nam. Cac san phiam dich vu
ngan hang (SPDVNH) hinh thanh tir giao dich thanh toan
khong ding tién mit di c6 budc phat trién vuot bac, dién
hinh 14 san pham thé. Tinh dén qui 3/2015, d4 ¢6 96,26 triu
thé ngan hang dugc phat hanh trong ca nudc.
2.1. 86 lwong va toc dp ting trwéng thé ngin hang ting
din qua cdc nam giai doan 2011-2015

Bon vi:
Ngudn:

Hinh 1.86 hrong thé ngdn hang giai doan 2008-2015
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2.2. H¢ thong may ATM, POS, cdc kénh internet
banking, mobile banking dwgc chii trong phdt trién
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Hinh 2.56 lwong cdc thiét bi ATM, POS/EDC (Nguén:
NHNNVN)

Ttr nam 2011 dén nam 2014, sé luong ATM ting gin
1,5 1an trong khi s6 lwong POS da ting gan 2,5 1an (Hinh
2). Tinh dén thoi diém cudi qui 3 nam 2015, s6 lwong thiét
bi ATM 12 16.857 (thiét bi) va 208.474 (thiét bi) POS/EDC
[1] dat 83,389 % so v&i muc tiéu 250.000 POS/EDC cubi
nam 2015 [4, tr2].

Hé théng, co sO ha téng ATM, POS/EDC dugc trang
bi, tang dan qua cdc ndm trong giai doan 2011-2015, lam
ting kha ning san sang phuc vu cho chii thé, tao sy thuan
lgi trong hoat dong thanh toan qua thé tai Viét Nam ngay
cang phat trién.

2.3. Doanh sé giao dich qua ATM, POS/EFTPOS/EDC
ting din qua cdc nam trong giai dogn 2013-2015
Bing la. Doanh s6 giao dich qua ATM, POS/EFTPOS/EDC
giai dogn 2013-2015(Nguon: Vu Thanh toan — NHNNVN)

Chi tiéu Qui 3/2013 Qui 3/2014 Qui 3/2015

) lwgng GD qua

y 123.778.797 | 153.686.770 | 171.831.698
ATM (mén)
Doanh s6 GD qua 246.002 311.014 399.081
ATM (ty dong)
S6 luwgng GD qua
POS/EFTPOS/EDC 6.178.510 8.326.711 14.120.511
(mén)
Doanh s6 GD qua
POS/EFTPOS/EDC 36.134 41.299 47.778
(ty dong)

Bing 1b. Lirong tang va téc dé tiang doanh sé giao dich qua
ATM, POS/EFTPOS/EDC giai doan 2013-2015
(Nguon: Vu Thanh toan — NHNNVN va tinh toan cua tdc gid)

Thoi gian Nam 2014/2013 Nam 2015/2014
o S4 tuyét déi | Sétwong | S6 tuyét ddi |S4 tuong
Chi tiéu o FEN
BVT) | i) |  BdVT) | d6i(%)
S6 lwgng GDqua
ATM (mén) 29.907.973 | 24,162 | 18.144.928 | 11,806
Doanh s6 GD qua
ATM(ty dong) 65.012 26,42 88.067 28,316
S$6 lrgng GD qua
POS/EFTPOS/EDC | 2.148.201 | 34,768 | 5.793.800 | 69,58
(moén)
Doanh s6 GD qua
POS/EFTPOS/EDC 5.165 14,294 6.479 15,688
(ty déng)

Qua Bang 1, ta théy hpat dong giao dich qua ATM,
POS/EFTPOS/EDC tang dan qua 3 nam giai doan 2013 —

2015 ca vé sb luong giao dich va gia tri giao dich. Trong
do, nam 2015 so vdéi 2014 $6 luong giao dich qua
POS/EFTPOS/EDC tang manh, 69,58% tuong tng tang
5.793.800 (mén). Diéu nay cho thiy muc tiéu caa K& hoach
téng thé phat trién thanh toan thé qua POS giai doan 2014-
2015 1a nang dan s6 lugng va gia tri giao dich thanh toan
qua POS, dua thanh toan qua POS tré thanh thoi quen cua
chu thé da phan nao dugc dép tng.
2.4. Ty trong thanh todn bing tién mat giam dan trong
giai doan 2011-2015
Theo do, ty 1¢ tién mit trong téng phuong tién thanh

toan da giam xudng 12- 13% hién nay, va du kién dudi
11% vao cuodi nam 2015 (Hinh 3) [3,tr2].
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Hinh 3. Ty 6 tién mdt trong t6ng phwong tién thanh todn
(Nguon: NHNNVN)
2.5. 86 lwgng tai khodn ngin hang cd nhin di ting
manh trong nhitng nam gan diy

Tai khoan tién guri thanh toan ciia c4 nhan & day la cac
tai khoan tién giri khong ky han cta ca nhan mo tai ngén
hang dé sir dung cac dich vu thanh toan do ngan hang cung
g (nhu dich vy thé, dich vu thanh toan bang cac phuong
tién thanh toan khong dung tién mat ngoai theé).

Tinh dén cudi quy 3/2015, tng s6 tai khoan tién giri
thanh toan cua ca nhan la 57,867 triéu tai khoan tuong tng
v6i s6 du 181. 134 ty dong, da tang gap hon 13 lan so véi
nam 2005 va gap khoang 28 1dn so véi nam 2000. Trong
d6, s6 nguoi dan co tai khoan tai ngan hang hién wéc tinh
dat 57,867 triéu ngudi (chiém 64,29 % dan s6), da vuot chi
tidu dat ra tai D& an ddy manh thanh toan khong dung tién
mat giai doan 2011- 2015 1a ty 1€ nguoi dan co tai khoan
tai ngén hang 1én mirc 35 - 40% dén s0.
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Hinh 4. S6 lrong tai khoan cd nhan ngan hang
(Nguon: NHNNVN)

3. Mot sb ton tai, han ché trong hoat dong thanh toan
qua diém chap nhén thé
Bén canh nhitng két qua dat dugc trong hoat dong thanh
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toan thé tai Viét Nam, van con nhitng han ché can phai khic
phuc nhu sau:

Thit nhdt, s6 lugng thé ngén hang tai Viét Nam ting dan
qua cac nam, giai doan 2008 dén hét qui 3 nam 2015 (Hinh
1). Nhung c¢6 khoang 50% sb thé thanh toan dang luu hanh
1a khong hoat dong, tirc khong phat sinh bét ctr giao dich
nio. Con theo sb liéu mdi nhét cua Hiép hoi Thé ngan hang,
con s nay 1a khoang 70%. Diéu do cho thay thi truong thé
thanh toan van chua phat trién dung nhu muc tiéu cua no.
DO 1a thay thé cac giao dich bang tién mit.

Vé phia ngén hang, ho cling dé gip rui ro vé chi phi néu
chi muén ting trudng vé s lugng. Tai trién 1dm nganh Ngan
hang Viét Nam 2015, udc tinh chi phi cadc ngan hang Viét
dang phai ganh 1a trén 10 USD trén mdi dau thé, trong khi &
cac nude khac 13 dudi 1 USD. Gia st 14y chi phi binh quan
chi khoang 5 USD cung ti 1¢ 50% thé khong hoat dong, uéc
tinh cac ngan hang da tén khoang 5.000 ti dong. T4t nhién,
ngoai chi phi phat hanh thé, cic ngan hang con phai ton thém
tién duy tri thé, cham soc khach hang, dau tu vao hé thong
an ninh bao mat tén kém.

Thir hai, mic di doanh sé thanh toan qua POS ting
trong giai doan 2013 — 2015, dac biét ting manh trong giai
doan 2014-2015, theo d6 doanh s thanh toan nim 2015
tang 6.479 (ty dong) so voi ndm 2014, tuy nhién viéc thanh
toan thé qua don vi chap nhan thé con thap so véi cac nude
trong khu vuc, tinh lién két giira don vi ban hang va don vi
cung cép dich vu thanh toan khong cao, dan dén viéc phat
trién dich vu thanh toan thé qua POS néi chung 1a chdm va
chwa tuong g v6i yéu ciu doi hoi cia mot nén kinh té ¢6
hé thdng thanh toan huéng dan t6i phi tién miat. Didu nay
thé hién qua Bang 2 dué6i day:

Bing 2. Thuc trang doanh sé thanh todn qua

. POS giai doan 2013-2015
(Nguon: Vu thanh toan — NHNNVN va tinh todn cua tac gia)

TT Doanh s6 GD | S6 lwgng thé | Binh quin doanh s§
qua POS/EDC | phat hanh giaodich/thé/qui
(ty dong) (triéu thé) (dong/thé/qui)
@ @ A=m/@)
Qui 3/2013 36.134 62,93 574.194
Qui 3/2014 41.299 76,13 542.480
Qui 3/2015 47.778 96,26 496.447

Giai doan 2013-2015, doanh s6 thanh toan qua POS ting
dan. Nguyén nhan c6 dugc két qua trén 1a do nhan thirc vé
thanh toan thé qua POS tiép tuc c6 su chuyén bién tich cuc,
viée str dung thé thanh toan qua POS ngay cang tr6 nén phd
bién & cac thanh phd lon, co so ha tAng phuc vu cho hoat
dong thanh toan thé tlep tuc duoc cai thién. Tuy nhién, muc
binh quan giao dich/thé/qui lai giam dén trong giai doan
2013-2015 (Bang 2, cot 3) va ty 1& nay l1a thip so vdi cac
nudc trong khu vyce. Ta théy, theo qui 3 nam 2015, binh quan
mot thé co doanh s thanh toan qua POS la 496.447
(dng/qui), nhu vdy binh quan khoang 165.482,333
(dong/thé/thang). Pay 1a doanh s6 thanh toan qué thép, so
vé1 murc trung binh ca nude va trong khu vue.

Mat khac, trd ngai con ndm & phi thanh toan. Mot )
cac cura hang, doanh nghiép van tinh phi tur 1-1,5% ddi voi
nhitng khach hang quet thé, khién ho khong man ma véi
viéc dung thé thanh toan tién mua hang hoa, dich vy, anh
hudng dén viée phat trién hoat dong thanh toan qua don vi

chép nhén thé.

Thit ba, co s& ha tang thanh toan phan bd chwa déu, tap
trung chu yéu ¢ khu vuc thanh thi. Mic du, sb luong thiét
bi ATM, POS/EDC ting dan qua cic nim (Hinh 2), tuy
nhién hé¢ thong chap nhan thé con han ché, gdy kho khan
cho chu the khi sir dung hing ngay. Tai cac diém ban hang,
sd luong may POS du co tang 1én trong thoi gian gan day
nhung van chwa phu kin hé thdng.

Theo bao cdo khio sat toan ciu vé ngan hang ban ¢
nam 2014 cta Cong ty Kiém toan Ernst & Young, 75%
trong téng s6 hon 90 triéu dan Viét Nam van chua st dung
dich vu ngéan hang, mat d6 chi nhanh ngan hang, may rut
tién ty dong (ATM), may POS trén ddu ngudi hién van &
murc thip hon so v&i cac nuéce trong khu vic.

H¢ théng may chép nhdp the tin dung (POS) cua Viét
Nam hién dang ¢ mirc thip nhat thé gi6i. Udc tinh tai Viét
Nam chi c6 1 POS/1.000 ngudi, trong khi tai Han Qudc ty 18
nay 1a 50 POS/1.000 nguoi [Nilson Report-2013].

4. Két luan va giai phap
4.1. Két lugn

Co thé ndi, voind luc cla nganh ngan hang va nhan thirc
chung cua xa hoi vé tién ich thanh toan khong dung tién mat,
hoat dong thanh toan thé qua POS da c6 chuyén bién rd nét,
cac don vi che“ip nhan thé di c6 nhan thie tich cuc vé thanh
toan thé qua POS va phdi hop tich cuc voi cac NHTM trong
viéc md rong hoat dong thanh toan thé qua POS. Bén canh
viéc st dung thé dé rut tién tai cac may giao dich ty dong
(ATM), chii thé da dan quen v&i viéc dung thé dé thanh toan
khi mua hang hoa, dich vu tai nhitng noi cé lép dat POS. Cac
NHTM da tich cyc tuyén truyén, quang ba vé dich vu thanh
toan thé qua POS va manh dan dAu trr nang cp co sé ha tng
phuc vu thanh toan thé nhu lip dat POS méi, két ndi lién
thong hé théng, nang cip dudng truyén, lién két voi cac don
vi ban hang hoa, dich vu (trung tdm thuong mai, siéu thi,
khéach san, nha hang, v.v), cac don vi cung cp dich vu cong
(trudng hoc, bénh vién) dé phat hanh thé va lip dit POS.
Mot s6 NHTM da trién khai cac chuong trinh khuyén mai,
vu dai hip dan dbi véi khach hang dung thé thanh toan qua
POS, phdi hop vai cac don vi cung cap giai phap dé nghién
ctru trién khai viéc thanh toan thé qua mPOS. So véi thanh
toan qua thé POS, thanh toan qua mPOS c6 nhiéu wu diém
va chi phi du tu thap hon.

Bén canh do, hoat dong thanh toan thé qua diém chép
nhan thé tai Viét Nam van con ton tai nhiéu han ché nhu:
giao dich qua thé chu yéu van 14 giao dich rat tién mat,
chiém hon 80%:; co s& ha ting ky thuét phan bo chua deu
chét lwong hoat dong ctia hé thdng co s& ha ting chung vé
cong ngh¢ thong tin va vién thong phuc vu thanh toan con
chwa 6n dinh, nén anh huéng t6i hoat dong thanh toan. S6
lwong va gia tri thanh toan qua POS con thip; tinh trang
don vi chap nhén thé thu phi cua khach hang thanh toan
bang thé chua khic phuc triét dé.

Nhu vy, nghién ctru trén day da gop phan danh gi4, tong
két thyc trang hoat dong thanh toan qua diém chap nhan thé tai
Viét Nam giai doan 2014-20135, trén co sé d6 giup cho cac nha
nghién cuu, doanh nghiép, cac NHTM va cac bén lién quan
nam bét dugc cac thuc té trong hoat dong thanh toan qua diém
chép nhan the, tir 46 c6 thé dua ra cac giai phap va chinh sach
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kinh doanh phu hgp véi don vi minh trong thoi gian toi.
4.2. Gidi phap

Trén thuc té, thanh toan thé - thanh toan khong dung
tién mat da tre thanh phuong thire thanh toan cha dao cua
ngudi dén tai cic nude phat trién. Tai Viét Nam, thé thanh
todn cling da c6 sy tang truong dang ké. Tuy nhién, dé dich
vu thé thanh toan phat trién bén vimg va hi¢u qua, can
nhitng giai phap phi hop huéng téi muc tiéu ddy manh
thanh toan khong dung tién mit. Vi vy, dé ddy manh phat
trién thanh toan thé, doi hoi sy chu dong va trach nhiém
clia nganh Ngan hang nhung ciing doi hoi phdi hop chit
chg, dong bo cua cac bd, nganh chirc ning, su ung ho cua
dong dao nguoi dan, cac doanh nghiép va t6 chirc khac.
Ddng thoi, phat trién thi truong thé thanh todn, ngan hang
dat trong mdi quan hé va bdi canh phat trién TTKDTM
trong nén kinh té; cu thé hién nay: Phat trién dich vu thanh
toan thé, trong tim 1a phat trién thanh toan thé qua diém
che“ip nhén thé dé giam thanh toan béng tién mit, tao thoi
quen TTKDTM trong bd phén dan cu. Cu thé, trong thoi
gian t6i, mot sd giai phap dugc dua ra nham diy manh phat
trién thanh toan thé nhu sau [1,tr21]:

Mét la, NHNN tiép tuc hoan thién déng b6 hoa moi
truong phap 1y cho hoat dong TTKDTM n6i chung va dich
vu thé noi riéng, can tlep tuc nghién ciru sém ban hanh cac
vin ban huéng din vé cac dich vu, phuong tién thanh toan
mai, hién dai.

Hai la, NHNN phéi hop véi cac bg, nganh xay dung va
ban hanh cac co ché, chinh sach khuyén khich phi hop vé
thué hodc cac bién phap twong ty nhu wu dai vé thué d6i
v6i doanh sb ban hang hoéa, dich vy thanh toan bang thé
qua POS dé khuyén khich cac don vi ban hang héa, dich vu
tich cuc chdp nhan thanh toan bang thé, khuyén khich
ngudi dan st dung thé dé thanh toan mua hang hoa, dich
vu, khéc phyc rao can, tao cu huych d4y nhanh phat trién
thanh toan qua POS. NHNN phoi hop véi B Tai chinh
kién nghi cap co tham quyen qui dinh cac chinh sach uu
dai 16 rét vé thué (thué Gia tri gia ting, thué Thu nhap
doanh nghiép) déi véi hoat dong thanh toan qua POS theo
chi dao cua Thua tuéng Chinh phu.

Ba la, NHNN phdi hop v6i cac co quan c6 lién quan ban
hanh cac qui dinh, tang cudng bién phap ddm bao an ninh, an
toan, bao mét, phat hién, déu tranh, phong ngtra, ngan chan va
xu 1y cac hanh vi vi pham phap luat trong Iinh vyc thanh toan
thé, ATM, POS va céc phuong thtrc thanh todn str dung cong
nghé cao. Nghién ctru, xay dung ti€u chuin thé ndi dia Viét
Nam nhim dam bao an ninh, an toan,bao mat thong tin, ngdn
chan cac hanh vi gian lan trong hoat dong phat hanh va thanh
toan thé; mé ra co hoi phat trién méi cho thé thanh toan, mé
rong céc dich vu thanh toan thé, dam bao kha nang tich hop
gitra céc h¢ thong thanh toan.

Bén I4, NHNN, Hdi thé ngan hang va cac thanh vién Hoi
thé chi dong phdi hop voi Bo Thong tin va Truyén thong, cac
phuong tién thong tin dai chiing trong viéc déy manh, trién khai
t6t hon cong tac tuyén truyén, phd bién thong tin, kién thirc vé
thanh toan thé, don vi chdp nhan thé theo hudng tich cuc, day

du, tao thuan loi cho phat trién thanh toan thé qua POS di vao
cudc song. Ngoai ra, NHNN phéi hop v6i Bo Cong thuong
trong viéc yéu cau cac diém ban 1¢ hang hoa, dich vu c6 du
didu kién phai lap dat thiét bi POS va chap nhan thanh toan
bang thé. Quan tam va xir ly diing murc van d& thu phu phi cua
khach hang thanh toan qua POS theo diing qui dinh hién hanh;
dam bao thyc hién nghiém tic qui dinh nay trong thuc té.

Ném la, diy manh hop tac quoc te trong nghiép vu phat
hanh, thanh toan the cing nhu két ndi cac hé thong chuyen
mach, thanh toan thé dé co thé hoc hoi kinh nghiém, nam
bat xu hudng cua thé giéi nham tmg dung ¢6 hidu qua vao
Viét Nam.

Sdu la, cac NHTM can tap trung phat trién hé théng
may ATM, POS/EDC phu hgp, co chét luong cao, hoat
dong 6n dinh. Cu thé:

- NHTM xay dyng 1§ trinh, nhiém vu trién khai cu
thé, giao chi tiéu phu hop timg ndm dé dat duoc myc tiéu
déra trong viéc phat trién dich vu thanh toan thé, trong tam
1a phat tnen thanh toan qua POS theo Chuong trinh tong
thé phat trién thanh toan thé qua POS.

- Tiép tuc phat trién va bd tri hop 1y, sip xép lai mang
lugi POS, dam bao hiéu qua, thuc chét. Tang cuong lip dat,
diéu chinh lai dia diém 1ip dat may POS theo huéng tap trung
vao nhimg noi c6 didu kién va tiém ning phat trién thanh toan
thé nhu siéu thi, trung tdm thuong mai, cac co s¢ phan ph01
hién dai, khach san, nha hang, khu vui choi, gidi tri, du lich.. ;
Iwa chon mot s6 dia ban thi diém phat trién thanh toan thé qua
POS phu hop véi didu kién & ndng thon.

- Nang cao chét luong két ndi lién thong hé thong thanh
toan thé, POS trén toan quéc; tap trung nang cao chit luong,
hiéu qua dich vu thanh toan qua POS bang cac bién phap dong
bd dé viée thanh toan thuc sy di vao cude séng; nang dan sd
luong, gid tri giao dich thanh toan qua POS qua timg nam;
phat trién POS theo hudng lam timg bude ving chic, trién
khai tai cac khu vure, d6i tuong thuan loi, c6 tiém nang trudc,
tao sy lan tda, mé rong dan ra toan x3 hoi.

- Khuyén khich phat trién cac loai thé da dung, da
nang (dé thu phi cdu duong, mua xang dAu, mua vé xe buyt,
di taxi, chi tra bao hiém x4 hoi...).

Bay la, tap trung xay dung va phat trién hé théng thanh toan
b trir tir dong cho cac giao dich ngén hang ban 1¢ (ACH) nhdm
tao 1ap nén tang k¥ thudt co ban cho phat trién thanh toan dién
tir, thic ddy TTKDTM trong khu vyc dén cu.
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