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Toém tat - Chiv viét tét trong tiéng Viét ngay cang ting 1én dang ké
vé sb lwong, da dang vé ky hiéu, nhiéu chi viét tat c6 nhiéu nghia
khac nhau. Diéu nay da dan dén mét thuyc trang la lam cho nguoi
doc van ban nhiéu Idc hiéu nhdm ndi dung hodc kho cé thé doanra
dwgc nghia cla tw viét tat. Tuy nhién, hién nay chung ta van chua
tim thdy mét hé thdng tra ctvu chiv viét tét tiéng Viét. Dé xay dung
dwoc hé thdng tra ctru chiy viét tat cling nhw cong cu hé tro' gb tat,
bwéc dau tién 1a can phai xay dung duoc co sé di liéu chir viét tat
tiéng Viét. Trong bai bao nay chL’mg t6i tap trung nghién ctru thu thap
tw dong va xay dyng mét co s& dir liéu twong dbi day da vé chie viét
tat tiéng Viét. Trén co s& do, chung t6i sé tién dén xay dung mét hé
théng quan ly va tra clru chiy viét tat tiéng Viét trwc tuyén nhdm dap
(rng nhu cau ctia dong dao nguwdi str dung. Bén canh do, ciing tir co
s& dir liéu nay, ching t6i cling sé tién hanh nghién ciru xay dung
moét cong cu tich hop trén méi triérng Windows (ging Vietkey) nhdm
hd tro' tra clru va soan thao chir viét tat.

Tir khéa - chiv viét tt; tir dién chir viét tit; trich rat van ban; x& ly
tiéng Viét; co s& di liéu chiy viét tat; hé thdng tra clru chir viét tét;

1. Pat vin dé

Hién tuong viét tat trong cac van ban tiéng Viét tro nén
rat phd bién. S6 lwong chir viét tat tiéng Viét hién nay ting
1én dang ké va dudi nhiéu hinh thirc rat da dang. Diéu nay
da dan dén mot thuc trang 1a lam cho ngudi doc van ban
nhiéu lic hiéu nhdm nodi dung hoac kho co thé doan ra duoc
nghia cua tir viét tat.

That vay, do su phat trién cua xa hoi Vél sw hoi nhap qudc
té vé khoa hoc ky thudt, mdi ngay trong tiéng Viét xuat hién
thém nhleu chir viét tit moi. Quy tat hinh thanh chir viét tat
ciling rat da dang, nhiéu chir Vlet tat trong tiéng Viét duoc
hinh thanh tr cac tir co nguon goc tleng nudc ngoai (V1 du
nganh IT - nganh Cong nghé thong tin), nhidu chir viét tt
duoc cau thanh tir cac chit cai ddu (vi du: PHPN — Dai hoc
Pa Néng), tuy nhién ciing c6 nhiéu chit viét tit dwoc ciu
thanh tir hai ky ty ciia mét tir (vi dy: vina — Viét Nam). ..

Trudce thye trang vira néu nhu trén thi nhu clu tra ciru
chir viét tat d6i véi ngudi sir dung 1a rat cAp thiét va thuong
xuyén. Tuy nhién, hién nay cac két qua nghién ctru thu thap
chir viét tit tiéng Viét [1] khong duoc chia sé truc tuyén.
Do d6 ching ta chua that sy co6 tr dién hay co s& dir liéu
day du vé chir viét tit tiéng Viét, nhim phuc vu nhu ciu tra
ctru, hoc tap va hd tro trong van dé doc va soan thao vin
ban cua nguoi st dung.

Trong bai bao nay, chang téi tap trung nghién clru thu
thap tu dong Va x@y dung mét co s dir liéu twong dbi day
du vé chir viét tit tiéng Viét. Trén co s do, ching toi s&
t1er1 den xdy dyng mot hé thong quan ly va tra ciru chir viét
tat tiéng Viét tryc tuyén nhim dap tmg nhu cu cia dong
dao nguoi st dung. Bén canh do, cling tir co s& dit li¢u nay,
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ching t6i ciing s& tién hanh nghién ciru xay dung mét cong
cu tich hop trén moi truong Windows (glong Vietkey)
nham hd trg tra ciru va soan thao chir viét tit.

2. Mot s6 nghién ciru tong quan

Lién quan dén van dé thu thap, xir Iy va quan Iy chir viét
tat tiéng Viét, chung ta co thé ké dén cong trinh ciia tac gia
Bach Nhu Nguyén “Nghién clru tich hgp moi truong, cong
cu va ky thuat tim kiém, quan ly chir viét tat” (2007)[3].
Tuy nhién, cong trinh nay cling chi ding lai & muic nghién
ctru va chua c6 dich vu tryc tuyén hay mién phi phuc vu
cho cong ddng nguoi sir dung.

Dbi voi hd tro tra ciru va xir 1y chir viét tit, cac phan
mém nhu MS Word cung cdp chirc ning “AutoCorrect
Options” cho phép dinh nghia chit viét tit dé phuc vu go
tat. Tuy nhién, dit liéu chir viét tit nady khong dugc chia sé
va sir dung trong c&c moi truong khac.

Dbi véi hé thong quan 1y va tra ciru chir viét tat, ching
ta co thé tim thiy hé thong tra ctru tir viét tit tiéng Anh tai
dia chi http://www.abbreviations.com gdm hon 2000 tir
viét tat, hé thong tra ctru chit viét tit tiéng Phap tai dia chi
http://www.les-abreviations.com. Tuy nhién, ddi vai tiéng
Viét, chung ta van chua tim théy mot hé théng truc tuyén
chir viét tit nhu cac ngon ngir khac.

3. Quy tit viét tit trong tiéng Vigt

Viée st dung chit viét tit trong cac vin ban tiéng Viét
thuong xuyén dugc thuc hién theo quy tat duoc mo ta trong
tai liéu Ngit phap tiéng Viét [1] “Khi tén goi xuét hién lan
du trong van ban thi khong dugc viét tit, ma phai viét
dang day du va ghi chu chir viét tit trong ngodc don. Tur
lan xudt hién thir hai tro di, ta moi viét tat”.
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Khi str dung chit viét tit trong soan thao van ban, chiing
ta phai xem xét hai trudng hop sau:

* Chir viét tat dd c6 sn: truong hop nay chir viét tit da
dugc dinh nghia trude hodc théng dung, nhidu ngudi biét,
khong map mo, khong phan nghia khi dung; hodc da co
quy dinh, chang han nhu dang ky nhan hiéu, quy dinh bang
cac chir viét tat, .danh myc chir viét tat,... thi str dung truc
tiép ma khong can dinh nghia lai.

*Chir viét tit chua dwoc dinh nghia: Trong truong hop
nay chiing ta cin dinh nghia chir viét tit ngay khi xuat hién
lan dau trong van ban theo dang sau:

<Cum tir ddy du> (<Chir viét tit>)

Tuy theo cac linh vyc va nganh nghé khac nhau ma cac
van ban hanh chinh, cac chuyén nganh cé quy dinh riéng
vé viée dung chit viét tat, dwoc ghi 15 trong quyét dinh, tiéu
chuan nganh, tai liéu huéng dén, trién khai thyc hién. ..

4. Mt sb quy tic cau tao chir viét tit

Pé ¢6 thé nhan dang va thu thap ty dong chir viét tit,
chung tdi da tién hanh nghién ctru cac quy tat cau tao chir
viét tat. Theo két qua nghién ctru tir cac tai liéu [3][3][4][5],
chir viét tat duoc cau tao dudi cac dang thirc nhu sau:
4.1. Ding ky tw ddu tién ciia cdc tiv t0

Dang phd bién nhét cua chir viét tat do 1a dang duge chu
tao bang cac ky tu dau tién ciia cac tir td trong mot cum tir.

Vi du: PHPN = Pai hoc Pa Nang
4.2. Diing ky tw ddu ciia cdc tiv Kép

Dang chit viétrtét thir hai ma chung ta cling thuong gap
do 1a dang duogc cau tao tir cac ky tu dau tién cua cac tir kép.

Vi du: TDC = Tiéu chudn Po ludng Chit luong
4.3. Duing cdc ky tw ddu cia cdc ti ting nwéc ngodi

Mot dang chir viét tit trong tiéng Viét ma chiing ta ciing
thuong gap do 1a dang cau thanh tir cac chir cai dau cua cac
tu tieng nudc ngoai.

Vi du: VINASA = Hi¢p hoi phan mém Viét Nam
(Vietnam Software Association)
4.4. Diing nhiéu hon mgt ky tw la phu am

Chit viét tat trong tiéng Viét con duoc cét} tao bé‘mg cach
cau tao tur nhiéu hon mét ky tu 1a phu am d€ phan biét cac
chir viét tat khéc.

Vi du: ThS = Thac si
4.5. Dung cdc ky hiéu khoa hoc

Trong mdt s tai liéu tiéng Viét khong phai vin ban phép
quy, nguoi ta thinh thoang dung ca ky hiéu khoa hoc nhu
hoa hoc dé viét tat Déi v6i da s6 nhiéu ngudi, nhimg ky hi¢u
nhu vy c6 thé rat quen thudc nhung cling c6 mot s0 nguoi
chua bao gio biét dén. Do do, truong hop nay ciing can phai
dugc chu trong dé ho trg giai nghia cho nguoi dung.

Vi du: H20 = Nudce
5. Céac dang ky hi¢u chir viét tit

Dé xu 1y van ban nhim thu thap tuw dong chir viét tat,
ngoai viéc nam dugc quy luat cau tao chir viét tat chung ta
cling can nhan biét cac quy luat ky hi¢u chit viét tat thuong

duogc sir dung trong cac van ban tiéng Viét.
5.1. Mgt sé6 dang ky higu chii viét tit phé bién

Dang 1:

Cum tir day i (Chik viét tat)

Day la dang tuong d6i phd bién, & dang nay chir viét tat
duogc dat trong cap ngodc don. Vi dy: Tai liéu tham khao
(TLTK)

Cong ngh¢ thong tin (CNTT)

Dang 2:

Chir viét tit (Cum tir day dir)

Mot dang ky hi¢u chir viét tit ciing thuong duge thiy
trong cac van ban tieng Viét 1a nghia cua chir viét tat dugc
dat trong cap ngoac don.

Vi du: DHPN (Pai hoc Pa Néng)

Dang 3:

Chir viét tat ddu cach Cum tir ddy di

Dang biéu dién chir viét tit thir 3 1a chir viét tat va nghia
cf}a né duoc dat cach nhag boi m(f)g ky tu phan cach nhu
dau gach ngang (-) hodc dau hai cham (:).

CNPM — Cong nghé phan mém

Dang 4:

Ngoai cac dang pho blen néu trén, dé thu thap ty dong
chir viét tit chung ta ciing can tip trung xtr Iy céc tai lidu
tleng Viét nhu cgc 1uan van, ludn an. Trong cac tai li€u
dang ndy, chir viét tat thuong duge dinh nghia ¢ dang cac
bang chir viét tat nhu sau:

Bing 1. Bing vi du chit viét tdt

Chit viét tat Cum tir day du
BTCQ Biéu thtrc chinh quy
CNTT Cong nghé thong tin
CSDL Co so dir liéu

CVT Chir viét tit

5.2. Mgt s6 diu hiéu nhin biét chiv viét tit

Dé nhén biét chit viét tit, ngoai nhirng dang ky hiéu chit
viét tit nhu d trinh bay & trén, chiing ta ciing c¢6 thé rit ra
mot s& ddu hiéu nhan biét chir viét tat nhu sau:

Chir viét tat thuong gdm cac ky ty 1a phu am,

Chir viét tit da s 1a cac ky tu in hoa

Chir viét tat c6 thé co chira cac ky tu phan cach

Chir viét tat tiéng Viét khong sir dung cac nguyén

amnhu d, 4 E, O, O, U...
Trén day 1a mot s6 dau hiéu nhan biét chit viét tat qua
khéo sat, tuy nhién cho dén nay dbi véi tiéng Viét chua c6
quy tic thanh 1ap chit viét tat, chua ¢ su thong nhét vé tiéu
chi danh gia chung cho viéc thanh 13p va sir dyng chir viét
tat. Mot trong nhitng Van de d6i véi chir viét tat tiéng Viét
hién nay 1a mot chit viét tit c6 thé mang nhidu nghia, nhiéu
chir viét tit vay muon tiéng nudc ngoai, nhit 1a tiéng Anh.

6. Giai phap nhan biét va thu thap tu dong chir viét tit
6.1. Sw dung phwong phap so khop

Giai phap thir nhat ma chang t6i dé xuét do 1a sir dung
phuong phap so khép toi da (Maximum Matching - MM):
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Forward/Backward hay con goi 1a Left Right Maximum
Matching - LRMM. O phuong phép ndy, ching ta s& duyét
mot doan van ban tir trai sang phai va chon tir c6 nhiéu 4m
tiét nhat c6 mat trong tir dién va ctr thuc hién lap lai nhu
vy cho dén hét cau. Loai trir cac tir don va kép tim thay
trong tir dién, trong sb cac tir don khong ton tai trong tir
dién ma khép véi cac ddu hiéu nhan biét chir viét tit nhu
trinh bay & muyc 5.2 1a cac tir c6 kha nang 1a chi viét tit.

Nhan xét: Giai phap tim kiém chit viét tat theo phuong
phap so khép t6i da khong thuc sy hidu qua do phai so khép
v6i tir dién dé loai cac tir c6 nghia.

6.2. Sir dung biéu thirc chinh quy

Biéu thirc chinh quy rat quan trong va thuong ing dung
trong tim kiém va xir 1y van ban dya trén cac mau dugc quy
dinh. Két hop vé6i cac quy ludt va cdu tao chir viét tat da
phén tich ¢ cac muc 3, 4, 5 ¢ trén, chung ta co thé tao nén
céc mau tinh kiém chir viét tat rat d& dang va xac xuat phat
hién chir viét tit 1a rat 16n.

Vidu: Bleu thie chinh quy @"\((.*?)\)" dinh nghia mau
so khop. tat ca c4c chir viét tit theo dang: Cum tir ddy di
(Chir viét tdt).

Thuit toan thye hién:
Pau vao: Tép van ban
Dau ra: Danh sach chir viét tat
Cac buéc:
1. Tao biéu thirc chinh quy dinh nghia miu so
khop: P
2. Tao db6i twong ciia 16p Regex voi ddi sb 1a cac
mau so khop: R
3. Mo tép dau vao
4. Repeat
- Doc dong van ban tir tép: S

- Thyec hién so khép dé thu thap chit viét tat:
R.Matches(S)
5. Until hét tép

Nhén xét: So véi giai phap thtr nhat, giai phap nay co
téc @6 xur Iy nhanh hon va chinh x4c hon dbi véi cac chit
viét tat ¢ cac dang phd bién. Tuy nhién, do chit viét tat duoc
céu thanh rat da dang, c6 nhiéu chir viét tat khong theo cac
quy luat nhu da phén tich nén s dung phuong phap nay
khong thé nhan biét tat ca cac dang chir viét tat.
7. Xay dung hé thong va két qua thuc nghiém
7.1. M6 hinh hé thong téng qudt

M6 hinh trén biéu dién mot hé thdng téng quat cho phép
thu thap va khai thac chir viét tat. Sau khi thu thap chir viét
tt tir cac tép van ban hodc tir internet, h¢ thong tién hanh
phan tich va trich rat chir viét tat dé cap nhét vao co s¢ dir
liéu chit viét tit. Qua trinh thu thap chir viét tit ty dong nén
¢6 thé khong chinh xé4c, do d6 hé thong phai cung cdp moi
truong cho phép nguoi dung xem lai, chinh stra va cap nhat
chir viét tat. Tur o sO dir liéu chir viét tat xay dung duoc,
ching tdi s& d& xuat hai dich vu khai thac va tmg dung chi
viét tat d6 1a: tir dién cho phép tra ctru chir viét tat tryc
tuyén va chuong trinh tich hop tra ctru va hd tro go tat.

Trong bai bao nay, chiing t6i chi tap trung vao viéc thu thap
va xay dung co so dit lidu chir viét tit. DSi voi cac chuong
trinh tich hop tra ctru va hd trg gd tat chung toi s& dé cap
trong cac bai bao tiép theo.
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Hinh 1. M6 hinh hé thong tong qudat

7.2. Két qud thuc nghi¢m
7.2.1. Giao dién chuwong trinh

Trén co s phan tich cac quy luat cdu tao va ky hiéu chir
viét tat, chung t6i da tién hanh x4y dung chuong trinh trich
rit chir viét tit st dung ngdn ngir 1ap trinh C#. Sau khi
nguoi dung nap mot t€p van ban hodc mot trang web,
chuong trinh s& tién hanh phan tich va trich rat chir viét tat
(Hinh 1). Giai phap nhan biét chir viét tit ma chung toi sir
dung trong chuong trinh nay chinh la giai phap st dung
biéu thirc chinh quy nhu trinh bay & trén.

7.2.2. Giai phap danh gia do chinh xdc cua chuwong trinh

Nhim hd trg kiém ching va danh gia d6 chinh xac ctia
chuong trinh nhan biét va thu thap chit viét tit, ching toi
d3 xay dung mot mé dun thong ké chir viét tit co giao dién
nhu Hinh 3.

Dé danh gia do chinh xac ctia giai phap va chuong trinh
trich rat, chiing toi da xay dung va lwa chon cac tép dau vao
¢ chira dung chir viét tit va ding chuong trinh trén dé
thdng ké sb lwong va hién thi chit viét tit. Qua mot s lan
thir, chiing t6i nhan théy két qua cua chwong trinh trich rat
chir Vlet tat tuong d6i chinh xé4c trong tat ca cac truong hop
chir viét tit duoc ky hiéu khép véi cac mau tim kiém ma
chung t6i di dinh nghia dung biéu thic chinh quy. Tuy
nhién, do chir viét tit c6 ciu tao rat da dang va nhiéu lic
ky hiéu tiy tién trong cac vin ban nén cic mau tim kiém
bang biéu thirc chinh quy da dinh nghia trong chwong trinh
chua thé so khop duoc véi tit ca cac dang chir viét tat.

8. Két luan

Chir viét tat trong tiéng Viét ngay cang tang 1én dang
ké vé s6 luong, da dang vé ky higu, nhiéu chir viét tat c6
nhiéu nghia khac nhau. Chinh vi the ngudi dung thudng
gip kho khin trong viéc doan chir viét tit hodc hiéu nhdm
nghia, nhét 12 ngudi doc 1a nhitng ngudi nuée ngoai dang
nghién ctru van ban tiéng Viét hodc nhitng ngudi khong
thudc linh vgc ma van ban dang trinh bay.

Déi v6i cac ngdn ngit khac nhu tiéng Anh, tiéng Phap. ..,
hién nay da c6 cac hé thong cho phép tra clru chir viét tat.
Tuy nhién, d6i véi tiéng Viét, chung ta van chua tim thay
c4c hé théng tra ctru chir viét tit hodc hd tro gd tit. Dé xay
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dung duogc cac h¢ théng nhu vay, viéc dau tién chung ta can
phai thuc hién do6 1a nghién ctu va xay dung mét co s¢ dir
liéu chir viét tat twong doi day du. Bai b4o nay ching toi da

dua ra giai phap thu thap va xay dung co s dir liéu chir viét
tat. Trong cac cong bb tiép theo chung t6i s& trinh bay két
qua thu thap cling nhu viéc khai thac két qua do.

Trich Rait Ch Vil Tht

Tac gid Hguyiin Vién Hug
Dia chi 64 - Hoang Van Thai - Ba Nang
54 didn thoal 05113631325
Danh sach CVT tim dwge Tiog An
CHPM - Cong nghé phiﬂ mim =

LATS - Luan an tién 57

BTCQ . Biéuw thirc chinh quy

CNTT - Céng nghé théng tin [
CHTTATT . Céng nghé théng tin va Truydn |

CSOL - Cor ser dir ligu b ]
CVT . Chib vidt it :
KHECH - Khoa hoc va Cdng nohé | =
NSD - Nguedrl sir dung f
HOTCSDL - Hé quan tri cor i diF lidu -

APl - Application Arogramming Interface
HTML - HyperText Markup Lanquage
M5 . Microsoft =

Luw

Hinh 2. Giao dién chuong trinh trich rit chit viét tit

Dwimg diin ngudn dir lidu E:My DataiMastenCNCOPRGEProCVT\Danh 84 |

o

B iir tp CVT

B0 bir Websile

- Chgn Loal CVT -

Thaat

Tim Kig€m, Théng Ké Chir Viét Tat

Cac doan van ban chira CVT

Buing din déntép ElMy Data\r.mstehcm\cmpnes\pmc‘u'r\timkie:] (

[=]

Tim

J [

Thoat |

_Tham khao va nghién clru cAc tai liéu [5],[9],[10] tai nhan thay rang CVT dwoc tao 1Ap dudi cac dang thirc sau: -

Wi du: i

- KCNC = Khu Céang nghé cao ‘E‘

_BHYT = Bao hiém y té B B |

_Bdi v cdc CVT qua nhidu ki tw, ching ta od thé két hop wéi chik s, Ky tw, ddu gach nganag (-)... d& tao nén

CWT.

Wi dus

_ 54T = S& Thang tin va Truyén thing

_ LBz = Li&n doan laoc ddng

_ KCN&CXK = Khu Céng nghiép va Ché xuét

= CMNH-HEH = Cdng nghiép hda, hién dai haa

Wi e s

Bang thdng ké CVT
Tén CVT Dién gidi 24 lrong Higu suat

3 KCHNC Khu Céng nghé& cao 1 0.001824818 %
BHYT Bao hiém y té 1 0.001824818 %
TLTK Tailigu tham khao bl 0.001824818 %
PCCC Phéng chay chira chay 1 0.001824818 %
LATS Ludn an tién =T 1 0.001824818 %
ANBT An ninh didu tra bl 0.001824818 %

#*

Tdng =0 tir trong tép timkiemovt. doc 12 548 tir

Cd 6 CVT trong tép timkiemaovt.doc, hidu sust sl dung 0.0109489 %

Hinh 3. Giao dién chirong trinh thong ké chit viét tit nham hé tro kiém chimg va danh gia
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