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NHUNG KHO KHAN KHI HQC MON “DAN NHAP NGU AM -

AM VI HQC”

CUA SINH VIEN NAM 2 KHOA TIENG ANH, TRUONG PAI HQC NGOAINGU -
PAI HQC PA NANG
SOME DIFFICULTIES OF SOPHOMORES OF DANANG UNIVERSITY OF FOREIGN
LANGUAGE STUDIES IN LEARNING “ENGLISH PHONETICS AND PHONOLOGY”

V6 Lé Ha Giang, '"Nguyén Thi Di¢u Thw, 'Nguyén Thi Tinh Tric, 2Nguyén Thi Thanh Thanh
1Lép 13CNA0Y, Truong Dai hoc Ngoai ngir, Pai hoc ba chng
2Trwong Dai hoc Ngoqi ngit, Pai hoc Da Nang

Toém tat - C6 mot quan niém phd bién rang nhitng moén chuyén
nganh ngoai nglr thuwdng khé va ly thuyét kha nang né. Diéu nay
thwe s anh hudng khdng nhd dén tam |i clia hau hét cac sinh vién,
dién hinh I sinh vién n&m 2 chuyén nganh tiéng Anh, Trwong Dai
hoc Ngoai ngi¥ - Pai hoc Da Nang trong qua trinh tiép can mén “Dan
nhap ngl¥ am — Am vj hoc”. Vi vay, bai viét nay sé tap trung lam rd
nhitng kho khan ma sinh vién thuwong gap khi hoc mén hoc, ddng
thoi dé xuét cach khéc phuc van dé. Nhom tac gia bai viét tién hanh
khao sat trén 100 sinh vién ndm 2 Khoa Tiéng Anh v& nhiing vén dé&
lién quan t&i qua trinh hoc mén “DAan nhap ngl¥ &m - am vj hoc”, két
qua cho thy con kha nhiéu sinh vién hoc yéu mén nay. Bé xuét rat
ra la nén giao cho sinh vién lwong bai tap nhiéu hon. Hi vong nhivtng
giai phap duoc tdng hop trong qua trinh nghién ctru sé gidp sinh vién
htrng khéi trong hoc tap va dat két qué cao hon.

Tir khéa - sinh vién ndm 2 chuyén nganh tiéng Anh; mén Dén' nhap
nglr am - am vij hoc; khoé khan; thye trang; cach khac phuc van de.

1. Pat vin dé

C6 thé noi, kho khan 16n nhit cua sinh vién Khoa Tiéng
Anh, Truong DPai hoc Ngoai ngit - Pai hoc BPa Nang (DPHNN
- DHDN) trong viéc rén luyén k¥ ning noi dén tir giai doan
trude khi vao dai hoc boi “ky ning noéi tiéng Anh 1a mot
trong nhiing ki nang tuong ddi méi so voi chuong trinh hoc
tiéng Anh & bac phd thong” [1]. Mudn dat hiéu qua trong
giao tiép, cach phat 4m dugc coi nhu 1a mot nhan t6 quan
trong giup nguoi nghe co thé hiéu ding nhing gi ma nguoi
n6i mudn truyén dat. Do do, tir ndm 1, sinh vién Khoa tleng
Anh d3 duoc 1am quen v6i mon “Luyén 4m”. Va dé tiép tuc
chuyén sau hon vé van dé phat &m, hoc phan “Dan nhap ngir
am - Am vi hoc” (DNNA — AVH) duogc dua vao giang day
cho sinh vién nam 2 Khoa tiéng Anh, PHNN - PHPN. Hoan
thanh t6t hoc phan nay ddng nghia véi viée kién thic ngi
am ctia sinh vién duoc cai thién dang ké. Tuy nhién, qua két
qué khao sat so bo khong chinh thirc, phan 16n sinh vién déu
cho ring day la mot mén hoc kho, nhung rat it ai tim ra giai
phép hay cach khic phuc cho nhimg khé khin d6. Chinh vi
thé, tam Iy chan nan khi hoc, truot dai khi khdng hiéu rs phan
kién thirc chuyén mon, va diém sb thap trong cac bai kiém
tra danh gi gitra va cudi ky la nhiing hé qua hién nhién. Tur
tinh cap thiét cua van dé, bai bdo ndyduogc thuc hién nham
tim ra nhitng kho khén thuong gap cua sinh vién nam 2 Khoa
Tiéng Anh, PHNN - bHDN dé tir 46 tim ra phuong huéng
giai quyét t6t nhét giup cac ban hoc mén nay hiéu qua hon.

2. Giai quyét van dé
2.1. Muc dich nghién ciru

- Nhém tim hiéu nhimg kho khin ctia sinh vién ndm 2 khoa
Tieng Anh DPHNN - BPHDN khi hoc hoc phan DNNA - AVH,;
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- Tur két qua nghién cuau, bai viét s& dua ra mot sb cac
giai phap giup céc ban sinh vién hoc bd mén DNNA - AVH
hiéu qua hon.

2.2. Péi twong khdo sdt

- Sinh vién ndm 2 Khoa tiéng Anh, DHNN - DHDN.
2.3. Phwong phdp nghién ciru

Dé tién hanh thuc hién dé tai nay, chung t6i di dya trén
hai phuong phép dinh tinh va dinh luong. Dya vao cong cu
nghién ctru la phi€u dicu tra phat cho 50 sinh vién ndm 2
Khoa tieng Anh DPHNN — DHDN. S6 liéu duoc thu thap,
xu ly theo phuong phéap thong ké toan hoc. Nhém nghién
clru dya vao thong tin dinh lugng nay lam co s¢ d¢ phan
tich va binh ludn nhﬁfr}g van dé lién quan dén viéc hoc mon
DNNA - AVH cua do6i twong sinh vién néu trén.

2.4. Co 56 Iy thuyét
2.4.1. Ban chat ciia ngit am - am vi hoc

“Ngtr am hoc va am vi hoc 1a 2 linh vyc phu thudc co lién
quan lan nhau. Ngir &m hoc nghién ctru cac thudc tinh am
thanh ¢4 tinh chit loai; 4m vi hoc nghién ciru (va sir dung)
cic mau am thanh tao ra y nghia. Ngir &m hoc quan tam dén
viéc nghién clru cac am t6, qua trinh tao san 4m thanh, va
qua trinh thdm nhan am thanh cling nhu qua trinh truyén &m
thanh. Am vi hoc nghién ctru ban chat tin hiéu ngon thanh
trong mot bdi canh giao tiép cu thé cia mot cong dong nguoi.
Ngoai ra, Am vi hoc con nghién ctru vé tién trinh cia mot
ngdn ngit, mdi 4m vi trong mot ngdn ngir cu thé” [2].

2.4.2. Vai tro ciia mén DNNA - AVH doi véi sinh vién chuyén ngiv
. Theo Forel va Puskas (2005), nhing tri thirc khoa hoc
veé mat nglt am giup ich rat nhicu trong viéc hoc phat am
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chuén, viét chinh ta, phan tich cach t6 chirc am thanh cta
mot tac pham, ... V&i ngudi hoc ngoai ngir, kién thic ngit
am - am vi rat can cho viéc tiép thu nd mot cach cé ¥ thir,

“nghién ctru vé am vi hoc dem dén cho sinh vién cai nhin
sdu sdc vao cach tri 6c con nguoi hoat dong.”; “nghién ctru
vé ngit Am cua mot ngoai ngir con cung cap cho ngudi hoc
mot kha ning tot hon ca dé nghe va dé stra chita nhiing 13i
thuong gap. Bén canh d6, b mon nay trinh bay rd rang co
chu phat am cua tat ca 4m t6 (trong tleng Anh), gitip sinh
vién van dung vao viéc phat 4m chuan hon” [3].

3. Két qua nghién ctru va binh luin
3.1. Phén tich va ddnh gid két qud nghién ciru
3.1.1. Bdc diém nguoi hoc

Tit ca sinh vién déu dugc tiép can véi mon tiéng Anh
trong thoi gian hoc trung hoc hay phd thong. Trai qua ki thi
dai hoc, cac ban chi duoc kiém tra kién thire vé ngit phap
hodc doc hiéu. Vi thé, viéc giao tiép bang tiéng Anh chua
thuc su du’qc chﬁ trong. Mat khéc, chi c6 34% sinh vién dén
tir thanh pho, s6 con lai dén tir néng thon (66%). Nhiing sinh
vién den tir ving nong thon thuong ¢ it dieu kién thuc hanh
noi tieng Anh hon nhing sinh vién dén tir thanh pho bicu
ndy cling anh hudng khong nho dén viéc tiép can véi bd mon
nghién ctru vé cau thanh &m nhu m6n DNNA - AVH.

3.1.2. Mirc do luyén tdp ky nang cua sinh vién

Phan 16n sinh vién nim 2 Khoa tiéng Anh DPHNN -
DHDN déu y thirc dwoc ring luyén 4m 1a mot phan rit quan
trong (74,5 % rdt quan trong; 25,5 % quan trong va 0%
khong quan trong ldm). Tuy nhién, khoang thoi gian sinh
vién sir dung hang ngay cho viéc luyén 4 am van chua thye
sw hop 1y (Bang 1). Cu thé, bén canh mot sd it cac ban danh
nhiéu thoi gian cho viéc luyén am (2,2% danh 1 tiéng;
16,6% tir 30 phiit dén 1 tiéng), c dén 46,8% sinh vién danh
rat it thoi gian cho viée luyén tdp nday. Dang chi y 14 40,4%
sinh vién khong hé luyén tap.

Diéu nay ciing anh huéng khong nho dén kién thirc vé
nglr &m - am vi cua sinh vién.

Bing 1. Thong ké thoi gian danh cho viéc luyén am
hodc luyén noi tieng Anh

Thoi gian danh cho Yiéc luyén am hodc luyén noi Tilé %
tieng Anh :
Khong luyén noéi hing ngay 40,4%
Tir 15 dén 30 phit 46,8%
Tir 30 phut dén 1 tiéng 10,6%
Trén 1 tiéng 2,2%

3.1.3. Kho khan trong viéc xac dinh muc dich cua moén hoc

Theo két qua thu dwoc tir phiéu didu tra, _sau khi hoan
thanh xong hoc phan nay, da s6 sinh vién van khong biét
dugc dau 1a muc tiéu va chuan dau ra cia moén DNNA -
AVH. Chi hon m¢t ntra sinh vién (53%) nhan dinh va hiéu
chinh x4c muc tiéu ciia mén hoc. S6 sinh vién con lai khong
rd dau 12 muc tidu that sy cta hoc phan nay (Bang 2). Cu
thé 1a 19% cho rang day chi 1a mot mén hoc nghién ctru
dac diém va co cAu phat 4m cia con ngudi; 17% con lai
thién vé rén luyén k¥ ning phat am chudn ma bo qua ly
thuyét phan nghién ciru cach cdu tao va van hanh cia cac

don vi 4m thanh trong mot ngon ngir. Chinh vi hiéu sai muc
tidu, qua tap trung vao thuc hanh ma lo 1a 1y thuyét hodc
ngugc lai cling 1a mot bét loi khién cho két qua hoc phén
nay khong dugc nhu mong doi.

Bdng 2. Théng ké vé viéc sinh vién xdc dinh muc dich mon hoc

Xac dinh muc tiéumén hoc Ti 1€ %
1. Nghién ciru dic diém va co cAu phat dm ctia conngudi | 19%
2. Nghién clru cach cAu tao va van hanh cua cac don
A PO : 11%
vi &m thanh trong mgt ngén ngir
3. Luyén k¥ ning phat 4m chuin 17%
4.Caulvaz 53%

3.1.4. Khé khan khi tiép cdn gido trinh giang day mén
DNNA - AVH

Theo nhan dinh cua sinh vién khi duge hoi vé do phu
hop ctia gido trinh thi ¢6 10,7% cam thiy rat phu hop;
72,3% phi hop va chi c6 17% thdy chwa phii hop. Bén canh
do, co6 62% sinh vién da cai thi¢én dugc kha nang phat am
va nglr di€u trong cau nho viée hiéu cach ciu tao va van
hanh cta cac nhém am. Mit khac, c6 thé nhan thiy ring
van c¢6 mot s it sinh vién cam thdy déy 1a gi4o trinh chua
phtl hop. Nhimng cam nhén riéng d6 da gay tro ngai vé mit
tam 1y cho cac ban khi tiép can véi bd mén nay.

V6i cam nhén rang day 1a mot mon hoc khé, 87% gido
vién da gioi thiéu thém céc trang web va phin mém tu hoc
cho sinh vién. Nhung viéc ty ban than mdi sinh vién c6 tim
hiéu thém hay khong ciing ¢6 nhitng anh hudng nhat dinh
dén qua trinh tiép can mén hoc (76,6% khong hé nghién
ctru thém sach v, website hay phan mém tu hoc, trong khi
chi ¢6 s6 it (23,4%) tim hiéu thém kién thac vé linh vyc
kién thuc nay. Do la Iy do tai sao trén 70% sinh vién nhan
dinh day 1a mdt mon hoc kho.

3.1.5. Khé khan khi tiép nhén ngén ngit sir dung trong
giang day

Trong qua trinh giang day, gido vién thuong truyén dat
kién thirc bang Tiéng Anh (68%) va chi 32% béng tiéng
Viét. Str dung tiéng Viét trong gidng day c6 thé ¢ “gitp gidm
di mot sb tré ngai vé mat tam 1y” [4] khi tiép can véi
mot lugng kién thirc chuyén mén 16n nhu trong gido trinh.
Tuy nhién, d6i véi bo mén DNNA - AVH danh cho sinh
vién chuyén ngit, tiéng Anh st dung trong giang day déu
¢6 nhitng vu, nhuoc diém.

- Vé ru diém: Gitp cac ban thyuc hanh nghe béng tiéng
Anh thuong xuyén hon, thong qua tleng Anh dé hiéu bai.
Tir d6 ¢6 thé nang cao hidu qua hoc tiéng.

- V& nhuoc diém: Kho tlep can bo mon DNNA - AVH
thong qua mot ngon ngir khac, din dén viéc hiéu 16 sau sic
bd moén nay con han ché.

Vi day 1a mén hoc nghién ctru vé ngir am - 4m vi hoc
nén viéc gap nhiéu tir ngir chuyén nganh 1a diéu khong thé
tranh khoi. Trong sb 68% gido vién truyén dat bang tiéng
Anh, co 40,5% gido vién giai thich cac thuat ngit va tu
chuyén moén; 23,5% thinh thoang giai thich va chi 4%
khong giai thich gi vé cac tir chuyén mén do.

Ngoai ra, ban than sinh vién van chua hinh thanh y thie
tu nghién ctru bai trude khi dén 16p. So vai 40,4% “khong
doc bai, chi 1én 16p nghe gido vién giang” va 40,4% “doc
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bai trude nhung khong tra nhimg tir chua biét” thi con s6
19,2% “doc bai trudc va tra tit ca tir moi” 1a qua nho. Diéu
d6 khién cho viéc ghi nhé bai khé khan hon.
3.1.6. Kh6 khan trong cach gidi quyét bai tdp DNNA - AVH

Huéng tot nhat gitip sinh vién lam quen v6i cac dang
bai tap va hinh thirc kiém tra la lam nhiéu bai tap trong khi
hoc. Bén canh 70% sinh vién cho rang ho duoc cung cap di
bai tap d¢ ghi nhd kién thirc ngit Am, thi khong it ban (30%)
cho rang bai tap duoc giao 1a qua it, anh huong khong nho
dén kha nang hiéu bai va nim kién thirc. Bén canh do, tuy
da cung cap day du luong bai tap, Kkét qua cua cac bai luyén
tap van chua cao, ching to kién thirc vé ly thuyet cua cac
ban van con mo hd va chua viing vang. Cu thé, ddi voi
nhiing bai tap xac dinh cau tra 10i ding thi c6 dén 29,8%
chon giai php hoc thudc long cdu hoi va cdu tra loi Vi
khong hiéu hoan toan phan 1y thuyét (Bang 3).

Bing 3. Cdach gidgi quyét cac cau héi trong bai kiém tra

Cau hoi xac dinh “dinh nghia diing” trong bai tdp | Ti 16%
Hiéu va dich duoc tit ca 4,2%
Khéng hiéu 1im nhung van biét dap 4n dung 66%
Hoan toan khong hiéu va hoc thudc long ca cu hoi | 29,8%
va dap an dung

Ngoai dang bai tip xac dinh cau tra 101 dung, nhiing cau
hoi lién quan téi “Béang phén loai phuong thirc va cach thirc
phat am cta phu 4m” va “Bang phén loai cdc phat am
nguyén dm” chiém 35% - mot con s6 khong hé nho so tong
s0 cau hoi trong mét bai klem tra chi vdi 2 bang phan biét
(dwa vao bai kiém tra mdu - gido trinh “English Phonetics
and Phonology” tr. 63-68) [5]. T4t ca cac ban sinh vién déu
thira nhan hai bang phan loai trén déu kho hoc Vi ¢6 nhidu
thuat ngit. D6 1a 1y do khién cho céc ban sinh vién cam thay
“bang phan loai phuong thirc va cach thirc phat 4m cia phu
am” kho thudc hon (chiém 70%) so vé6i “bang phan loai
céc phat 4m nguyén 4m” (chiém 30%).

3.2. Tém tit két qud nghién civu

Qua nhiing khao sat, nghién ctru, chung ta thay rang sinh
vién nam 2 Khoa tiéng Anh DPHNN - DHDN gip khong it kho
khan trong viéc hoc mén DNNA - AVH. Nhiing kho6 khan nay
di tir viée xdc dinh muc tiéu mén hoc con han ché, nén ting
kién thirc chua viing chde, thiéu dau te thoi gian cho viéc hoc
va luyén tdp, gido trinh va tai liéu hoc kho tié}) thu,... Bén canh
do, cdc ban con thiéu ky ning lam bai tap, tinh than tw gidc
hoc tdp kém khién cho két qua khi lam bai tap bd mén nay
khéng cao. Tt nhitng kho khan trén, bai nghién cuu s€ dua ra
nhiimg dé xudt nham cai thién két qua bdo mén va gép phan
tang tinh himg thi cho cac ban sinh vién nim 2 Khoa tiéng
Anh, DPHNN - PHDN khi hoc mén DNNA - AVH.

3.3. Nhitng dé xudt nham khdic phuc khé khdin trong viéc
hoc bp mon DNNA - AVH

Theo két qua ctia cudc khao sat da tién hanh, ching t6i
cho rang du véi bat ki 1i do gi thi nguoi hoc ludn dong vai
tro quyét dinh t&i két qua hoc tap cia chinh ban than minh.
Dé khac phuc nhitng khé khan nay, sinh vién can nhan thirc
duogc cac kho khan ma ban than minh gap dé c6 cach hoc
hiéu qua, va tim ra hudng giai quyét nhitng van dé minh

mic phai. Nhitng dé xuét dugc chung t6i tong hop va dwa
ra sau day s& phat huy hiéu qua néu dugc ap dung mot cach
dung dén va nghiém tuc.

Piu tién sinh vién phai hiéu & duge muc tiéu cia moén
hoc, tir 6 tim ra phuong phap thich hop dé ap dung. Vi du
nhu: phai doc bai trudc khi dén 16p dé ndm duoc kién thire
chinh. Viéc nay cong voi sy gidng day cua thay c6 s& gitip sinh
vién chu dong ghi nh¢ 1au hon kién thire mon hoc va tao nhiéu
thoi gian dé thay c6 giai dap thic mac. Hon nira, sinh vién nén
tra tir ving chuyén nganh trong gido trinh va ghi cha lai ki
cang vind s€ giap ho lam quen vdi bai giang va tiép thu duoc
kién thirc ngir &m bang tiéng Anh. D4i vai nhiing kién thirc
khé can dao sau, sinh vién c6 thé trao doi song ngir dé hiéu bai
16 hon. Nhur vay thong qua do, ki ning tiéng Anh cta sinh
vién dugc van dung va trao ddi mot cach dang ké. Quan trong
hon nira 13 phai lam bai tdp thuong xuyén, dac biét 1a sau khi
vira tiép thu kién thirc & 1p, day 1a cach gitip sinh vién hé
thdng lai kién thirc mot cach khoa hoc. Sinh vién ciing nén vén
dung sang tao kién thirc dé cai thién kha nang phat 4m va ngi
diéu trong giao tiép. Chung toi tin rang véi sw ham hoc hoi, cd
gdng ctia sinh vién va su giang day nhiét tinh cia thiy co, viéc
hoc tap t6t bd mon nay la diéu hoan toan co thé dat dugc.

Cubi cung 1a viéc tim kiém thong tin va tai liéu bén
ngoai. Sau day 1a mot sb trang web va sach hay ban c6 thé
tham khao:

Tedpower.wk hoac ted.co.uk

www.phon.ucl.ac.uk

English Phonetics and phonology Peter
(Cambridge University Press)

Phonetics and Phonology - A brief introduction
(Raymond Hickey  English Linguistics University of
Duisburg and Essen)

Roach

4. Két luan

Véi viée diéu tra, danh gia nhitng kho khan va dua ra
nhitng giai phap khic phuc, bai nghién ctru nay gop phan
nang cao két qua day hoc bd moén va ting tinh himg thu cho
sinh vién nim 2 Khoa tiéng Anh DPHNN - DPHDN. Hon
nita, tinh thyc tién trong gidng day cling nho d6 ma nang
1én mot tam cao mai. Chlng tdi tin rang két qua cua bai
nghién ctru s& con duge tng dung rong rai chung cho tit ca
sinh vién chuyén ngir.
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