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Tom tat - Da N&ng 1a thanh phd co6 thé manh rat I6n vé xay dung
ven bién phuc vu cho cac muc dich du lich, phat trién kinh té - xa
héi. Tuy nhién, bén canh nhL”mg loi thé va cac mat tich cuc, thi
viéc xay dung cac du an ven bién ciing ton tai mét sé van dé bét
cap. Néu khong cd cac bién phap xay dwng phu hop sé anh
huong Ién dén hiéu qua lau dai ctia dw an. Cé nhiéu mé hinh co
thé st dung @& danh gia hiéu qua cla cac dw an d6. Bai bao nay
nghién ctru mé hinh bao gém céac chi tiéu danh gia dwoc dung dé
danh gia hiéu qua cla cac du an xay dung ven bién Da Nang
bang cach ap dung phwong phap IPA, tir do sé cd cac bién phap
dé xuét nhdm hoan thién, nang cao hiéu qua cac dy an trén,
hwéng dén sy phat trién bén virng.

T khoa - Dy an ven bién; quan ly hiéu suét; xay dwng; Da
Nang; phat trién bén virng.

1. Pit van dé

Trong thoi gian hién nay, cac du an xay dung ven bién
ctia thanh phd Pa Ning 1a mot trong nhing loai dv an thu
hut dwoc nhiéu vén dau tur trong va ngoai nudce, dong gop
vao viéc thuc ddy tong von dau tu trén dia ban thanh ph.
Céac dy an ven bién chu yéu dugc xay dung phuc vu cho
qua trinh phat trién du lich, thu hat hang triéu lugt khach
dén vé6i thanh phd mdi nam, gip cho ba Nang tr& thanh
mot trong nhimg diém dén hap dan nhat ca nudce, gop
phan vao cong cudc dbi mai, phat trlen kinh té - xi hoi,
quang ba hinh anh, nét dep mang dam séc thai bién.

Tuy nhién, bén canh nhiing du an hiéu qua, dat chét
luong, ciing con khong it cac du an gip nhimg rai ro, ddi
mit v&i cac van dé anh huong dén 6 nhidém khong khi, 6
nhim méi trudng, gy ra cac hién tuong xo6i 16 b bién,
thay d6i ting dia chit bién gdy nguy hiém & cac bai tim,
hay nghiém trong hon c6 thé 1a cac sy ¢d lién quan dén an
toan lao dong, tinh mang con ngudi... Vi vdy, viéc nghién
clru dé xudt mot mo hinh bao gom nhitng chi tiéu ding dé
danh gi4 hidu qua cua du 4n xdy dung ven bién la cén
thiét, tir 46 chung ta s& dua ra cac bién phap dé xuat nhim
hoan thi¢n, nang cao hi¢u qua cta cac du an xay dung.

Da Néng c6 rat nhiéu loi thé vé bién: Hai mat giap bién,
duong bo bién dai 74km bao tron thanh phd, sé hiru mot
trong nhig bii bién dep nhat hanh tinh. Sy phat trién xay
dung ven bién khong chi vé& qui md ma con 1a phat trién vé
chat Iugng, do d6 thu hut nhiéu hon cac nha dau tu dén véi
xdy dung ven bién Pa Ning. Thuc véy, ching ta hau hét
mdi chi tap trung vao hi€u qua qua trinh khai thac tao ra loi

Abstract - Da Nang City has great strengths in coastal
construction, to meet the demands of tourism and socio-economic
development. However, besides the advantages and the positive
aspects, the construction of coastal projects also has some
negative issues. Without appropriate construction measures, it
will greatly affect the long-term effectiveness of the project. There
are certainly many models to assess the effectiveness of such
projects. This paper studies a model which contains evaluation
criteria used to evaluate the effectiveness of coastal construction
projects in Da Nang by applying IPA (Importance — Performance
Analysis) method, from which we will propose measures to
improve and raise the effectiveness of these projects, orienting to
sustainable development.

Key words - Coastal project; performance management;
construction; Danang city; sustainable development.

nhuan cua du an sau khi hoan thanh, con chua that sy chu
trong vao céc chi tiéu lién quan dén viéc thi cong cac du an.
Pa Ning la trong diém cia khu vyc mién Trung — Tay
Nguyén, 14 cira ngd quan trong ciia dat nude, trong do la
qué trinh phat trién viing ven bién. Vay trong xay dung cac
du 4n ven bién, cac chi tiéu nao la quan trong trong viéc
danh gia hiéu qua cta cac dy an trén, nghién clru nay s€ tim
hiéu, x4c dinh, va phén tich rd hon tim quan trong cia cac
chi tiéu danh gia do, tr d6 dua ra mot mo hinh danh gia véi
céc chi tiéu pht hop, dam bao cho sy phat trién 6n dinh va
lau dai ciia xay dung ven bién.

2. Tong quan vé cac chi tidu danh gia hi¢u suét dy 4n

Nghién ctru duoc thuc hién thong qua viée két hop
tham khdo céc tai li€u nghién ctru trudc day, tham khao y
kién tir cac chuyén gia trong linh vyc lién quan trong viéc
lwa chon déi twong khao sat, két hop 14y két qua tir viéc
khao sit y kién cta dbi tugng d6. Cac tai liéu sir dung
tham khao dé rat ra cac chi tiéu dung phén tich trong bai
nghién ctru chu yéu dén tir cac nghién ciru nude ngoai va
hién nay, van chua c6 nhleu cac nghién ctru trong nude vé
viéc danh gia hi¢u suit cac du an ven bién, loai dy an
dang rét phat trién & viing ven bién mién Trung Viét Nam,
dic biét 1a TP Pa Nang. Chinh vi vy, tic gid quan tim
dén cac yéu t6 dic trung, tir d6 xay dung bang cau hoi
khéo sat cac chuyén gia, cac bén lién quan trong linh vyc
xdy dung ven bién ¢ dia ban TP Pa Ning dé d& xuét mot
md hinh danh gia hiéu suét phu hop ddi vdi cac cong trinh
ven bién. Bang 1 trinh bay co s¢ hinh thanh céac chi tiéu
danh gi4 dugc thiét ké trong bang cau hoi khao sét.

1 The University of Danang - University of Science and Technology (Pham Nguyen Ngan Hanh, Truc Thi Minh Huynh)
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Bing 1. Téng quan nghién civu vé qudn 1y hiéu sudt di an
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3. Phuong phap nghién ciru

3.1. Co sé Iy thuyét va phwong phdp nghién ciru

Bai b&o nghién ctru tmg dung phuong phap phén tich
hiéu sudt — tdm quan trong (Importance Performance
Analysis - IPA). M6 hinh IPA vé& mirc d6 quan trong va
mirc d6 thue hién duge dé xuat béi Martilla va Jame nam
1977. M6 hinh IPA 1a mé hinh do luong chit lugng san
pham doanh nghiép dua vao su khéc biét gitra y kién cta
c4c bén lién quan vé murc dd quan trong cua cac chi tiéu
va mtrc d§ thyc hién cac chi tiéu cua doanh nghiép. M6
hinh nay phéan loai nhiing thugc tinh do luong chét lugng
san pham, cung cap cho doanh nghiép nhiing thong tin bo
ich vé diém manh va diém yéu ciia nhiing san phdm ma
minh cung cép cho khach hang [6].

bé thyc hién mot du an xay dung ven bién, dé hoan
thanh va danh gia dugc mirc d6 hiéu qua cua viée thi
cong, s dung dy an, thi can dya trén rat nhiéu cac chi
tiéu danh gia nhu tién do thi cong cong trinh, chi phi thuc
hién dy an, hiéu qua dén moi truong, 19i nhuan cua du
an,... TAm quan trong cua cac chi tiéu anh hudng dén viéc
danh gia xem du &4n d6 c6 hiéu qua va dap ung duoc cac
yéu cau dé ra hay khong.

Tu viéc tham khao cac nghién ctru trude ddy, tac gia da
d& xuét bang cau hoi gdm 15 chi tiéu danh gia (Bang 2).
Thang do Likert 5 mirc 4§ dugc su dung dé léy y kién mtrc
do déng thuan vé thm quan trong cua cac chi tiu voi cac
gia tri nhu sau: 1 12 hoan toan khong dong ¥, 2 1 khong
ddng v, 3 1a ¥ kién trung lap, 4 1a ddng ¥ va 5 1a hoan toan
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dong y. Bang khao sat gdom 3 phan chinh, bao gdm phan
gi6i thiéu vé tac gia, phuong phap va muc dich nghién ctru;
phén cung cép thong tin ctia cac ddi twong tham gia khao
sat; phan giéi thiéu vé thang do 5 cAp d6 va tra 10i cau hoi.
Cau hoi vi du dugc thuc hién trong bang khao sat: Quy
chuyén gia, anh/chi c6 cho rang chi tiéu Thoi gian/ Chi phi
du an/ Chat luong/... 14 QUAN TRONG cho viéc danh gia
hidu qua cac du 4n xay dung ven bién. Cac ciu hoi khao sat
cho 15 chi ti€u 1a twong tu nhau.
3.2. S0 do nghién ciru

Dua trén luge khao tai lidu, tic gia dé xudt so dd
nghién cru nhu ¢ Hinh 1.

Tham khdo tai liéu vé céc chi tiéu danh gia hiéu qua

cong trinh xay dung

v

Phat trién hé théng cac chi tiéu dya trén cac tai liéu da
nghién curu, 18p cau hoi va tham khao chuyén gia

v

Tién hanh khao sat va thu thap két qua khao sat

v

Phén tich két qua khao sat

v

Danh gia va két luan

Hinh 1. Quy trinh nghién ciu

Bdng 2. Cdc chi tiéu danh gia sur dung trong khdo sat

Trong thoi gian thuc hién du an,
.+ | khong xdy ra tai nan hoac chan thuong
Antoanvasuc | ., ‘. R A
10 . 16n cho nguoi tham gia va cu dan
khoe R 5 . .
xung quanh cong trinh. C6 phuong an
thi cong hop ly trong mua mua bao...
St dung cac cong ngh¢ hién dai va
11 | Cong nghé cai tién cong nghé phuc vu cho qua
trinh thue hién du an ven bién
Hidu qud moi Tac dong dbi v6i moi truong, cu thé
12 | % nq nhu tac dong dén cac bai cat, bai bién,
& khong khi, ... noi thuc hién du 4n
Hoat dong va cach van hanh dy an
13 | Van hanh cta don vi quan 1y, cac bén tham gia
truc tiép vao hoat dong cua cong trinh
Loi nhuan Loi nhuan dat duoc khi du an duogc
14 . N
thuong mai hoan thanh
Phat trién c4 Tﬂ}lh C;I(_) p}gat tl‘*len ky nan% ve fglarryl sat,
15 nhan quan 1y, diéu hanh, thyc hién cta cac )
bén tham gia du an, cong trinh ven bién.

STT | Chi tiéu danh gia M6 ta
o . Tién d6 thyc hién va hoan thanh du
1 | Thoi gian . -
an ven bién
Chi phi cho qua trinh thyc hi¢n toan
2 | Chiphidy an | bd du an bao gom ca chi phi phat sinh
do cac yéu t0 cia cong trinh ven bién
) Céc bén tham gia dam bao dugc chat
3 | Chatlugng Iugng thyc hién cua cac cong trinh
thudc du an ven bién
Su hai long bam bao sy hai long cta cac bén lién
4 | cuacac bén quan tham gia vao du an, gom céac
tham gia du 4n | bén tham gia tryc tiép vao du an
Su hai long Pap ting duge cac yéu ciu ctia ngudi
5 | clanguoi st st dung cong trinh, phu hop moéi
dung truong ven bién.
Muc d6 dap ung cac quy dinh phap ly
Yéu cau phap | lién quan dén du 4n cling nhu muc d§
6 | ly(antoan giai quyet cac van de phap ly khac lién
LDb) quan dén hgp dong, an toan lao dong,
tranh chap (néu co) trong dy an...
Chét Jugng tay Trinh QQ chu}/en moén cua cdc Pen
7 X tham gia dy an ve xdy dung cong
nghé X ‘2
trinh ven bién
A Dap tmg duge cac yéu ciu vé théng
8 Thcing soky s0 ki thuat ctia cac cong trinh thudc
thuat , . L2
cac du an ven bién
Théng sb chirc DAap ne quo‘c cac yeu cau ve thongA
9 o s0 chirc nang cua céac cong trinh thude
ning . . .2
cac du an ven bién

3.3. Phwong phdp xir Iy va phén tich sé liéu

Nghién ctru nay 4p dung téng thé cac phuong phap
sau day dé dat dugc muc tiéu nghién ctru.

- Kiém dinh chit luong thang do biang hé sb
Cronbach’s Alpha [7].

- St dung phan mém SPSS v.20 dé tinh toan hé s6
Cronbach’s Alpha, trén co s¢ d6 danh gia vé d¢ tin cay
cua thang do [7].

- Phén tich gia tri trung binh (MVA: Mean Value
Analysis) cho phép ta x€p hang tdm quan trong tuong doi
cua tlng chi tiéu danh gia [8].

- Phan tich thanh phan chinh (PCA: Principal
Component Analysis).

- Phén tich nhan t6 kham pha (EFA: Exploratory
Factor Analysis) dé rat gon céac chi ti€u thanh céc chi tiéu
quan trong hon [8].

3.4. Phuwong phdp chon méu
3.4.1. Dung lwong mau chinh thirc

Trong qua trinh phan tich EFA, tac gia tham khao dwa
theo nghién ctru cua Hoang Trong va Chu Nguyén Mong
Ngoc [9] ve kich thuéc mau dy kien. Theo do kich thude
mau t6i thiéu 1a tir 4 - 5 1an tong s6 bién quan sat. Bang
khao sat c¢6 15 cau hoi thi kich thuéc mau toi thicu s€ 1a tir
60 - 75 mau.

3.4.2. Phuong phdp chon mdu

Bai nghién ctru 4p dung phuong phap chon mau ngiu
nhién, phan tang ket hop theo cdc ti€u chi bao gom: Vai tro
cong tac, loai cong trinh ven bién, s0 nam kinh nghiém.
3.4.3. Phirong phap thu thép sé liéu

Phuong phap thu thap s lidu dugc thuc hién bing
phuong phap dinh luong thong qua viée phat bang cau hoi
voi kich }huc’rc rpéu 1a 80 phi€u dugc thuc hién ¢ dia ban
thanh pho Pa Nang.

4. Két qua va thao luén
4.1. Péc diém ciia doi twong khdo st

Dé danh gia cac chi tiéu anh huong dén hiéu qua du
an xay dung ven bién tai Pa Nang dugc toan dién va
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bao quat, nghién ctru da thyc hién diéu tra cac dbi tuong
lién quan dén cac cong trinh tai Da Ning. Tong sé phiéu
diéu tra phat ra 1a 80 phiéu, thu vé dugc 74 phiéu, trong
d6 ¢6 08 phiéu bi loai do khong hop 18 va 66 phiéu duoc
dung dé phan tich dit liéu. Thong tin chung ciia cac ddi
tuong khao sat, dugc phan loai theo vi tri cong tac, kinh
nghiém chuyén moén, va loai cong trinh dugc dung cho
danh gia nhan dinh, dugc trinh bay trong Hinh 2.

Vitri cong tac

= Chidautw

u Co quan quanly nha nwée va dautw
vaxay dung

= Nha thau

= Don vi tr van quanly dvan

= BanQLDA (CPT)

= Don vi tir vanthiétké

Kinh nghiém chuyén mon

®<3nim
=3-5nim
5-7nim

=>7nam

Loaicong trinh

® Khachsan, Resort
®Nha &

Céngtrinh céng céng (cong
vién, ...)

= Congtrinh cang, chéng satle
bobien

m Congtrinh duong giao thong

Hinh 2. Pdc diém doi twong khdo sat

Két qua khao sat cho thay, ddi tugng khao sat déu 1a
cac bén lién quan da ting thuc hién cac dy an ven bién ba
Nang. DBong thoi doi tuong khao sat co trinh d§ chuyén
moén cao véi 73% c6 kinh nghiém trén 3 nam lam viée.
Véi trinh d§ chuyén mon nay, ta cé thé nhan thay cac doi
tugng khao sat du nang luc dé tra 161 cac cau hoi cua
nghién ctru dé xuat.
4.2. Kiém tra dp tin cdy ciia thang dé bing h¢ sé
Cronbach’s Alpha

DPé cho théy su tin cdy cua dit liéu thu thap, ciing nhu
déﬂ tin cdy cua thang do ta st dung phan mém SPSS dé
kiém dinh hé s6 nhat quan Cronbach’s Alpha (coefficient
of reliability or consistency).

Cu thé, trong bai nghién ctru nay, tac gia su dung hé
s0 Cronbach’s Alpha dé kiém tra mirc d¢ nhat quan ma

cac muyc hoi trong thang do twong quan v6i nhau (twong
quan gitra cac muc hoi va tuong quan gitra tong diém cua
toan bg cac myc hoi trong bang cau hoi va diém cua timg
muc hoi), két qua nhu Béng 3.
Bing 3. Két qua kiém dinh dg tin cdy ciia thang do
PO TIN CAY THANG PO
Gia tri Cronbach’s Alpha S bién quan sat
0,870 15

Qua két qua kiém dinh chat luong thang do & Béang 3,
ta nhan thiy, hé sé Cronbach’s Alpha tong thé cua cac
bién 16n hon 0,6. Nhu vay hé thong thang do dugc xiy
dung dam bao chét luong t6t v6i 15 bién sb dic trung.
4.3. Phén tich gid tri trung binh vé cdc chi tiéu dinh gid
higu qud dw dn xdy dung ven bién tai thanh phé DPa
Ning

Pé thuén tién cho viéc danh gia va dé xuét kién nghi,
nghién ctru da sir dung gia tri trung binh dé sap xép cac
chi tiéu danh gia. Két qua duoc thé hién trong Bang 4.

Bing 4. Tong hop cdc tiéu chi theo thir tir gid tri trung binh

Tiu chi Xép Gid tri Dj lgch

hang trungbinh  chuan
3 Chét luong 1 459 0,744
Thoi gian 2 4,44 0,879
2 Chi phi dy 4n 3 4,39 0,802
15 Loinhuan thuong mai 4 4,38 0,799
6 ‘o "Lég)phép y@n g 421 0,755
13  Hiéu qua moi trudong 4,15 0,808
11 An toan va sirc khoe 411 0,646
5 igu}(‘;lslgr(‘i flga 8 4,05 0,666
14  Van hanh 9 4,02 0,644
e 9 am osw
9  Thong s k¥ thuat 10 3,97 0,525
10 Théng sb chic nang 11 3,95 0,509
7  Chét lugng tay nghé 12 3,80 0,706
12 Céng ngh¢ 13 3,77 0,652
8  Phat trién ca nhan 14 3,71 0,602

Qua bang tong hop trén, ¢ thé thay, bién do dong
thudn cac chi tiéu tir 1 dén 5 giup cho ngudi dénh gia thé
hién dugc rd rang quan diém danh gia ciia minh ddi véi
chi tiéu duogc khéao sat. Gia tri trung binh cua cac chi ti€u
dugc danh gia nim trong khoang tir 3,71 dén 4,59, do
phan tan coa dir liéu thé hién qua d6 léch chuén & muc
khong cao (cao nhit 1a 0,879) cho thdy vé téng quat,
nhitng ngudi tham gia khao sat hoi tu quan diém dong
véi nhitng tiéu chi dua ra.

4.4. Phén tich nhén t6 kham phd (EFA)

Phan tich nhan t6 kham pha lan 1 ta s& loai 1 bién 14.
Van hanh vi bién nay c6 gia tri FL nho hon 0,5. Tién hanh
phén tich kham pha 1an 2 véi 14 bién con lai va gia tri h¢
s6 tai nhan t6 dwgc thé hién & Bang 5.
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Bing 5. Két qua gid tri hé s6 tdi nhan 16 coi 1a cac chi s6 mang tinh phan 4nh hodc quan trong va
Hé sb tai nhan t6 dugc dua vao goc phan tu thu IV va II tuong ung.
STT Chi tiéu E: Loadi
(Factor Loading) 480
1 Thoi gian 0,825 _ 80 | 3 e
Chi phi dy 4n 0,868 g 440 2 e * &
Chiit lugng 0,684 € 420 Be |y S
4 Su l}éi long cua cac bén tham gia 0,698 £ 400 - . s o " el0 v
dy én g 330 " i 8
5 Su hai long ctia nguoi str dung 0,851 2 360
6 Yéu cau phap 1y (an toan LD) 0,732 'a":- 340 -
7 Chit luong tay nghé 0,761 © 320 -
8  Phat trién c4 nhan 0,862 3.00
9 Thong 6 k¥ thuat 0723 0500 0550 0.600 0650 0.700 0.750 0.800 03850 0.900
10  Théng sd chic nang 0,780 HE 6 tai nhin tb (Factor Loadings)
11 An toan va strc khoe 0,777 -
12 Congnghé 0574 Hinh 3. M6 hinh IPA danh gid hiéu suat
N L ' du dn xdy dung ven bién
13 Hiéu qua méi trudong 0,712 Nohien cfru s& tho di sau phan tich 04 chi tie
uu
15 Loi nhuin thuong mai 0.765 ghién clru s€ tap trung di sau phan tic chi tiéu

4.4.1. Kiém dinh tinh thich hop ciia EFA

_Trong Bing 6, két qua hé¢ s6 KMO = 0,718 thoa man
dicu kién 0,5 < KMO < 1, nhu vay phan tich nhan to
kham pha 1a thich hop cho dit li¢u thyc te.
4.4.2. Kiém dinh twong quan ciia cdc bién quan sdt trong
thude do dai dién

Trong Béang 6, két qua cia kiém _dinh Bartlett’s la
476,810 voi mire ¥ nghia Sig. < 0,05. Diéu nay chung to dir
liéu dung dé phan tich hoan toan thich hop. Nhu vy, céc
bién quan sat c6 tuong quan tuyén tinh v&i nhan t6 dai dién.
Bdng 6. Két qua kiém dinh KMO va Bartlett

Hé s6 KMO 0,718
) Chi binh phwong xép xi 476,810
Kiém dinh Béc tu do 91
Bartlett T
Muic y nghia 0,000

4.5. Phan tich tim quan trong 2 chiéu

Phan tich tam quan trong hai chiéu 1a mot k¥ thuat c6
ngudn goc tir phan tich hiéu suat quan trong, thuong dugce
su dung de do luong hoat dong dich vu, cac chi s6 quan
trong va xep hang hi¢u suat [2] Trong nghién clru nay,
phan tich tam quan trong hai chiéu da dugc sir dung dé do
ludng tdm quan trong va tinh phan anh cta cac chi tiéu
danh gia hiéu qua cong trinh ven bién Pa Ning. Biéu db
duéi day cho thiy, két qua cua phan tich tim quan trong
hai chiéu, hé s tai nhan té (FL) duoc biéu dién theo truc
toa d6 x va gia trj trung binh (Mean) duoc biéu dién theo
truc toa do y.

Nhimg chi sé twong tng cho cac chi tiéu co gia tri
trung binh va hé sé tai nhan t6 cao hon so v6i mic trung
binh dugc coi la rat quan trong va mang tinh phan anh cao
hon nim trong goc s thir I. Nhimg chi s6 ¢6 gia tri trung
binh va hé s tai nhan t6 thadp hon so véi mic trung binh
duogc coi la it quan trong va it mang tinh phan anh hon
nam trong goéc % thu III. Cac chi s6 thé hién hé sb tai
nhan t6 cao nhung gi tri trung binh thip, hodc thé hién
gi4 tri trung binh cao nhung hé s6 tai nhan t6 nho, dugc

danh gia trong biéu do trén thudc goc V4 thir nhat — c6 gia
tri mean va FL cao hon trung binh, mang tinh phan anh
cao va ¢ vai tro rat quan trong trong mo hinh danh gia
hiéu suét cua cac du an ven bién TP. Pa Ning.

- Chi tiéu thir nhat “Thoi gian” (1) (mean = 4,44,
FL=0,825). Chi tiéu nay cho thiy, tim quan trong cao
nhét cua tién do thuc hién va hoan thanh du 4n, khi ma
cac dy 4n ven bién chiu nhiéu tac dong 16n cia diéu kién
ty nhién. Néu tién do khong dugce dam bao co thé s& anh
hudng dén chat luong cua vat liéu xay dung, tir d6 sé anh
huéng dén hidu qua cua du 4n xay dung.

- Chi tiéu tha hai “Chi phi du an” (2) (mean = 4,39,
FL=0,868). Chi phi trong qua trinh thyc hién dv an ké ca
chi phi phat sinh do cac yeu to clia moi trudong ven bién
anh huong truc tiép hay gian tlep dén du an, co the xem la
mot trong nhitng chi ti€u quyet dinh dén hiéu suit dy an
ven bién. Khi chi phi dugc dam bao, s& 1a tién dé dé cac
chi tiéu khac nhu tién do thyuc hién hay chét luong cua dy
an duoc dam bao.

- Chi tiéu thtr ba “Lgi nhudgn thwong mai” (15)
(mean = 4,38, FL=0,765). Chi tiéu nay cho thiy, cac bén
lién quan chu trong dén lgi nhudn ma minh nhin dugc sau
khi hoan thanh qué trinh thi cong dy an. Qua trinh thi
cong du an bi 16 vén va khong dat dugc udc tinh loi
nhuan mong mudn ciing lam giam murc d6 hiéu qua cia
qua trinh thi cong.

- Chi tiéu tht tu “An toan va sirc khoe” (11)
(mean =411, FL= 0,777). Chi tiéu nay cho thdy, su quan
tam dén van d& an toan va sirc khoe trong lao dong khong
chi v6i cac bén lién quan truc tiép tham gia vao du 4n ma
con quan tim dén cé cac tac dong do du an gay ra voi dan
cu va moi nguoi xung quanh. Khi thuc hién qua trinh thi
cong du an, khong c6 tai nan hay chan thuong cho cac ddi
tugng trén (dac biét trong mua mua, bao).

- Ngoai ra, chi tiéu “Sw hai long ciia ngwoi sir dung”

(5) co6 céc gid tri mean = 4,05, FL = 0,851, tuy da thudc
goc V4 thir IV nhung van 1éch rét it so v6i goc Y tha L. Chi
tiéu nay mang tinh phan anh tuong dbi cao, dong thoi van
¢6 mot tim quan trong nhat dinh trong mé hinh danh gia



ISSN 1859-1531 - TAP CHi KHOA HOC VA CONG NGHE - DAl HOC DA NANG, VOL. 19, NO. 5.2, 2021 43

hiéu sudt du 4n ven bién ma tac gia nghién ctru. Co thé
théy, viéc van hanh dy an, cong trinh ven bién sau khi
hoan thanh qua trinh thi céng can phai dap ung dwoc cac
nhu ciu nhét dinh ctia nguoi st dung. Ngudi sir dung
cang hai 1ong thi hiéu suat ciia du an, cong trinh d6 cang
dugc danh gia cao.

5. Két luan

Nghién ctru da khao sat va xac dinh tam quan trong
clia cac chi tidu dugce dé xuat trong mé hinh dung dé danh
gia hiéu qua trong qua trinh thi c6ng cong trinh ven bién
TP Pa Nang. Dong thoi dé thuan tién cho viéc phan tich
két qua va d& xudt, kién nghi, nghién ctru di v& biéu do 2
chidu dya trén gia tri hé s tai nhan t6 va gia tri trung
binh. Trén co so nhiing két qua nghién clru, tic gia deé
xuit mot s6 khuyén nghi nhim gép phan nang cao hi¢u
qua trong qua trinh thi cong cac du 4n ven bién Pa Nang:

- Trong thi cong cac cong trinh xay dung ven bién do
ddc diém tu nhién va thuong co nhiéu don vi tham gia, ¢
nhiéu hang muc, ching loai cong trinh vat tu thiét bi khac
nhau va mang dic thu riéng cua cong trinh, cho nén can
phai thiét 1ap hé thong bao dam chit lwong va tién do xay
dung. Hé thong bao dam chét lwong phai dugc tt ca cac
don vi tham gia xay dyung tuan thu chap hanh.

- Bén canh d6, can c6 cac ké hoach, bién phap kiém tra,
ra soat, chon lya nhiing chu déu tu, tr van quan ly dy an, tu
van giam sat... di diéu kién, c6 nang luyc. Tap trung, ning
cao trinh d6 cua cac yéu td lién quan dén con nguoi nhu
trinh d6 chuyén mén, cac ky nang vé quan ly, giam sat, co
kinh nghiém diéu hanh céc du an x4y dung ven bién.

- Chu déu tu, giam st cia chii ddu tu 13n nha thdu can
kiém tra, ra soat k§ cang cac thong sé ky thuat, thong sb
chtrc nang cta dy an trong qua trinh xay dung. Pac biét 1a
dam bao chiu dugc cac tac dong cua khi hau, moi truong
ven bién. Pam bao khong co sai sot vuot mirc cho phép
anh huong dén an toan lao dong trong thi cong du an.

- Nha thau thi cong phai ¢ cac bién phéap bao vé, bd tri
thiét bi, trang bi phu hop dé ddm bao an toan lao dong cho
nguoi lao dong va nguoi dan xung quanh dy an (dac biét
trong mua mua, bao).

- Pon vi van hanh giam sat chat ché viéc van hanh cua
cac du 4n, cong trinh ven bién nhim déap tmg duogc t6t cac
nhu cu cua khach hang, ngudi st dung. Xay dung cac du
4n, cong trinh phai mang tinh thuc t& cao, vira phuc vu t6t
cho con nguoi, vira gop phin tao nén cac giatri vé bién cta
TP Da Ning ma khong gy nguy hiém dén cac diéu kién tur
nhién.

- V& mat phap 1y, can ¢ thém cac qui dinh vé xur Iy
cac hanh vi xdy dung dy an 1am anh huéng dén moi
truong bién, anh hudng dén két ciu ty nhién cua dat, cat,
céc cdng trinh khac xung quanh du an.

- Pé xuit thém cac qui dinh vé viéc ap dung phuong
phap quan 1y, thi cong cong trinh phu hop, t6i wu hoa kha
ning ctia ngudn nhan lyc, thiét bi, dia thé, dia hinh, diéu
kién tu nhién va theo dic thu ciia xdy dung ven bién tai
thanh phé Da Néng.

Vvé y nghia thyc tién, mo hinh danh gia hiéu sudt du 4n
xdy dung ven bién tai TP Pa Ning dong mét vai trd quan
trong. NO gitp cac bén tham gia du 4n c6 co sé dé dua ra
duoc chién luge phu hop, xem xét xem cac chi tiéu nao la
nén tang dé cac dy an xay dyng ven bién dat duoc hiéu
sudt cao nhit, dap tmg duoc cic yéu cau va muc tiéu dé
ra. Nhing dé xuat trén phan nao gitp cac bén tham gia du
an 1én duogc cac ké hoach co ban, tir d6 ho c6 thé tap trung
phat trién cac chi tiéu quan trong anh hudng dén hi¢u suét
ctia du an ven bién, dong thoi co thé xdy dung duoc mot
chién Iugc 1au dai hudng toi su phat trién bén viing cua
x4y dung ven bién tai TP Pa Néng.

Céc nghién ciru trong tuong lai can phén tich & hon
vé sy twong quan lan nhau giita cac chi tiéu, mo rong
pham vi khao sat giup hoan thi€n mo6 hinh danh gia hi¢u
suit ciia cac du an ven bién sat véi thue t& va co tinh ung
dung cao khong chi ¢ tai TP Pa Nang ma con tng dung
dugc cho cac du an ven bién khéc tai Viét Nam.

Loi cam on: Nghién ctru nay duogc tai tro boi Quy Phat
trién Khoa hoc va Cong nghé - bai hoc Ba Nang trong dé
tai c6 ma so B2019-DN02-65.
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