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Tém tit - Trong bai bao ndy, nhom téc gia trinh bay mot cach tong
quan c4c van dé lién quan dén khai niém, phan loai, cich xac dinh
thi cbng va xac dinh tu ddng céc tin gia. Dac biét, nhoém tac gia da
trinh bay hai k¥ thuat dugc Gmg dung rong réi hién nay do la ky thuat
hoc may va ky thuat hoc sau. Hai k¥ thudt ndy déu dua trén phan
tich n6i dung ban tin va buéc dau da mang lai nhiing két .qua tich
cyc. Tuy nhién, day la bai bao mang tinh chat nghién ctru tong quan
nén nhém tac gia chi dimg & mirc tong hop, phén tich, nhan dinh va
trinh bay lai nhimg két qua nghién ctru di c6 trude do. Pong gop
chinh trong bai b4o nay Ia chi ra dugc nhiing thach thirc va hudng
nghién ciru sép dén cho tiéng Viét trong linh vyc phat hién tin gia.

Tir khéa - Tin gia; phat hién ty dong; mang no-ron; hoc may; hoc
sau

1. Pit van dé

Thoi gian qua, trén mang Internet, déc biét la cac trang
mang X& hoi, xuat hién mot s6 tai khoan gia mao, ding cac
thdng tin khong kiém chung lién quan dén nhiéu cha dé vé
chinh tri, dich bénh, thién tai, khi tugng thiy van, mé tin di
doan, quang cao sai sy that... Viéc nay gay hoang mang, xao
tron, anh hudong 16n dén doi séng sinh hoat cta ngudi dan.

Pé chén chinh tinh trang trén, By Thong tin va Truyén
thdng da khai truong cong thong tin tiép nhan phan anh,
cong bd tin gia, ra mat dau sO tiép nhan phan anh tin gia.
Theo d6, cong thong tin tiép nhan thdng béo tin gia c6 dia
chi tén mién www.tingia.gov.vn, do Trung tam Xir ly tin
gia Viét Nam (VAFC) truc thude Cuc Phat thanh - Truyén
hinh va thdng tin dién tir cia B6 Thong tin va Truyén thong
quan ly. C&c nhiém vy, chirc nang ctia Trung tdm xir ly tin
gia Viét Nam gdm: Phéi hop céc co quan chirc nang dé
thAm dinh, cong b tin gia; Panh gi4 xu hudng thong tin
chia sé, twong tac 16n dé dén nhan canh bao tin gia; Tiép
nhan, phét hién, thim dinh, gan nhén tin gia; Cong bé thong
tin xac thuc; Hudng dan cach nhan biét, phong tranh, d6i
pho véi tin gia. Trung tdm tap trung vao céc linh vyc thong
tin nhu sau: Chinh sach, phép luat; Kinh té, tai chinh; Linh
vuc y té, san pham y té lién quan dén strc khoe con ngudi;
Thién tai, dich bénh; An ninh quéc gia, trat tir an toan — x&
héi; Tai khoan gia mao; Puong link Itra dao; Cac linh vuc
khac (https://tingia.gov.vn).

Tuy nhién, viéc phét hién tin gia ¢ Viét Nam hién nay
duoc thyuc hién hoan toan tha cong boi con ngudi, nhu triét
Iy hanh dong dugc cong bd ciia VAFC "Tin gia do con

Abstract - In this paper, the authors present an overview of issues
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ngueoi tao ranén chi ¢6 duy nhdt con nguwéi méi 6 thé nhdn
biét va xir Iy duwoc tin gia".

C6 rét it cac nghién ctru vé phat hién tin gia duoc cong
bd boi céc tac gia trong nude. Bai bao [1] trinh bay céch
tiép can phét hién tin tic gia mao trén céc trang web mang
x& hoi (SNS - Social Network Sites), bang phuong phép
tong hop céac dic diém ngon ngit dwoc sir dung PhoBERT.
Bai béo [2] trinh bay vé nhimng nhiém vu dugc chia sé trén
ReINTEL bao gém ba giai doan: Khéi dong, thir nghiém
cong khai, thir nghiém riéng tu lién quan dén tin gia. Nhimng
két qua nay con hét ste so khai va chua thé &p dung.

Trén thé gidi, cac nghién ciru hién tai thudng két ndi tin
tirc gia mao véi cac thuat nglr va khai niém nhu tin tirc lira
dao [3], [4]. Nhitng thach thac ctia nghién ctru tin tirc gia
bét dau tir viée x4c dinh thé ndo 14 tin tirc gia. Cho dén nay,
khong c6 dinh nghia chung nao dwoc cung cép cho tin tirc
gia mao, noi N6 dugc coi la "mot bai bdo sai su that ¢ cha
y va kho c6 thé xac minh duoc" [3], [5].

Céc ly thuyét co ban vé& nhan thirc va hanh vi cua con
ngudi duoc phét trién trén nhiéu linh vue khac nhau, ching
han nhu khoa hoc x& hoi va kinh té, cung cdp nhitng hiéu
biét vd gia cho viéc phan tich tin tirc gia mao. Nhimg ly
thuyét ndy c6 thé gioi thiéu co hdi mai cho cac nghién ciru
dinh tinh va dinh luong vé dir lidu tin tac gia. Nhing ly
thuyét ndy ciing c6 thé tao diéu kién cho viéc xay dung céc
m6 hinh hop 1y va c6 thé giai thich dugc dé phét hién va can
thiép vao sy phat tan tin tirc gia, ma cho dén nay, hiém khi
€0 san [6] Céc ly thuyét lién quan dén tin tirc tiét 16 cac dac
diém c6 thé c6 ctia ngi dung tin tirc gia mao so véi ndi dung
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tin tirc that. Vi du: Céc ly thuyét ngu y rang tin tirc gia mao
c6 kha nang khéc véi su that & mot s6 diém nhu phong cach
viét hodc s liéu théng ké [7] va céch biéu dat tinh cam [8].

Hién nay, mot s6 nha khoa hoc da dé xuét img dung cac
md hinh mang no-ron va hoc sau (Deep Learning) cho viéc
phét hién tin gia va da thu duoc mot s6 két qua [9], [10].

Gan day, cac nha nghién ciru da két hop nhiéu mé hinh
va phuong phép dé cai thién chat luong cta viéc phét hién
tin gia. Su két hop cia CNN-RNN da dugc chimg minh 1a
thanh cong trong mot sé nhiém vu phan loai va hdi quy, vi
ching c6 kha ning nam bit ca dic tinh cuc b va tuan tu
cua dir lidu dau vao. Vi du, ching di duoc sir dung dé phat
hién cam xuc [11] hodc trich chon c4c dic trung bang cach
két hgp cac md hinh [12].

TOm lai, so v6i Viét Nam, trén thé gisi da trién khai
nghién ctru vé& phat hién tin gia trong vai nim gan day va
bude dau dé xudt dugc mot s giai phap, mod hinh mang lai
hidu qua tét. Tuy nhién, viéc xac dinh va phat hién tin gia
van con 1a mot bi 4n 16n can kham phé, 12 mot hudng
nghién ctru mai cua tri tué nhan tao.

Trong bai bédo nay, nhom tac gia trinh bay tong hop
nhimg két qua dat dwoc trong linh vuc phat hién tu dong
tin gia va chi ra nhing théch thirc can phai nghién ciru giai
quyét trong thoi gian dén, dic biét cho tiéng Viét.

2. Téng quan vé tin gia va phat hi¢n tin gia
2.1. Khéi nigm vé tin gid

Thuat ngit "tin gia" la mot khai niém tuong d6i mai va
cho dén nay van chua c6 mét dinh nghia chung dugc théng
nhét vé tin tirc gia mao hay tin gia (Fake News).

Theo tir dién Oxford "Tin gia 1a thong tin sai sw thdt
dirge phét song hodc xudt ban dwdi dang tin tire nham muc
dich lira dao hodc cb dong co chinh #ri. Tin gid tao ra su
nham lan déang ké ciia cong ching vé cac s kién hién tai.
Tin gia bang né trén phuong tién truyén thong xa héi, dang
Xam nhdp vao cé&c kénh truyén thong chinh”.

Hoc gia vé truyén théng Nolan Higdon da dinh nghia "Tin
tire gid |a ngi dung sai sw thdt hodc gay hiéu lam duwoc trinh
bay dudi dang tin tirc va duoc truyén dat dwdi Cac dinh dang
bao gom truyen thong n6i, viet, in, dién tir va ky thudt so" [13].
Tin tire gia mao ciing d& cap dén nhitng cAu chuyén bia dit c6
rat it hodc khong co su that va kho c6 thé xac minh dugc.
Tham chi rong hon, sau ky bau cir tong thong M§ nam 2020,
ngudi ta dd mé rong ¥ nghia ciia "tin tirc gia" dé bao gom ca
CAc tin tirc tiéu cuc vé niém tin va hanh dong c& nhan cia ho.
2.2. Phan logi tin gid

Céc trudng hop dién hinh cua tin gia bao gdm quang
c4o lira dao (trong kinh doanh va chinh tri), tuyén truyén
cua chinh phu, c&c hinh anh chinh sira hoac dung sai muc
dich ban dau, tai liéu gia mao, ban dd gia, gian lan trén
Internet, cac trang web gid mao va muc tir trén Wikipedia
khong dung su thét,... Tin gia c6 thé gay ra tac hai dang ké
néu moi nguoi dé n6 lira doi. Bé giai quyét mbi de doa nay
d6i v6i chat lugng thdng tin, trudc tién ching ta can hiéu
chinh x&c céc loai tin gia.

C6 rat nhiéu nghién ctru vé tin gia va phan loai tin gia,
mot trong nhitng bdo cdo dugc tham khao va trich dan
nhiéu vé phan loai tin gia 1a cua Claire Wardle [14].
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Hinh 1. Phdn loai tin tirc gid mao

Theo phén loai ndy, cAc tin gia dugc phan thanh 3 nhém
chinh (Hinh 1):

1) Théng tin sai Iéch (Mis-information): Thong tin sai
léch duogc pho bién ma khong ¢ ¥ dinh gay hai. Thong tin
sai 1éch c6 2 loai:

- Két noi sai (False connection): Khi dong tiéu dé, hinh
anh hodc chi thich khéng phu hop véi ndi dung. Vi du nhu
truong hop giat tit dé cau view bang nhiing tiéu dé giat gan
nhung ndi dung khéng phan anh dang vai tén & tidu dé; hodc
str dung hinh anh khéng dung véi ndi dung (chang han cac
anh riing ron hay twoi mét dé thu hat nguoi khéc truy cap).

- Néi dung gay hiéu lam (Misleading content): Str dung
sai théng tin va gay hiéu lam cho nguoi doc. Vi du, noi
dung quang cao hodc trang web ¢ gang danh Iira khach
hang dé truy cép vao cac trang web khong an toan. N6 c6
thé bao gdm ca nhitng ndi dung c6 thé dwoc coi la lira dao,
gian 1an hodc c6 hai cho khach truy cép trang web mot cach
hop ly thong qua cac tuyén b6 khéng ¢6 can cir, vu ddi mién
phi hodc hita hen vé giam gi4, quang cdo gay hiéu 1am va
quang bé cac san pham va dich vy cua bén thi ba.

2) Théng tin gia mao (Dis-information): Pugc tao va
chia sé béi nhitng nguoi ¢6 y dinh gay hai.

- Boi canh sai (False context): Loai thdng tin gia mao
nay duoc str dung dé mo ta ndi dung xac thyc nhung da
dugc diéu chinh lai theo nhimg cach nguy hiém. Vi du, loi
dung su ¢ Formosa xa thai gy ra hién twong cé chét hang
loat tai viing bién khu vyc cAc tinh bic mién Trung, nhiéu
ban tin da 1ong ghép cac y dd chinh tri dé kich dong, chong
pha ché do.

- Ngi dung mao danh (Imposter content): La nhimg ndi
dung sai sy that hodc gay hiéu 14m bang cch sir dung cac
biéu trung ndi tiéng hodc tin tc tir cac nhan vat hodc nha
bao c6 uy tin. Nhu ching ta biét, bd ndo cua con ngudi ludn
tim kiém tir kinh nghiém tich luy duoc dé xac dinh do tin
cay khi tiép nhan mot thdng tin ndo d6. Dya trén kinh
nghiém 12 10i tat tu duy dé gilip chang ta hiéu dugc thé gioi.
Loi dung diéu nay, ngu(‘)i tao tin gia s& tim cach gia mao la
ni dung do nhing c&nhan, to chirc ndi tiéng cung cap hoic
da dugce ho chap nhan. Vi du, & Viét Nam trong thoi gian
gan day, c&c nhan hang da moi cac - nghé sinodi tiéng quang
c4o sai sy that da trg thanh mot van nan va gay kho khin
cho su lya chon ctia khéch hang.

- Ngi dung bi thao ting (Manipulated content): Noi
dung bi thao ting la khi mét khia canh nao d6 cua ni dung
chinh hang bi thay doi. D1eu nay thuong lién quan dén anh
hodc video. Vi du, khi ¢6 tinh dua tin sai su that vé mot vu



ISSN 1859-1531 - TAP CHi KHOA HOC VA CONG NGHE - DAl HOC DA NANG, VOL. 20, NO. 3, 2022 73

tai tiéng (scandal) ctia nguoi nodi tiéng, mot thu thuat
thudng dugc sir dung 1a ghép anh, chinh sira anh gbc theo
dung Y ctia ngudi dua tin dé minh hoa cho ndi dung.

- Ngi dung bia dat (Fabricated content): Noi dung bia
dat la sai 100%. Vi du, vao thang 8 nam 2021, trén mang
x& hoi chia sé véi tc d6 chong mat vé tin mot nguoi bac si
tén Tran Khoa, ngudi ndy chia sé¢ da quyét dinh "nhuong
di chiéc may thé" clia ba me minh dang ding cho mot san
phu dang can. Théng tin nay di kém véi mot 14 thu rat 1am
ly ciia bac si Khoa va nhan duoc sy dong cam 16n tir cong
ddéng mang. Tuy nhién, S¢ Y té Thanh phé H6 Chi Minh
cho biét sau, khi kiém tra c6 du co s khang dinh théng tin
lan truyén vé truong hop mot bac si rut dng tho ciia nguoi
nha dé nhuong may thé cho me con san phu 1a hu cau.

3) Thong tin déc hai (Mal-information): Chia sé
thong tin "chinh hang" nhung véi muc dich gay hai.

- RO 77 (Leaks): RO ri thong tin 12 mot su kién dién ra
khi théng tin bi mat dugc tiét 16 cho nhitng ngudi hodc bén
khong c6 tham quyén. Vi du, trong cac cudc bau cir tong
thdng My hodc trude cac ky dai hoi Pang & Viét Nam
thuong xuat hién rat nhidu cac théng tin dwoc cho 1a ro ri
tir c4c hd so mat va gan nhu khong thé kiém ching. Nhimng
thdng tin nay thuong gay hoang mang va tao ra nhiéu ludng
du luan tréi chiéu.

- Qudy roi (Harassment): La bat ky hanh vi nao, du bang
161 n6i, hinh anh, van ban hay cach khac nhdm muc dich xdc
pham hodc lam nhuc mot ca nhan, té chirc ndo d6. Cung vai
mang xa hoi, cac hanh vi quéy rbi ngay cang tro nén pho
bién va tinh vi. VI du, fanpage cua cac nhan vat noi tleng
thuong lan truyén cac thdng tin nham ha thip céc ddi thu
canh tranh va néng cao hinh anh than tugng ctia minh.

- Gay chia r¢, thu hdn (Hate speech): Nhirng ndi dung
biéu hién qua 151 n6i, vin ban hoic cac biéu hién khéc thé
hién sy cam thu, phi bang mot nguodi hodc nhiing nguoi
khéc. Cac ndi dung gay chia ré, thu han thuong dua trén
mot nhom x& hoi duge xac dinh béi cac thudce tinh nhu
chung tdc, dan tdc, gisi tinh, khuynh hudng tinh duc, tén
gi4o, tudi tac, khuyét tat vé thé chat hodc tinh than.

2.3. Phét hién tin gid

C6 rat nhiéu cach dé chling ta phat hién tin gia va diéu
nay phu thuoc vao nhiéu yéu t6 nhu kién thirc, kinh
nghiém, k¥ ndng phan tich, nang lyc phan doan, tu duy phé
phén,... [15].

Dudi day, nhém tac gia tong hop mot s6 cach thdng
dung ma con ngudi sir dung dé phat hién tin gia trén mang:

1) Kiém tra nguon tin: Kiém tra dia chi web cho trang
dang xem hoac noi phét tan ndi dung. B6i khi, cac trang
web tin tirc gia mao ¢6 thé ¢6 15i chinh ta trong URL hodc
sir dung phan m¢ rong tén mién it thong dung hon nhu
".infonet" hodc ".offer". Viéc xac dinh ngudn gdc phat tan
ndi dung s€ gilp danh gia do tin cdy cua ndi dung.

2) Kiém tra tac gia: Nghién ctru vé tac gia dé xem lidu
chuing cd dang tin cay hay khong. vi du: Tac gia nay co that
khéng, tac gia ¢ danh tiéng tot khong, tac gia c6 viét vé
linh vyc chuyén mén cu thé cua ndi dung phat tan khong?
Dic biét, xem xét dong co clia ngudi viét c6 thé 1a gi.

3) Kiém tra cac nguon khac: Pbi chiéu vai cac co quan
truyén thdng hoic céc t6 chirc uy tin khac cé dwa tin vé cau

chuyén nay khdng? Kiém tra cac ngudn dang tin cay dugc
trich dan trong cau chuyen" Céc hang thong tan chuyen
nghiép trén toan cau c6 cac nguyén tac bién tap va nhiéu
ngudn tai nguyén dé kiém tra thuc té, vi vy néu ho cling
dang tuong thuat cau chuyén, d6 12 mot du higu tot.

4) Duy tri i duy phan bién: Rét nhiéu tin tic gia dugc
viét mot céch khéo 1éo dé kich dong cac phan ting cam x(c
manh mé& nhu so héi hodc tic gian dé thao ting ngudi doc.
Viéc duy tri tu duy phan bién bang céch ty hoi ban than:
Tai sao cau chuyén nay lai duoc viét? N6 c6 dang thiic day
mot nguyén nhan hodc chuong trinh nghi su cu thé nao
khong? C6 phai n6 dang c¢6 lam cho ching ta truy cap qua
mot trang web khac khéng?

5) Kiém tra si thdt: C4c cAu chuyén tin tirc dang tin cay
s& bao gdm nhiéu dir kién nhu dir liéu, théng ké, trich dan
tir cAc chuyén gia,... Néu thiéu nhiing thir ndy, hay dat cau
héi tai sao. Cac bdo cdo co thdng tin sai 1éch thudng chira
ngay thang khéng chinh xéac hoic mdc thoi gian bi thay doi,
vi vdy, chling ta nén kiém tra thoi diém bai bao dwoc xuat
ban va tinh 16-gic cta néi dung.

6) Kiém tra cac nhdn xét: Ngay ca khi bai b4o hoic
video 12 hop phép, cac nhan xét bén dudi cd thé gidp ching
ta tim ra sy that. Luu y, cac lién két hodc nhan xét dugc
dang dé phan hoi nodi dung co thé dugc tu dong tao boi
ro-bdt mang hodc nhimg ngudi duge thué dé dua thong tin
gay hiéu lam.

7) Kiém tra thanh kién ciia ca nhan: Tat ca ching ta
déu c6 thanh kién va nén tranh dé thanh kién 1an &t ly tri
khi danh gi& noi dung bai viét. Phuong tién truyén thong
x4 hoi 6 thé tao ra cac ludng phan hoi bang cach dé xuét
nhitng cau chuyén phu hop véi théi quen duyét web, sé
thich va quan diém hién c6 ciia c& nhan, cong dong. Cang
doc nhidu ngudn va quan diém da dang, ching ta cang c6
nhiéu kha nang dwa ra két luan chinh xac.

8) Kiém tra xem dé cO phdi 1& mét tro dia hay khong:
Céc trang web cham biém rat phd bién va doi khi khong
phai 1Gc nao ciing rd rang moét cau chuyén chi la mot tro
dua hay nhai lai. Klem tra trang web, tac gia bai viét dé
xem liéu chling c6 ndi tiéng véi tAc phdm cham biém hoic
tao ra nhitng cau chuyén hai hudc hay khdng dé hiéu ding
ban chét ctia ndi dung.

9) Kiém tra tinh Xac thuee ciia hinh anh: Hinh anh minh
hoa ma ching ta thiy di kém ngi dung cd thé da bi chinh sira
hodc thao ting. C4c diu hiéu cd thé xay ra bao gdom cong
vénh noi céc dudng thing trén nén by gid xuit hién gon
song, cac bdng la, cac canh 1d6m chdm hodc mau da tréng
qua hoan hao. Ciing nén nhd rang, mot hinh anh c6 thé chinh
x4c nhung duogc st dung don gian trong bdi canh gay hiéu
nhim. Chlng ta c6 thé st dung c4c cong cu nhu Google’s
Reverse Image Search ctia Google dé kiém tra xem hinh anh
¢6 ngudn goe tir dau va hinh anh d6 6 bi thay doi hay khong.

3. Phat hién ty dong tin gia
3.1. Khdi niém

Viéc phat hién tin gia mét cach tha céng thuong lién
quan den tat ca cac k¥ thuét va quy trinh ma mét nguoi co
thé str dung @€ x&c minh tin tirc. Tuy nhién, luong dir liéu
truc tuyén dwoc tao ra hang ngay la qué 16n. Hon nira,
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thdng tin lan truyén tryc tuyén rat nhanh nén viéc kiém tra
thii cdng nhanh chong tré nén khdng hiéu qua va thiéu thyc
té. Viéc kiém tra thi cdng gap kho khan 16n nhéat khi mé
rong quy md xac minh do khoi lugng dir liéu duoc tao ra
qué 16n va nhanh. Do @6, nhiém vu phéat hién ty dong tin
gia 1a mot nhu cau cap bach va quan trong.

Céc nghién ciru trude dy da cho thay su khac biét vé khai
niém ciing nhu sy twong ddng giita nhiéu thuat ngit lién quan
dén “tin gia”. Bén canh do, c4c nghién ctru ciing chi ra cac
phuong phap dé x&c minh tin gia. Tuy nhién, dé phét hién tu
dong tin gia thi can phai c6 cac nghién ciru sdu hon. Cac nghién
ctru hién nay dang tién thém mot budc nira bang cach xac dinh
C&c dic diém hodc chi s6 hoat dong cu thé lién quan dén ban
tin dé trén co so d6 cd thé ma hoé va dwa vao thuit toan hoc
may nham phan biét mot cach dang tin cdy gitra cac loai noi
dung khac nhau duogc gan vai nhan Ia “tin tirc gia mao”.

Heé thong phét hién tu dong tin gia s& gilp Xxac minh mot
tin tirc 12 gia hay that ma khéng can su can thiép truc tiép
clia con ngudi. CO nhiéu k¥ thuat va cach tiép can khac
nhau dugc st dung trong nghién ciru phat hi¢n tin gia. Cac
ky thuat va cach tiép can nay phu thuge vao quan diém va
muc dich truy vét cua ngudi phét trién.

_ Trong bai bao nay, nhém tac gid chi gi6i thiéu huéng
tiép can kha pho bién hién nay la dya trén cac ky thuat hoc
may (Machine Learning) véi cac phuong phap truyen
thong (Naive Bayes, Decision Tree, SVM, KNN) va dwa
trén hoc sau (Deep Learning). Cac phuong phap nay deu
dua trén phan tich noi dung dé du doan tin gia.

3.2. Dwa trén cac ky thudt hoc may truyén thong
3.2.1. Phuong phép

Pa s6 cac nghién ciu theo hudng nay déu sir dung
phuong phap hoc may giam sat (Supervised Learning)
hodc hoc may ban giam sat (Semi-Supervised Learning) d¢
huéan luyén tao m6 hinh nham muc dich phan loai tap dir
liéu va du doan.
MO hinh tong quat ctia hudng tiép can ndy nhu Hlnh 2

| Dir liéu huin luyen [

Hinh 2. M6 hinh hoc may dé phat hién tin gia

Budc dau tién trong md hinh nay Ia giai doan thu thap
tap dir liéu dé xay dung co s¢ dir liéu huan luyén. Trong co
s& dir liéu nay bao gdm cac ban tin da dugc gan nhén la tin
gia hogc tin that. Trong truong hop hoc may giam sat, tat
cé céc dir liéu dung dé huan luyén déu phai dugc gan nhan,
trong truong hop hoc ban gidm sat thi bao gom ca dir liéu
da gan nhan va chua gan nhan.

Giai doan tién xtr ly cho phép str dung céc k¥ thuat xit
Iy ngdn ng tu nhién dé Iénj sach dit liéu, loai bé cac thdng
tin khéng c6 ich va biéu dién lai dir liéu.

Giai doan trich chon dic trung cho phép trich loc
nhirng dac trung ngdn ngir can thiét phuc vu cho viéc phan
loai, nhan dang ndi dung. Trén co s¢ cac dic trung da
trich xuat, thuc hi¢n vi¢c huan luyén theo céc thuat toan
lwa chon dé xay dung md hinh dic trung. M6 hinh nay s&
dugc st dung cho giai doan dy doan mot ban tin la tin gia
hay tin that.

Giai doan dy doan 6 chirc nang db6i sanh cac dic trung
cua ban tin can danh gia véi mo hinh déc trung da tao ra
trong giai doan huan luyén dé quyét dinh xem ban tin d6 la
tin gia hay tin that.

C6 nhiéu thuét todn dugc st dung dé huan luyén va du
doan trong hoc may nhu [16]:

1) Naive Bayes: Thuat todn ndy hoat dong dua trén tiép
can Xac suat va dinh Iy Bayes. NOi mét cach don gian,
Naive Bayes gia dinh rang, mot thudc tinh trong danh muc
nay khéng lién quan gi dén cac thudc tinh khac. Vi du, tréi
cay sé dugc phén loai |a, téo» khi ¢c6 mau do, hinh xoay va
duong kinh gan 8 cm. Bat ké cac thudc tinh nay phu thudc
vao nhau hay cé}c thudc tinh khéc. Thuat todn nay thuong
duogc st dung dé phan loai van ban.

Xéc suat Naive Bayes:

_ PXIOP(0)
P(clx) = T
P(c|X) = P(x1]c) X P(x3]c) X ...X P(x,|c) X P(c)

- P(c|x) 1a xac suét cua ¢ khi biét x. Trong d¢, ¢ 1a cac
16p (nhén) va x la tap cac thudc tinh (dac trung).

- P(c) 1a xéc sudt cua 16p c.

- P(x|c) 1a XAc suat cua x néu biét c.

- P(x) 1a X4c suat cua X.

2) Decision Tree: Cay quyet dinh 1a mot cong cu quan
trong hoat dong dua tren chu tric gidng nhu biéu dd luong
duogc st dung chu yeu cho cac bai toan phan loai. Mi nat
bén trong cua cady quyét dinh chi dinh mot diéu kién hodc
mot "ki€m tra” trén mot thude tinh va viéc phan phénh duoc
thuyre hién trén co so cac diéu kién va két qua kiém tra. Cuoi
cung, ndt 1a mang nhan 16p thu duge sau khi tinh toan tat
ca cac thugc tinh. Khoang cach tir goc dén la the hién quy
ludt phan loai. Chung rat quan trong trong viéc tao ra cac
bién va tinh ning mai hiru ich cho viéc kham phéa dit liéu
va du dodn bien muc tiéu kha hiéu qua. Pay la thuat toan
pho bién nén chi tiét vé thuat todn tham khao tai [16] ciing
nhu céc tai liéu khac.

_ 3) Support Vector Machine (SVM): Day la thuét toan
hé trg phén loai rat pho bién va hiéu qua, ¢ thé &p dung
trong hoc c6 giam sat hodc ban giam sat. Muc dich cua
SVM la phén loai dit liéu thanh hai 16p khac nhau, trong
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trudng hop nady la 16p cac tin gia va 16p cac tin that.
Vé6i mot bd cac mau huin luyén thudc hai thé loai cho
trude, thuat toan hudn luyén SVM xay dung mét md hinh
SVM dé phan loai cAc mau khac vao mot trong hai thé loai
d6. Thuat toan SVM chia hai 16p dir liéu bang mét siéu mat
phang d—1 chiéu khi sb chiéu cua dir liéu huén luyén la d.
Trong d6, w.x—b=0 2 siéu mat phang thé hién su phan tach
dit licu.
x y
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Hinh 3. M6 hinh phan ép bing SVM
4) K-Nearest Neighbors (KNN): M6t thuat toan don
gian duoc sir dung cho ca nhiém vu phan loai va hdi quy.
KNN la mot ki thuat hoc c6 giam sat (supervised learning)
dung dé phan loai quan sét méi bang cach tim diém tuong
ddng gitra quan sat méi nay véi dir lidu san co.

Y tuong cua thuat toan KNN cho rang, nhiing dir liéu
tuong tu nhau sé ton tai gan nhau trong mot khéng gian, tir
d6 cong viéc ctia ching ta 1a s& tim k diém gan voéi dir lidu
can kiém tra nhét. Viéc tim khoang cach gitra 2 diém dir
lidu X, y c6 k thudc tinh c6 thé dua trén cac khoang céch:

- Euclidean: [¥X . (x; — yp)?;

- Manhattan: ¥, [x; — yil;
- Minkowski: (X, (Ix; — yil )q)l/q
3.2.2. Uu diém
Céac phuong phap phat hién tin gia dva trén hoc may dé

phan tich ngi dung c6 mot sé wu diém nhét dinh nhu:

- Dé dang trién khai vi cac giai thudt hoc may da duoc
{mg dung rit nhiéu va di c6 nhiing cai tién, hoan thién nhat
dinh dé dam bao chét lugng tot va thoi gian phén tich ngén.

- Cho két qua kha tot trong truong hop ¢ mot bo di
lidu chét luong va duoc cip nhat thudng xuyén. Viéc phét
hién tin gia chi don thuan 14 thuc hién phan loai nhi phan
vao mot trong hai nhom Ia tin gia hoac tin that.

- Pay 1a huéng tiép can phat hién tin gia dya trén noi
dung nén c6 thé két hop véi cc hudng tiép can khac nhu
phén tich vé lan truyén tin, mirc d¢ trich dan, phan tich hinh
anh... dé nang cao hon d6 chinh xac cta phét hién tin gia.

3.2.3. Han ché

Tuy nhién, phuong phap hoc may c6 mot s6 han ché
can phai tiép tuc nghién ctru, khic phuc bao gdm:

- Phai lién tuc cap nhat dit liéu huin luyén dé diéu chinh

mé hinh vi trong thuc té dit ligu tin tirc thay d6i hang ngay,
hang gio, thdm chi hang gidy.

- Phuong phap nay chi méi dung ¢ phan tich noi dung
ma chua tinh dén céc yéu t6 khac nhu dic diém lan truyén
tin, hinh anh,...

- Phu thudc vao linh vue théng tin nhu chinh tri, dich
bénh, quang cao,... nén can phan loai dit liéu trude de tang
toc do xur ly va do chinh xac.

3.3. Dura trén cac ky thudt hoc sau
3.3.1. Phuong phép

Céc mang no-ron chuyén tiép sdu duoc goi la mang no-
ron truyén thang hodc céc perceptron nhiéu 16p la cac mo
hinh co ban cua hoc sau.

Muc tiéu ctia mang no-ron chuyén tiép 1a 1am gan dang
ham f *. Vi du, y=F*(x) &nh xa dau vao x (input) thanh dau
ra y (output). Mang no-ron chuyén tiép (forward neural
network) dinh nghia mot anh xa y=f(x; b) va tim gia tri cua
cac tham sb b, dan dén gia tri xp xi t6t nhat cta ham f.

M0 hinh téng quét ctia mang no-ron dugc biéu dién nhu
Hinh 4.

Bias

b
1 O— W1

\T Activation
function Output

/

Ty O— W3
Weights

Inputs

Hinh 4. Md hinh mang no-ron
M6 hinh co ban ciia mot té bao no-ron dugc goi 1 té
bao cam thy. Perceptron nhan tin hiéu dau vao x= (X1, X2,
., Xn+1) thdng qua céc 16p chuyén tiép dé tao ra véc-to
W=(W1, Wa, ..., Wn +1). Dau ra Perceptron dugc cho dudi
dang tich v huéng cia trong sé va véc-to, duoc bién d6i
boi ham kich hoat:

output = f(w.x) = f(IIH wix)

Dura trén m6 hinh tong quat ndy, ngudi ta cd thé dé xuét
cac thuat todn hoc sau khac nhau hoat dong tuwong tu nhu
cac thuat toan hoc may. Tuy nhién, cé mot sy khac biét
chinh d6 1a céc thuat toan hoc sau c6 céc 16p dién giai dir
lidu khac nhau. Mang noron nhan tao dé cap dén mang cua
céc thuét todn nhu vay (goi chung Ia Perceptron) [17].

1) Mang no-ron tich chdp

Mang no-ron tich chap (Convolutional neural networks
- CNN) la mang no-ron dic biét dugc st dung dé xur ly dix
liéu. Nhitng dir liéu ndy duoc biéu dién chinh dudi dang
ma trén. Dt liéu trong truong hop phat hi¢n tin gia la tap
hop m vin ban, mdi vin ban duoc xir ly va biéu dién dudi
dang mot véc-to n chiéu. Nhu vay, dir liéu vao s& la mot
ma tran mxn.

Céc mang tich chap niam trong cic mang noron don
gian sir dung tich chép ctia nhiéu dit liéu s6 cd thé co trong
mot trong céc 16p cua ching.
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Khai niém tich chap trong toan hoc dugc dinh nghia la:
S =K+ D)) = X2, =g [(m,n)K (i —
Cac 16p tich chap (convolutional layer) c6 cac tham )
K (Kernel) da dugc hoc d€ tu dicu chinh va lay ra nhiing
thong tin chinh xac nhat ma khéng can chon cac dic trung.
2) Mang no-ron hoi quy
Trong m6 hinh mang no-ron thong thuong, ching ta coi
input Ia cac dir 1iéu doc 1ap, khdng cd moi lién hé vé6i nhau.
Tuy nhién, trong ngon ngir tw nhién thi moi lién hé giira cac
tlr v ngir canh déng mét vai tro quan trong, quyét dinh y
nghia ctia cdu van. Do d6 viéc 4p dung mé hinh mang no-
ron thdng thuong vao cac bai toan Xu Iy ngdn ngit ty nhién
thuong khong dat két qua mong mudn.

Dé khic phuc nhuoc diém nay, ching ta sir dung mo
hinh mang no-ron hdi quy (Recurrent Neural Network -
RNN). RNN coi dit liéu dau vao 1a mot chudi lién tuc va
c6 thu tu (Sequence), nbi tiép nhau theo thir ty thoi gian.
Vi du nhu mét doan van ban c6 thé duogc coi 1a mot chudi
cac tir (words) hodc 1a mot chudi cac Ky tu (character). Tai
thoi diém t, véi dir lidu dau vao x, ta co két qua output 1a
yi. Tuy nhién, khac v4i mang no-ron thuong, y: lai duoc st
dung 12 input dé tinh két qua output cho thoi diém (t+1).
Diéu nay cho phép RNN c6 thé luu trir va truyén thong tin
dén thoi diém tiép theo. M6 hinh hoat dong cia RNN ¢6
thé dugc mé ta trong Hinh 5.

m,j —n)

Yt
o ] hy = gn(Wyx, + Wehe_y + by)
ke ] Whp
w ] Ve = gy(Wyht + by)
I
X

Hinh 5. M0 ta cach xiz Iy ciia mang RNN

Thong thuong ham kich hoat gn dugc sir dung la tanh
con gy c6 thé 1a ham sigmoid hodc softmax tly thudc vao
ting bai toan cu thé.

3) Mang bé nhé ngan-dai han LSTM

Vé mat ly thuyét thi RNN ¢6 thé xir Iy va luu trir théng
tin ciia mot chudi dit liéu véi do dai bat ky. Tuy nhién,
trong thue té thi RNN chi to ra hiéu qua vé6i chudi dit lidu
co do dai khong qua 16n (short-term memory). Nguyén
nhan cua van dé ndy la do vén dé suy giam gradient
(gradient duoc str dung dé cap nhat gié tri cuia ma tran trong
s0 trong RNN va n6 c6 gia tri nho dan theo timg 16p khi
thyuc hién lan truyén). Khi gradient tré nén rat nho (c6 gia
tri gan bang 0) thi gia tri ciia ma tran trong s6 s& khong
duoc cdp nhat thém va do d6 mang Neuron s& ding viéce
hoc tai 16p ndy. Pay ciing chinh 12 Iy do khién cho RNN
khéng thé Iuu trit thong tin cua cac budce thoi gian trude d6
trong mot chudi dir lidu c6 do dai 16n.

LSTM (Long Short Term Memory) la mot mang cai
tién cia RNN nham giai quyét van dé ghi nhé lai gia tri cac
16p trude d6. Viée nhé thdng tin trong sudt thoi gian dai la
dic tinh mac dinh caa chang, khong can phai huin luyén
né dé co thé nhé duge. Tirc 12 ngay noi tai cua nd, mdi nut
mang da c6 thé ghi nhd duge ma khong can bt ki can thiép
nao. Chi tiét vé cach thire xr 1y tai mot nat mang ciia LSTM
duoc mo ta nhu Hinh 6 [17].

G (0 , I c

Xt
Hinh 6. M6 td mét nit mang trong LSTM

Trong do, fi, iy, Ot tuong mg vdi forget gate (cong quén),
input gate (cong vao) va output gate (cong ra).

- Cdng vao: Budc nay s& quyét dinh xem thdng tin nao
can bo di tir trang thai t€ bao. N s lay dau vao la he va x;
r0i dua ra ket qua 1a mot so trong khoang [0, 1] cho moi s6
trong trang thai t€ bao Cr1. Néu 1a 1 no s€ luu trit thdng tin
lai cho sau nay, con 0 s& xo4 toan b théng tin.

Ham f, dugc tinh nhu sau:

fi = o(Wg * x, + Wy x he_; + by)

- Céng vao: Budc nay qqyét dinh xem thong tin méi
nao ta s& luu vao trang thai t€ bao. Viéc nay gobm 2 phan:
Dau tién la su dung mot tang sigmoid dugc goi la “tang
cdng vao” dé quyét dinh gia tri ndo ta s& cap nhép; T1ep
the‘o la mot tang tanh tao ra mot véc-to cho gia tri méi C;
nham thém vao cho trang thai. Sau d6, mang s€ ket hop 2
gia tri do lai dé tao ra mot cap nhap cho trang thai.

ip = o(W*x+W; xh,_; +b;)
C, = tanh(W, * x, + W, *h_; + b,)
Ct=ﬁ*ct—1+it*a)

- Cong ra: Gi’é tri dau ra s& dya vao trang thai té Qéo,
nhung s& dugc tiep tuc sang loc. Dau tién, ta chay mot tang
sigmoid de quyét dinh phan nao cua trang thai té bao ta
mudn xudt ra. Sau do, cung cap trang thai té bao qua mot
hgm tanh dq c6 gia tri trong khoang [-1,1] va nhan né vai
dau ra cta cong sigmoid dé dugc gia tri ddu ra mong muon.

0y = o(Wo *x + W, xhe_y +by)
hy = o * X + tanh(Cy)
3.3.2. Uu diém

Hoc sAu 1a mot dang dic biét ciia hoc may nén c6 tit ca
uu diém cua hoc may nhu da trinh bay ¢ Muc 3.2.2. Tuy
nhién, khi mg dung cac ky thuét hoc sau dé‘phe}t hién tin
gia, ta co the ap dung cac k§ thuat xir ly ¢ nhicu tang twong
ung voi c&c 16p mang thay vi chi xir Iy tuyén tinh nhw cac
k¥ thuat hoc may. Hon nira, cic k¥ thuét hoc sdu cho phép
xu 1y khoi luong dit ligu rat 16n va vi vay rat phu hop véi
phéat hién tin gia trong bdi canh dir liéu gia tang nhanh
choéng hién nay.

3.3.3. Han ché

Véi két qua nghién ctru Qén lic nay, viée img dung hoc
sdu trong phét hién tin gia van gap phai cac van dé nhu doi
véi cac phuong phap hoc may da trinh bay ¢ Muc 3.2.3.

Hon nita, viéc ty phat trién va Ccf:li dat mét hé théng dua
trén hoc sau la kha phuce tap va ton kém. Da so cac thur
nghiém hién nay trén cac mang hoc sdu dugc déu sir dung
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cac bo thu vién sin co cua Google (Keras, TensorFlow),
Facebook (Pytorch, Caffe), Microsoft (CNTK, Gluon),...

Cudi cling, van dé 1am thé nao dé thiét ké mot mang hoc
sau xur ly tich hop cac thong tin dya trén ni dung, phuong
thire lan truyén, van phong,... 1a van con ¢ phia trude.

4. Thuc nghiém
4.1. Ngbn ngi# ldp trinh va moi truong thir nghiém

Dé phat trién cac mo-dun chuong trinh, nhom tac gia
str dung ngbn ngtt 14p trinh Python. Python la ngdn ngi
dugc str dung pho bicn nhat trong Deep Learning va thu
vién Deep Learning dugc chon dé sir dung la Keras.

M@i trudmg duoc chon dé thir nghiém 1& Google Colab
(Google Colaboratory) vi dy la mét dich vu mién phi cua
Google nham ho trg nghién ciru va hoc tap veé tri tué nhan
tao, 6 GPU dé chay cac chuong trinh Python va ho tro
Deep Learning.

bac biét, trén méi truong Colﬂabora,tory c0 cai san Ccac
thu vién Deep Learning phdo bién nhu PyTorch,
TensorFlow, Keras,... Ngoai ra, ta cling co the cai thém cac
th}I vién khac dé chay néu can. Nhom tac gia thyc hién lién
ket Google Colaboratory véi Google Drive dé luu trit va
truy xuat dit 1iéu nén rat tién dé st dung.

4.2. Xay dung phian mém phan logi

Pé xay dung phan mém phan loai van ban tiéng Viét,

nhom tac gia thye hién qua cac budc sau:

- Chuén bj dit liéu (bao gom dir liéu huan luyén va dit
liéu dé thir nghiém viéc phén loai);

- Tién st ly dir lidu;

- Xay dung mé hinh (théng qua viéc huén luyén dé tao
mo hinh va tinh chinh);

- Xy dung phan mém phan loai van ban.
4.3. Chudn bj di¥ li¢u

Dé kiém chimg céc phuong phap trinh bay ¢ trén, nhém
tdc gia da tien hanh thur nghiém voi bo dit liéu gom cac tin
chinh tri (kénh chinh thong lay tir bao Nhan dan, Thong tan
x& va mot s6 bdo khéc; kénh tin gia lay tir mot so6 Blog,
Facebook).

Bing 1. Dit liéu hudn luyén va thir nghiém

Dir liéu huan luyén|Dik liéu thir nghiém

TT Thé loai Tap |Kichthued Tap [Kich thwéo
tn | (MB) | tin | (VB)
1 |Chinhtri (tinthat) | 5.220 | 224 | 7.569 | 32,9
2 |Chinhtri (tingia) | 3.160 | 168 |2.037 | 139
3 |Covid (tinthaty | 1.821 | 81 | 2097 | 10,0
4 |Covid (tingia) | 2553 | 108 |5.277 | 247

4.4. Két qua thiv nghi¢m

Két qua thir nghiém thu duoc d6i vai timg phuong phap
nhu Bang 2.

Bing 2. So sanh két qua thir nghiém

SVM CNN RNN
Linh vuc - . .
: Precision Recall F1-Score Precision Recall F1-Score Precision Recall F1-Score
Chinh tri 0,68 0,67 0,67 0,69 0,68 0,68 0,78 0,77 0,77
Covid-19 0,73 0,51 0,60 0,76 0,55 0,64 0,83 0,65 0,73

5. Mot sé thach thire

Qua nghién ciru cAc tai liéu da cong bd va mot sé cong
cu thir nghiém da 6, nhom tac gia thiy ndi 1én mot sé théch
thirc va d6 ciing 13 nhitng huéng nghién ciru tiém ning
trong twong lai di voi phat hién tin gia, dic biét 1a di voi
tiéng Viét.

- Vin dé vé sweu tdp dir liéu: Mudn ¢6 duge mot hé thong
phét hién tin gia dia trén ndi dung thi truée hét phai c6 bo
dir liéu huén luyén du 16n va duoc cap nhat kip thoi. Tuy
nhién, trong thuc té thi khéi lvong théng tin phat sinh trén
mang & cuc ky 16n va thay ddi theo thoi gian thuc. Vi vy,
viéc thu thap, phan loai va gan nhan cho nhimg dir liéu nay
la mot thach thire 16n.

- Vin dé cdp nhdt lai md hinh ddc trung: Néu cap nhat
thuong xuyén dit liéu huin luyén thi s& kéo theo van dé
phai cap nhat lai md hinh dic trung. Trong truong hop nay
viéc tinh toén va cap nhat lai md hinh dic trung thé nao cho
nhanh va bao dam hiéu qua 13 mot van dé can nghién ctru.

- Van dé thich img ngi dung trén cac tin gia. Cac dbi
tuong phat tan tin gia ngay cang tinh vi va ludn biét cach
viét céc tin gid gidng nhu that. Ho ludn tim céch cai thién
k¥ nang viét tin gia dé qua mat cac hé thong phat hién tin
gia va day 1a mét thach thirec khéng nho can phai vugt qua.

- Vin dé tich hop Cac yéu té dé xac dinh tin gia: Nhu

da thao luan & c4c phan trude, phan tich noi dung chi la
mot trong yéu té dé c6 thé xac dinh tin gia. Céc yéu td khéac
nhu ngudn phat tan tin, cach thirc lan truyén tin, ndi dung
cac binh luan lién quan dén ban tin, vén phong sir dung trén
ban tin,... déu c6 thé 1a cac manh mdi quan trong de Xac
dinh tin gia. Lam thé nao dé két hop duogc cac yéu té nay
khi phat hién tin gia ciing 1a mét van dé quan trong can phai
nghién ctu.
6. Két luan

Trong nhitng nim gin day, su phét trién cua mang
Internet va dic biét 12 mang xa hoi truc tuyén di tao didu
kién thuén loi hon rat nhidu dé moi ngudi giao tiép voi
nhau qua mang. Nguoi ding dé dang chia sé thong tin,
két ndi voi nhitng ngudi khac va cap nhat thdng tin vé cac
su kién dién ra hang ngay. Tuy nhién, cing v&i nhimg tién
ich to 16n thi song hanh véi n6 12 su xuat hién nhiéu van
nan méi, dic biét 1 van nan vé tin gia. Mot luong 16n tin
tc gia trén mang tiém 4n nguy co gay ra nhiéu van dé
nghiém trong trong x4 hoi. Viéc xir Iy van dé tin gia da va
dang thu hat sy chi'y cua nganh cdng nghiép va giéi hoc
thuat nham tim hiéu vé nguon gdc, su phan b, tac hai va
ngan chan ching.

Bai bao mang tinh chat nghién ctru tong quan, nhom tac
gia da trinh bay cAc van d¢ lién quan dén khai niém, phan
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loai, cach xac dinh thu céng va xac dinh tin gia tu dong.
bic biét, nhom tac gia da trinh bay hai ky thut Gmg dung
rong rai hién nay do la ky thuat hoc may duwa trén cac
phuong phap truyén théng va hoc sau. Hai k¥ thuat nay déu
dya trén hoc may dé phan tich noi dung va budc dau da
mang lai nhitng két qua tich cuc.

Tuy nhién, dé xé4c dinh chinh x4c va nhanh mét tin tirc
6 phai la gia hay khéng van con rat nhiéu thach thirc.
Trong thoi gian dén, nhom tac gia s& nghién ciru dé xuat
mdt hé thong xac dinh tin gia cho tiéng Viét, két hop phan
tich noi dung vai cac yéu té khac nhu ngudn gbe phat tan,
phuong thirc lan truyén, van phong....

Loi cam on: Nghién clru nay dugc tg‘;\i tro boi BO Gido duc
va Dao tao thdng qua deé tai c6 ma s6 B2022-DNA-17.
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