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Toém tit - Phan nan 1a mot hanh vi ngudi néi ding dé thé hién
thai d6 khéng bang 1ong véi su vat, su viéc hodc su kién nao do
¢6 tac dong khong tbt, khong hay dén minh. Mic du day 1a mot
hanh vi de doa dén thé dién ciia d6i phuong nhung hanh vi nay
thuong dugc din ra trong cudc séng hiang ngay. Dua trén co sO
thu thap 874 phét ngbn co6 chira hanh vi ngdn ngir phan nan, trong
d6 c6 199 phuong tién thuong dugc su dung khi thyc hién hanh
vi phan nan trong tiéng Nhat trén khéi liéu 1a cac tac phim vin
hoc Nhat Ban, tac gia phéan loai, chi ra nhitng nhiing dac trung
cling nhu vai trd va ¥ nghia ctia chiing trong viéc biéu thi ngi dung
phan nan va muc dich, thai do ciia ngudi sit dung. Nghién ciru nay
hi vong s& dong gop it nhidu cho viéc hoc tap va nghién ciu ngix
dung hoc néi chung va tiéng Nhat néi riéng.

Tir khéa - Phuong ti¢n; hanh vi ngdn ngi; hanh vi ngon ngi phan
nan; tieng Nhat

1. Pit véan dé

Hanh vi ngon ngir phan nan trong tiéng Nhat dugc phét
trién boi cac nha nghién cau tiéu biéu nhu Hajikano,
Tetsuo Kumatoridani va Hiroko Fujimori [1], Ishizuka [2],
Makihara [3]... va trong tiéng Viét, cac nghién ctu vé
nhoém hanh vi nay duoc nghién ciru dudi nhiéu khia canh
da dang khac nhau nhu: Vii Minh An [4] tién hanh phan
tich cau tric va su hanh chire cua cc yéu t tinh théi trong
16i than phién; Lai Thi Minh Bic [5] nghién ctu vé hanh
vi than phién trong tiéng Viét; Bang Thi Mai Hong [6] da
khao séat va nghién ciu vé hanh vi trach méc c6 trong ca
dao Quang Binh...

Tur viéc khao luan céc cong trinh nghién cuu trong va
ngoai nudc, trong bai béo nay, tdc gia dinh nghia hanh vi
ngdn nglt phan nan nhu sau: Hanh vi phan nan 1a mét hanh
vi ngdn ngir ma ngudi noi st dung dé thé hién ndi phién
muon, budn buc, khdng hai long hoic khdng thoa mén cua
minh trudc sy tic dong cua mot su vat hoac su kién nao do
da, dang hoac sip xay ra.

Searle dwa trén 4 diéu kién sau dé nhan dién hanh vi
phan nan:

(1) Piéu kién ngi dung ménh dé: Chi ra ban chat cua
hanh vi phan nan;

(2) Piéu kién chuan bj: Ban than ngudi noi 1a nguoi
trong cudc hoac 1a ngudi ching kién su tac dong cua sy vat,
su viéc gay phan nan;

(3) Piéu kién chan thanh: Nguoi néi thyc sy mong
mudn duogc bay to, boc 16 thai do, cam x(c cia minh trude
su vat, su viéc gay phan nan;
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(4) Piéu kién cdn ban: Ngudi néi tin tuong vao muic do
cua sy vat, sy viéc khién minh phan nan va mong nhan
dugc thai do huong ung hodc dong cam cua nguoi tiép
nhan théng tin [7].

Tir 4 diéu kién nhan dién nay, tac gia s& phan loai hanh
vi & o1 caa hanh vi ngén ngir phan nan va xép hanh vi phan
nan thuoc nhém hanh vi biéu cam.

Phan nan 1a mot hanh vi de doa thé dién cua déi phuong,
tuy nhién trong thuc té hing ngay, hanh vi nay dugc
st dung kha nhiéu giira nhitng ddi tuong giao tiép khac
nhau trong nhitng méi truong da dang. Trong pham vi
nghién cau ndy, tac gia tap trung nghién ctu vé nhiing
phuong tién dugc sir dung khi thuc hién hanh vi ngén ngir
phan nan trong tiéng Nhat dua vao ngudn tu liéu 1a 2 tac
pham vin hoc Nhat Ban cua tac gia Natsume Soseki 12
it % A (Botchan) [8] va &-# I3 CThH2D (Toi la con
meéo) [9]. Theo téc gia, viéc nghién cau noi dung nay céd
vai tro quan trong khong chi trong linh vuc ngir dung hoc
noi chung ma con c6 ich cho viéc nghién ctru va giang day
tiéng Nhat noi riéng.

2. Mt sb khai niém tién dé
2.1. Khai ni¢gm hanh vi ngén ngi#

Li thuyét hanh vi ngdn ngir duoc khoi xudng tir J. L.
Austin véi cong trinh nghién ciau “How to do things with
words”. Dya trén co so ly thuyét hanh vi ngdn ngir cua
J. L. Austin, ngay cang co nhiéu nha nghién cau trén thé
giéi quan tam va nghién ciru vé hanh vi ngon ngu Tai Viét
Nam, tir nhitng nim 70 cua thé ky XX, ngay cang co nhiéu
cong trinh nghién ciru chuyén sau vé linh vuc ngit dung hoc
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nhu DJ Hiru Chau, Nguyén Duc Dan, Nguyén Thién Giap,
Cao Xuan Hao,...

Dua trén ly thuyét cua J. Austin, P& Hitu Chau c6
cach nhin vé hanh vi ngdn ngir (speech acts) nhu sau: “Khi
noi nang, chung ta thut hién nhing hanh déng nhuw ching
ta thuc hién nhitng hanh déng vat ly khéc. Hei, sai, khién,
cau xin, hira hen, cam on, xin 16i, phan nan... la nhimng
hanh dong nhw di, chay, déng cuon vé... Vi la mét dang
hanh déng - hanh déng bang ngbn ngiz - nén néi nang ciing
chiu nhitng quy tdc chung chi phoi hanh déng néi chung
Ciia con nguwoi. Bang loi n6i Ciia minh, con nguwoi lam
thay doi tragng thai tinh than hay vat Iy cia ngioi nghe”
[10, tr.13-14].

Trong Ngir dung hoc (Tap 1), Nguyén Buc Dan cho
rang: “Khi thuc hién mgt phat ngdn trong mét tinh huong
giao tiép cu thé, qua cung cach phét ngén va cau tric cia
né, nguoi néi da thuc hién nhirng hanh vi ngén ngiz nhat
dinh va nguoi nghe cam nhdn duwoc diéu nay. Xay ra hién
twong dé vi cac hanh vi ngén ngir mang tinh chat xa hei,
dwoc woc ché boi xa hgi” [11, tr.220].

Nhur vay, ¢6 thé khang dinh rang hanh vi ngén ngir dong
vai tro quan trong trong viéc giao tiép hang ngay. Hanh vi
nay la mot loai hanh dong dic biét sir dung ngdn ngir nham
tac dong dén nguoi nghe hozc doi tac truyén dat thong diép
cta minh. Bén canh do6, hanh vi ngén nglt con mang tinh
chat xa hoi, vi n6 anh huong dén viéc tao mdi quan hé giira
ngudi ndi va ngudi nghe. Do d6, ¢6 thé ndi rang hanh vi
ngon ngir la mot hoat dong khong thé thiéu trong viéc giao
tiép hang ngay va gén lién vai hoat dong ndi chuyén cua
con nguoi.

2.2. Khéi ni¢m hanh vi ngdn ngi# phan nan

Trong tiéng Nhat c6 rat nhiéu nha nghién ciru da dinh
nghia, khai niém vé hanh vi phan nan (il 2 B).
Hajakano cho rang, phan nan 1a “hanh vi thé hién thai do
truc tiép hoac gian tiép cua ngudi n6i truc mot sy vat, su
viéc kho chiu nao day” [1, tr.128]. Makihara khai niém
rang: “hanh vi phan nan dimg dé b 16 sw khong hai long
ciia minh vé nhing phién mugn ma mét ai dé da gay ra cho
ho” [3, tr.1]. Bén canh d0, Ishizuka dinh nghia: “hanh dong
dung loi néi dé thé hién nhiing trang thai tam Iy cia minh
nhue khé chiu, khong hai 10ng, bdt binh trude tae dong cua
mét su vat, su viéc nao dé” 2, tr.2].

Nhu vay, nhin chung cic nha nghién cau vé hanh vi
phan nan trong tiéng Nhat it nhiéu da co su tuong dong khi
dinh nghia vé hanh vi phan nan. Nhu da dé cap trong phan
dat van dé, dé c6 thé xay dung dwoc nén tang ly thuyét
chung vé hanh vi ngdn ngit phan nan, trong nghién ctu nay,
tac gia thdng nhat khai niém cua hanh vi phan nan nhu sau:
Hanh vi phan nan [a mot hanh vi ngbn ng& ma nguoi noi
sir dung dé thé hién ndi phién muon, budn buc, khdng hai
long hodc khéng théa mén cua minh trude sy tac dong cua
mot sy vat hoac su Kién nao do da, dang hoac sép xay ra.

3. Phuong ti¢n thyc hi¢n hanh vi ngon ngir phan nan
trong tieng Nhat
3.1. Phuwong phadp nghién ciru

Dé c6 khéi ngir liéu vé& hanh vi ngdn ngit phan nan,
nghién ciru da stir dung thu phép thu thap thdng tin. Ngir

liéu vé hanh vi phan nan dugc thu thap tir hai tac pham van
hoc Nhat Ban cua tac gia Natsume Soseki 1a HiH = A
(Botchan) va &34 T&H 2 (T6i la con méo).

Sau khi thu thap xong khéi ngir liéu, thu phéap thong ké
dugc sir dung dé phan loai cac phuong tién duoc sir dung
khi thyc hién hanh vi phan nan. Theo d6, nghién ctru da
thdng ké duoc tong cong 874 hanh vi phan nan. Ngir lidu
tiép tuc dugc phan tich va phan loai dugc 199 phwong tién
dugc st dung dé thuc hién hanh vi phan nan, trong d6 bao
gdém cac phuong tién nhu vi t§ két thic cau, tir ngit théng
tuc, cac bién phép tu tir, cau tric ngit phép va cau ling. Co
thé tom twoc két qua cac phwong tién thuc hién hanh vi
phan nan theo Hinh 1.

Chu trac
ngir phap
22% / _
\ Vi t6 két

Bién phap thucocau

tu tir 50%

5%

Tun
thong tuc

17%
Hinh 1. Phurong tién thup hi¢gn hanh vi phan nan
trong tieng Nhgt

Nhin vao sb liéu bang thdng k&, tac gia nhan thy, trong
199 phuong tién, vi 6 két thic cau 1a phwong tién dugc sir
dung nhiéu nhat dé thuc hién hanh vi phan nan (99 luot,
chiém 50%). Tiép theo lan luot 1a cau tric ngi phap (44
luot, chiém 22%), tir ngar théng tuc (34 luot, chiém 17,1%),
bién phép tu tir (10 luot, chiém 5%) va cau liing (12 luot,
chiém 6%).

3.2. Phwong ti¢gn thuc hign hanh vi phan nan
3.2.1. Sir dung vi t6 két thlic cau

Trong tiéng Nhat, vi t6 két thuc cau thuong xuét hién &
cudi cau nham biéu dat ¥ dinh hodc thai d6 cua nguoi noi.
Diéu nay c6 thé giup ngudi nghe hleu rd hon vé tinh cam
vay niém ma nguoi noi mudn truyen tai. Hay ndi cach khac,
vi t két thiic cau dwoc st dung dé 1am rd hon sy truyén dat
Y niém gitra nguoi noi va nguoi nghe, gidp cho cudc hoi
thoai dat dugc hiéu qua hon.

Trong qué trinh thu thap ngir lidu, tac gia da nhan thiy,
s6 lwong vi té két thuc cau duoc sir dung dé thé hién hanh
vi phan nan kha phé bién trong tiéng Nhat. Biéu nay cho
thy, viéc sir dung cac vi td két thic cau khong chi don
thuan 1 cach thé hién cam xdc ma con cé thé thé hien mot
hanh dong nham truyén dat thong diép ctia ngudi noi dén
nguoi nghe. Khi thuc hién hanh vi phan nan, nhimg vi to
nay thuong la mot trong nhitng phuong tién boc 16 hanh vi
phan nan véi nhiéu cung bac tinh cam khéac nhau. Bén canh
do, viéc sir dung cac vi to két cau khi thyuc hién hanh vi
phan nan khéng chi don thuan la cach thé hién cam xuc
nhu phan nan ma con gitp nguoi noi thé hién duoc y chi
va hanh d6ng ma minh muén truyén dat thong di¢p dén
ngudi nghe, cu thé:
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- Biéu thi cam x(c ciia ngudi noi
Khi két hop vai cac vi tb dung két thuc cau nhu 42,72
Z,0,07... gitp ngudi ndi c6 thé boc 16 nhitng cam xuc,
thai do cua minh. Vi du:
VD 1. toHIL A BHIZebAE TDI,
(Cudc doi chang nhu ¥ nguoi ta mong mudn)
[8, tr.384]
Vi td “9” trong vi du trén thé hién rd hon cam xdc
chan chuong, bat binh cua ngudi noi trudc viéc cude doi
nay that khdng cong bang nhiing ngudi gian ac thi lai duoc
séng rat sung su6ng va ha hé, con nguoi tot thi ludn gap
nhiing diéu khong may, khong nhu minh mong mudn.
- quu thi thai d§, mong muén nhan dwogc sy dong
cam, thau hiéu tir ngwoi nghe
VD 2. BESA, HOFRYIIHE T, . Bk
T&dh,
(Ba biét khong, cai tay Ao D6 do 1a d6 140 1éu. S khon
kiép)
[8, tr.350]
Vi t6 két thuc cau “H va “&%” trong vi dy nay thé
hién sy 0én trach, tuc gian cua Botchan véi ba chi nha tro
vi bi nhan vat Ao Po vu khdng bia chuyén.
- Biéu thi thai dd ngac nhién, mudn xac nhan lai ngi
dung
_ Ngac nhién la mét trang thai cam xuc dugc thé hign
bang thai d§ bat ngo trudc mot diéu gi do la hoac khong
thuong xuyén xay ra. Trong vi du duéi diy, sy ngac nhién
duoc biéu thi bang vi td két thlic cau “72” da dién ta sw ngac
nhién, dong thoi biéu 16 thém cam gidc buc xic khi c6
thong bao giam thoi gian 1am lai nhung lai phai lam nhiéu
viéc hon so véi trude day.
VD 3. B3> T, o &< A TTh, 757,
~ (Giam s6 gio ma sao bao phai lam viéc nhiéu hon
14 thé nao, la nhi)
[8, tr.196]
Viéc sir dung céc vi td nay ciing giup ngudi noi biéu dat
y kien cua minh mét céch rd rang va chinh xéc hon, gitp
ngudi nghe hiéu rd hon vé noi dung va muc dich cta phan
nan. Ngoai ra, viéc sir dung céc vi to ket thic cau cling lam
giam viéc de doa den the dién cua doi phuong, giup xay
dung moi quan hé tot hon giira ngudi ndi va ngudi nghe.
Do d6, viéc st dung cdc vi o ket thic cau trong tieng Nhat
la rat quan trong va can thiét dé thé hién cam xdc va y chi
cua ngudi n6i mot cach rd rang va chinh xac.
3.2.2. S dung cac cau tric ngir phap
(1) Két hop véi “n3%”
M6 hinh 1: Pong tir + 35
VD 4. BNDES>TUNONEFE LALLM T
RTNRNRD
(Nhimng cai diéu, I& ra chinh t6i phai n6i thi ching
lai di tu minh bia ra ma viét)
[8, tr.314]

(2) Két hop vé6i “DIZ”, “<Hi”
M6 hinh 2: X + DIz /< BIC

VD 5. BEBLAERL, Ho 8870t 0 a2 0iiE
DIz,

QAR

(R0 khéo, mét thi sao khéng chon cai viéc khong
mét ma lam.)
[8, tr.389]
(3) Két hop véi “b AN, “HD)
M0 hinh 3: X + A,/ HDH>
VD 6. Ny ZIZBITWIZZ2 BT EDH D,

~ (Céc ngai chau chau ty tim dén ngy trong chin
dém ddy a?)

[8, tr.235]
(4) Két hop Véi “HLATE”, “b D72
M0 hinh 4: X + bATE /bDTZ
VD 7. THLHELLLRWBATEAD,
(Khdng hé dan ong mét chit nao ca.)
[8, tr.124]

(5) Céu trdc cau hoi
M6 hinh 5: Nghi vén tir + X
VD 8. EHR VAN T HELTZDN, Tk
(Sao? Cac anh néi di. Tai sao cac anh nghich
ngom cai tro nay?)
[8, tr.534]

3.2.3. Si dung tir ngir thong tuc (B EHILEREZET S

ES)

Trong tiéng Nhat, khi thyc hién hanh vi phan nan, dic
biét 1a trong cadc méi quan hé than thiét, gan gai thi nguoi
ndi thuong c¢d xu hudng st dung cac tir ngt thong tuc nhu:
JEFE (do dién, do ngu), /75 (dé tién, hén ha), 41 (bi 6i,
Vo liém si), X0JF (dién ro, dién khing), [E1#% (ngu xudn,
ngu ngac)...

VD 9. fuf3MHFRER T R,

(Hiéu céi gi, d6 dé hoi.)
[9, tr.64]

3.2.4. Sy dung céc bién phép tu ter

- St dung thanh ngir, tuc ngir
~ Trong tiéng Nhat, thanh ngit va tuc ngi dwoc sir dung
dé phan anh nhimng thai do, suy nghi va tu tuéng cua ngudoi
dan Nhat Ban trong cudc song hang ngay. Theo Masuoka
Takashi va Takubo Y}lkinori, “thanh ngir Ir’:sl mot cum tur
duoc tao thanh tir nhiéu tir khac nhau, c6 két cau co dinh
va mang mét ngir nghia dac trung. Trong thanh ngit, nghia
cua tir khong dugc phan anh truc tiép trong nghia cia toan
bo cum tur” [12, tr.178]. Ve tuc ngit, hai tac gia nay dinh
nghia “tuc ngi 1a mot cau co ndi dung tuong doi pho quat
va dugc dién dat mot cach ham slic, ngan gon” [tr.9]. T
nh&ng kh,éi njém, dinh nghia vé thanh ngtt va tuc ngir trén,
co the thay rang thanh ngi, tuc ngit thuong la nhimg don
vi ngdn ngir pho bién, thuong duoc sir dung trong giao tiép,
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gidp cho 161 ni thém phan sinh dong va hap dan.
VD 10. [REEMRE LIT H L DB DFEIEEHTEN, &

DIEY, HERIIHER. T T HOF, 2500 0T
QA E A ST AN

(Tl ngay xua, ngudi ta da c6 cau nguu tAim ngwu, mi
tAm ma, nguoi giau thi dén vai ngudi gidu, meo thi dén
v6i meo, diing 1a chi c6 méo méi hiéu dwoc meo thdi.)

[9, tr.94]

Trong phat ngon trén, viéc su dung thanh ngit “[FIZEFE
R (nguu tam ngua, ma tim ma) gidp ta hiéu rd hon nita
thai d6 bat man, chan chudng truge s6 phan cia ngudi noi.

- Str dung bién phap hoan du

Trong giao tiép, viéc sir dung bi¢n phap hoan du mang
lai nhiéu lgi ich cho ngudi n6i. Bang cach su dung cac tu
ngt, hinh anh hogc cau chuyén mang tinh goi nhac, nguoi
noi ¢ thé truyén dat thong diép cia minh mot cach hiéu
qua hon.

VD 11. AHDOBLLO, HEDIH LD TTH
WENEVELIZRBL,
(Thi cha c6 nhitng nguoi dan ba dang so nhu quy
than Omatsu, cong_nwong Pat Ky do6 1a gi?)
[8, tr.345]
“Quy than in” Omatsu hay Pdt Ky 1a nhitng nhan vat duoc
biét dén boi vé dep “nghién nudc nghiéng thanh” va sy doc
&c man ro. Trong vi du trén, khi Botchan sir dung c&ch néi
hoén du “Quy thdn” Omatsu hay Pat Ky nham muc dich
am chi nguoi phu nir ma Botchan dang dé cap dén 1a mot
ngudi tuy xinh dep nhung long da lai khéng tét, vi mot
ngudi dan 6ng khéac ¢6 dia vi cao hon ma roi bo vai chang
trai d3 dinh udc vai minh. Viéc s dung phuong thic nay
gilp cho sic thai phan nan trong phat ngén nay duoc thé
hién rd nét hon.
- Sir dung bién phap so sanh
Trong giao tiép thuc té cua tiéng Nhat, khi muén phan
nan vé mot viéc gi do, ngudi ta thuong sir dung bién phap
so sanh dé mo ta n6 bang céach sir dung mot cai gi o dé so
sanh cac sy viéc, su vat nay vai su viéc, sy vat khac co su
tuong dong tai thoi diém tuong Gmg. Diéu nay giup nguoi
nghe ¢6 thé hinh dung dugc mirc d6 va tinh hudng phan
nan mot cach dé dang hon.

VD 12. AR DL
(Lam nguoi ma khdng thang than nhu cay tre thi

chang hay ho tot dep gi.)
[8, tr.45]
Trong phat ngdn trén da st dung hinh anh cay tre dé
so sénh véi tinh cach thang thin cua con nguoi. Khong
chi Viét Nam ma ngay tai Nhat Ban, noi dén cay tre la
no6i dén sy thang thin, cuong tryc, diing manh va khong
bi khuat phuc nhu cua tre. Vi vay trong phéat ngon nay,
bén canh viéc ting cuong ¥ nghia dién ta ndi dung thi
viéc ngudi noi sir dung phuong phép so sanh con gifip
cho ngudi n6i dién dat rd hon nita thai ¢ mia mai, ché
trach ddi phuong séng ma luon ci, hén nhat thi that su

la dang xau ho.

IZEE TR obofELIR,

3.2.5. Sir dung cau ling (£ T+1/2)

Trong tiéng Nhat, khi ngudi néi muébn 16 cam xdc caa
minh, nhung lai ¢ &nh hudng dén thé dién cua dbi phuong,
vi vay, ho thuong khong néi hét cau ma “bo hig” phat
ngdn cua minh khi néi. Trong van viét, viéc bo ling cau
duoc thé hién bang dau «......".

VD 13. {72 5t Bl <Rz ZBiihi72 & T
(Kiéu dau hon léo, thay gido vién méi dén 1a tuong...)
[8, tr.54]

Céc nha nghién ctiu cho rang, nguoi Nhat kha mién
cudng dé boc 16 nhimg suy nghi va cam xGc cia minh vi
ho lo s¢ ¢6 thé 1am ton hai dén d6i phuong, pha v& di moi
quan hé tt dep von co, do d6 ho tranh déi dau khi khong
can thiét. Nhu vay, c6 thé thay, viéc bo hing cau ciing 1a
mét trong nhitng cach dé ngudi Nhat vira 6 thé thyc hién
hanh vi ngdn ngir va vira ¢d thé thé hién rang ngudi noi
dang lich su va giir thé dién cho ngudi nghe.

Tur ngir lidu khao sat, tac gia nhan thay, viéc bo ling
cau 1a ddu hiéu quan trong gitp nhan dién cac phat ngon
phan nan va né dong mét vai tro quan trong trong viéc boc
16 thai do, tinh cam cua ngudi noi. Co thé thiy, viéc sir
dung cau lung trong giao tiép chinh 13 mot trong nhimg dac
trung trong doi séng van hoa ciia ngudi Nhat Ban.

4. Két luan

Nhu vay, S0 V6i cac phuong tién khac nhu bign phép tu
tir, cau tric ngir phap, tir ngi thdng tuc... thi vi 16 két thic
cau cd s lugng st dung nhiéu hon gap 2 1an (50%). Tur két
qua nay, c6 thé thay, viéc sir dung vi t6 két thic cau khi
thuc hién hanh vi phan nan gitp nguoi néi c6 thé boc 16
hanh vi phan nan véi nhiéu cung bac tinh cam khéac nhau,
hay noi cach khéc 14 1am rd hon sy truyén dat y niém gitra
ngudi noi va ngudoi nghe, gilp cho cudc hi thoai dat duoc
hiéu qua hon.

Trong giao tiép, ty vao ting muc dich giao tiép ma
ngudi ndi ¢ thé lya chon nhimg phwong tién khac nhau
dé thyc hién hanh vi phan nan. Véi 5 nhém phuong tién
thyc hién hanh vi phan nan, nguoi ndi ¢ nhiéu lya chon
phuong tién thuc hién 15i phan nan theo muc dich, déi
tuong va tinh hudng giao tiép. Diéu cin luu y ring hanh
vi phan nan 1a hanh vi de doa dén thé dién cua abi phuong,
vi vay, khi thuc hién hanh vi nay, yéu t lich sy 1a diéu
khong thé thiéu dé c6 giam thiéu lrc de doa cua cac bén
tham gia khi giao tiép. Do d6, can phai s dung cac
phuong tién giao tiép mot cach tinh té va phu hop dé dat
dugc hiéu qua cao nhét trong cugc tro chuyén. TAc gia hi
vong rang bai viét nay s& khai quat dugc nhimg dic diém
va vai tro cua cac phuong tién thuong duoc sir dung khi
thuc hién hanh vi phan nan trong tiéng Nhat va nhiing dic
trung nay s& dong gop it nhiéu cho nguoi hoc, nguoi day
va ngudi nghién cu ngit dung hoc ndi chung va tiéng
Nhat noi riéng.

Loi cam on: Nghién ctru nay duoc tai tro boi Quy Phat
trién Khoa hoc va Cong nghé cap co s& Trudong Pai hoc
Ngoai ngit - Pai hoc Pa Ning trong dé tai cd ma s6 T2022-
05-07.
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