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Tém tit - Nghlen clru nay hudng dén muc dich cu the 1a phat
trién mot cach tlep canra quyét dinh da phuong dién ngau nhién
nhim giai quyet vén dé vi tri kho hang trong moi truong ngau
nhién vo6i diéu kién khéng chic chin. Trong cach tiép can dugc
phat trién, thye hién phuong phap quy trinh phéan tich cac tap mo
theo mé hinh Fuzzy-TOPSIS duoc sir dung dé xac dinh mic do
quan trong twong doi cua céc tiéu chi. Nghién ctru nay dé cap giai
phap Iya chon vi tri t5i uu kho hang ciia mot cong ty logistics tai
thanh phé Pa Néng. Nho sy chiat chd va lién quan voi thyce té,
phuong phép nay khéng chi hd trg quyét dinh lya chon vi tri nha
kho ma con déng gdp vao su ning cao sy bén viing cua quan 1y
chudi cung tmg va dich vy hau cin cla cong ty.

Tir khoa - Fuzzy-TOPSIS; nha kho; t6i wu ho4; chi phi; tap mo

1. Gi6i thiéu

Nha kho la mot nhéan t§ chinh ting cudng hiéu sut
hoat dong cua chudi cung tng, dong thoi 1a mot trong
nhimng yéu t6 quan trong ddi véi sy thanh bai cia cac
doanh nghiép hoat dong trong méng logistics. Trong bdi
canh hién tai, mot trong nhimg quyét dinh cuc ki quan
trong trong viéc t8i wu hoa hé théng logistics 1a lya chon
vi tri nha kho. Ly thuyét vi tri duoc hinh thanh ldn dau
tién boi Weber vao nam 1989 [1], ong di xem xét van dé
xac dinh vi tri mot nha kho dé giam thiéu tong khoang
cach van chuyén giita nha kho va mot tap hop cac khach
hang. Trong nghién ctru ndy, mot vai mo hinh duge dé
xuét dé lua chon dia diém, theo d6, nha kho nén duge lép
dat & ving 1an can ngudn nguyén liéu tho; néu khong thi
nha kho phai sat noi buén ban. Lua chon mdt vi tri nha
kho giita cac lya chon thay thé du didu kién 14 quyét dinh
c6 su tac dong dang ké dén chudi cung tng.

Trong bdi canh kinh té chuyén dong va tién bo manh
mé, cac cOng ty budc phai dua ra nhiing giai phap va
quyét dinh nhanh chong dé dap Ung hiéu qua voi bién d01
thi truong. Trong ngr canh cu the nay, cac to chirc can
thuc hién quy trinh ra quyét dinh t6i wu va ludn ludn duy
tri dugc wu thé canh tranh cua cong ty. Dé nang cao hiéu
qua cua quy trinh ra quyét dinh, cac td chtrc sir dung céac
phuong phap Ra Quyét dinh Pa Tiéu chi (MCDM) dé hd
trg viée lya chon giai phap tdi wu nhét tir mot loat tiéu chi
[2]. Viéc sir dung md hinh MCDM 1a mét hudng tiép can
phé bién trong viéc giai quyét cac ton tai gan lién dén
danh gia va xép hang tinh hudng lién quan dén nhiéu tiéu
chi mau thuan nhau [3].
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Nha diéu hanh can c6 dinh hinh vé viéc chon vi tri kho
bi vi van dé nay co tac dong 16n téi hoat dong logistics noi
riéng va chudi cung g néi chung, qua dé ta c6 thé dua ra
nhéan dinh 1a vén dé nay cuc ki quan trong [4]. Vi vay, co
nhleu cach tlep can khac nhau da duoc &p dung dé giai
quyét nhitng van dé nhu vay [3]. M6t trong nhitng mé hinh
dugc 4p dung 1a phuong phap MCDM. O trong bai viét
nay, nhom tac gia s€ xay dung phuong phap lua chon vi tri
kho béi, mé hinh nay dugc phat trién dé gop phan nang cao
tinh t6i wu mang ludi phan phdi va cit giam chi phi. Cac
phuong phap MCDM) gitp ca nhan Iya chon lya chon t6t
nhat tur nhiéu tiéu chi, dugce ap dung dé 1am cho qua trinh
ra quyét dinh tré nén t6t hon va it bi sai 1éch hon.

Trong khoang thoi gian gan déy, md hinh Fuzzy-
TOPSIS d4 ndi 1én nhu mot cong cu dic luc cho cac nha
quan ly. Trong nghién ctru cua Yang va cong su [4] da sk
dung phuong phap Quy trinh Phan tich Hierarchy (AHP)
va Quy trinh Mang Phan tich (ANP) dé hi¢u qua giai
quyét van d¢ MCDM lién quan dén viéc chon lya nha
cung tng. Chang va Hsieh [5] di 4p dung mé hinh da dé
cap trén l1a Fuzzy-TOPSIS nham xac dinh vi trf chudi ctra
hang t&t nhit bang cach st dung ndm tiéu chi: Pam dong,
cum ctra hang, dic diém cua dia diém, dién tich cua dia
diém cira hang va ty 18 chi phi thué so v6i doanh thu hang
nam. Gupta [2] d3 4p dung cic cong cu MCDM dé xac
dinh vi tri t6i wu cho viéc sac xe dién. Nghién ctru cia
Erkayman [15], Kahraman [16] va cac cong su, cho thy
ap dung phuong phap Fuzzy-TOPSIS dem dén tinh méi
trong hudng tiép can va rd rang dé danh gia da tiéu chi
khi lya chon dia diém nha kho.
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Viée tmg dung Fuzzy-TOPSIS hd trg rat nhiéu trong
viée ra quyét dinh cho nha quan 1y ciing da dugc dé cap
trong nhiéu nghién ctru. Nguyén Thi Lé Thuy [6], di st
dung phuong phap Fuzzy-TOPSIS trong viéc lya chon nha
cung ung d6i v6i cac truong hop cu thé. Cling voi d6, mot
s0 dy &n khac dd st dung md hinh tng dung Fuzzy-
TOPSIS nham tao diéu kién cho qua trinh ra quyét dinh
bang cach giai quyét nhilng van d¢ lién quan dén nhiéu
mang khac nhu danh gia tiém nang dia diém thu hat FDI
ctia Nhét ban tai Quang Ninh [7]. Ttr d6 cho thay, C4c bang
chung dugc néu trén nham dé 1am sang to vé cac nghién
ctru dugce tién hanh vé viéc ap dung phuong phap Fuzzy-
TOPSIS dbi voi viée lwa chon vi tri cac nha kho tai Viét
Nam 1a con han ché. Do vay, nghién ctru nay nham sir dung
phuong phap Fuzzy-TOPSIS dé quyet dinh vi tri nha kho
va nghién ciru s€ ap dung cu thé d6i voi cong ty Danalog
Pa Nang.

2. Tiéu chi lya chon vi tri kho

Theo Boran va dong nghiép [8], phuong phép Fuzzy-
TOPSIS ¢6 thé hd tro cac nha quan ly ting gia tri trong
chudi cung ng. Tran Thi Tham [6] ciing dé chi ra nhing
két qua tuong ddng. Tai Viét Nam, di co nhleu nghién ciru
cho thdy rang Fuzzy-TOPSIS 1a cong cu dé tdi uu hoa cac
quyét dinh cho nha quan tri trong rat nhiéu linh vuc [7].

Duya trén céac bai bao lién quan va ¥ kién chuyén gia,
viéc lya chon vi tri nha kho bi anh huéng béi mét sb tiéu
chi va cach xac dinh [2]. Nhitng tiéu chi nay 1a budc dau
cuc ki trong yéu trong quy trinh chon Iya vi tri kho [6]. Dé
lwa chon céc tiéu chi ¢6 tac dong manh nhét, can phai hiéu
13 bbi canh xa hoi, kinh té va dia 1y [11]. M6t s6 yéu td nay
da dugc thao luan bdi Kuo va cong sy [10] khi tac gia xem
x6ét cac tiéu chi nhu canh tranh, dic diém cira hang, va dac
diém dan sb dé Iwa chon vi tri cira hang. Bén canh do,
Chang va Hsieh [5] d4 diéu tra vi tri chudi cira hang t6t nhat
bang cach sir dung céc tiéu chi hay dac diém nhat dinh dé
chon lya nhu tinh nang cua dia diém, ty 1€ chi phi thué so
v6i s6 luong ban hang hang ndm, cum cira hang, v.v.

Trong bai viét nay, cu thé cho viéc lva chon dia diém
kho, cac tiéu chi dugc miéu ta cu thé trong Bang 1 cua
nghién ctru nay. O day, 9 tiéu chi da dugc nghién ctru dé
danh gi4 dia diém nha kho phii hgp cho doanh nghiép.

Bdng 1. Tiéu chudn lia chon vi tri nha kho

S , Aoz Trich din
STT| Tiéu chi Mo ta tham khio
Dit dai chua dua vao khai thac
cua cac khu vyuc khac nhau, ngoai
4 40 oo |C4C toa nha van phong, khong
1 D:at dai co gian mé ciing can thiét dé lwu trir|  [11]

san vt liéu va thanh phém, dong thoi

dugc sir dung 1am chd dau xe va
nhiing phuong tién ndi bo.

Gia dét dai c6 su khac biét tuy
thudc theo vi tri dia li va la yeu [6]
t6 tai chinh dang ké.

Chi phi dugc chi tra qud trinh

2 |Gi4 dat dai

dén khach hang cudi cling

Chi phidanh|giao van hang hoa theo cac
3 |cho van phuong thirc khac nhau tr [6]
chuyén thuong nguodn chuoi dén kho va

Tién luong dugc danh gia dua trén
4 Chi phi lao |chi phi lao dong. Chi phi nhén [13], [6]
dong cong la yeu to thay doi theo chat '
lugng cudc sdng cia cac dia diém.
Phuong thirc qua trinh hang hoa
duogc di chuyén tir nha cung cp
dén dia diém dich cua chung va
5 Phuong tién |dugc di chuyén qua cic hinh [15]
van chuyén |thuc nhu duong hang khong,
duong thuy, duong sit, duong
bo, phu thudc vao mic d6 thuan
thién gitfra cac dia diém.
La h¢ thong trang thiét bj ky thudt
P thiét yeu cho sy phat trién ket noi
6 |Hatang giita dudong bo dén nha ga, sin [11]
bay hodc cang bién gin nhit.
Erh;:lggclﬁf,’? Tiéu chi nay xdc dinh khoang
7 1 < |cach ciia vi tri kho dén khach| [14]
nha kho dén hang
khach hang )
Khoang cach tir kho hang dén
Khoang ctra hang cang gan thi chi phi van
c4ch tir chuyén va nhan lyc cin thiét
8 |cang/khu [cang dugc giam bét. Tiéu chi| [14]
cdng nghiép |nay dugc xép hang trén co sé
dén kho khodng cach tir thip nhét dén cao
nhét dén cac cira hang.
~ . |Cac diéu kién moi truong va
Moi truong \ \ A .
9 i n hoan canh méi truong xung| [13]
tu nhién L,
quanh vi tri dugc lya chon

(“Nguon: Tong hop ciia tic gia”)
Tiép theo, cac ndi dung chi tiét lién quan s& dugc phan
bd x€p hang ngén ngir cho 9 ti€u chi va cac lva chon thay
thé tiém ning cho ting tiéu chi béi nhimg ngudi ra quyet
dinh hodc chuyén gia. Cac chuyén gia dugc moi dé 1ay két
qua st dung trong nghién ctru nay gdm hai thanh vién co
trinh d6 dai hoc trg 1én, ¢6 hon ndm nam cong tac & vi tri
giam dbc diéu hanh, giam ddc logistics; va mot thanh vién
14 giang vién thudc chuyén nganh logistics, c6 nghién ciru
vé phuong phap Fuzzy trong chudi cung tmg. Can ctr theo
s6 lidu duge thu thap, cac thuat ngir ngén nglr sau d6 dugce
chuyén thanh cac s tam giac mo. Sau do, cac tiéu chi duogc
tong hop va xép hang bang viéc dp dung phuong phap
Fuzzy-TOPSIS dé tao ra diém tong thé cho viéc lya chon
vi tri kho hang. Piém sb cao nhit duoc chon 13 phuwong 4n
thay thé t6t nhat cho vi tri nha kho.

3. Phuwong phap nghién ciru

Bellman va Zadeh [13] & mét trong nhiing nha nghién
ctru khoi ngudn vé phuong phap k¥ thuat ra quyét dinh trong
moi trudng mo. Khéi niém ly thuyét tap hop mo khi duoc ap
dung trong méi truong ra quyét dinh nhiéu tiéu chi dugc goi
Ia cach tiép can ra quyét dinh da tiéu chi m& (FMCDM).
FMCDM h{ trg nhing nguoi ra quyét dinh trong viéc danh
gia, xép hang va chon Iya giai phap thay thé tot nhat trong
moi trudng mo.Viéc phuong phap Fuzzy-TOPSIS dugc ap
dung rong rai vi phuong phap nay danh gia chinh xac muic
d0 lién quan cia ting tiéu chi mot cach xac thuc va chit ché
va dong thoi dua ra phuong an lya chon thay the [14]; mo
hinh nay con duoc str dung rat nhleu trong cach tiép can theo
MCDM [14]. Cy thé, mé hinh s& can theo cac budce sau:
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Budée 1: Tao ma tran quyét dinh mo.

Quyét dinh ma tran mo (QD) dugc tao ra bang cach thu
thap cac bién ngdn ngit tir cac chuyén gia hodc cac nha
quan tri hodc cc nha diéu hanh trong doanh nghiép. Theo
Behnam Malmira va cong su [12], va Dey va cong su [9],
viéc danh gia wu tién lya chon s& theo ndm murc: “rat kém
quan trong”,” “kém quan trong”, trung binh” “quan
trong” va “rdt quan trong”. Nhimng bién ngdn ngu nay”
dugc chuyén d6i thanh nhiing t6 hop dua trén 1y thuyét tap
hop mo chi tiét trong bang sau.

Bing 2. Bién ngon ngiz, ky hiéu, tip mo rwong img

99 99 ¢

(XEII? i, zil Mite 49 c?l?él:lhhgrg‘c
(1,1,3)  “Rétkém quan trong” (RKQT) “Rét kém” (RK)
(1,3,5) “Kém quan trong” (KQT) “Kém” (K)
(3,5,7) “Trung binh” (TB) “Trung binh” (TB)
(5,7,9) “Quan trong” (QT) “Tét” (TG)
(7,9,9) “Rét quan trong” (RQT) “Rét t6t” (RT)

Phuong trinh s6 1 dudi day trinh bay ma tran quyét dinh
mo, trong biéu thuc aijl, cac bien ngon ngir duoc lay mau
dua theo y kién cua chuyén gia | (I=1,2...) cac tiéu chi i

(i=1,2, ...) trong viéc lya chon céc dia diém j (j=1,2...). Mdi
bién ngdn ngit co 3 gia tri khac nhau (aijl= xijl, yijl, zijl)
ai111 Q211 anu
QD = %zt G221 An2i (1)
Aimi Aomi Anmi

Sau khi timg chuyén gia dua ra gia tri theo mdi dia
diém, va tong diém duogc tinh toan theo phuong trinh s6 2.
Ma tran quyét dinh mo téng hop dugc thé hién trong
phuong trinh s6 3 sau déy.

Yij = L/HzL=1 QAiji (2)

by by b
®D=(bz bz - bu ®3)
blm me bnm

Trong dé, (bU = xl-j,yl-j, Cij)
Budc 2: Xac dinh vecto trong $6.

Vecto trong s0 (W=wl1, w2, ..., wn) dai dién cho trong
s6 cho moi yéu t6 dwoc gan bO’l cac chuyén gia. Dé gan
trong sb, cac bién ngon ngit va gia trj gidng nhu duoc md
ta trong Bang 1 duogc st dung. Phuong trinh (4) dai dién
cho ma tran trong ) duoc thu thép tr cac chuyén gia
(1=1,2,...,L) trén cac tiéu chii ()

W11 W21 W’ﬂ.l
QW =| Wiz Wz Wna (4)
Wi Wy WaL

Trong s6 cua yéu t6 i 1a trung binh duoc tinh theo cong
thue (5).
— 1 .
w, = Z(Z%;l Wil)! I:l! 21 < N (5)
Buée 3: Chuan hoa ma tran quyét dinh mo.

Chuén héa gia tri dé chuyén dbi gi4 tri cia mdi nhan tb
trong khoang (0-1). Déi vai dir liéu mo duoc ky hiéu bang
cac sb mo tam giac (xij, yij, zij), viéc chuan héa dugc thuc

hién dya trén céc phuong trinh (6) va (7) theo yéu t6 do s&
duoc cuc dai hoa hay cuc tiéu hoa tuong ng.
aijj bij ¢ P
9% = (—j, =, j)Trong do, z; = max;(c;;) (6)

l

G G 6

b;
g = (a—‘_f, CL_’ , C_)Trong do, z; = max;(c;;) 7
Budic 4: Xay dung ma tran quyét dinh mo chuan héa ¢
trong soO.
Sau d6, ma tran trong s6 thu dugc b'img cach nhén trong
s0 ctia nhan t6 v4i ma trdn quyét dinh mo chuan hoa, véi i
(j) 1a tap gia tri nguyén tir 1 dén n (m).
K=K ®)
kij = bj; @ W; 9)
Buwéc 5: Xéac dinh giad tri mang cuc duong va gia tri
mang cuc am
Céc giai phap mo duong va am 1y tudng theo tiéu chi i
twong ung voi cac dy an thay the, lan lugt gan gia tri tu cao
nhat dén thap nhat. Cac nghiém mo duong va am ly tuong
trén ti€u chi i da cho duoc tinh toan theo céc phuong trinh
(10) va (11), véi i mang gia tri nguyén tir 1 dén n.

Ap =g (kY (10)
Ar = Ja (kY (12)

Buwéc 6: Tinh toan khoang cach Euclidian cua ting dia
diém gitta A} va A}

Khoang cach Euclidian cho biét khoang cach gitra cac
nghiém 1y twong md duong va am 1y twong cia moi dia
diém j. Theo d6, dé tinh toan khoang cach nay, trudc tién,
can phai xac dinh khoang cach cua timg hé sé i cia mdi dia
diém j. Sau d6, tong khoang cach trén toan bd nhan té dugc
tinh nhu sau, véi j mang gia tri nguyén tir 1 dén m:

By (30— 4) + O - 1) + (- 4)

(12)

o (0 = 40) + O — 47) + (2 = AD)

(13)

Buwde 7: Tinh toan hé $6 chat ché cta timg du an thay thé

Hé sb chat ché cua timg dia diém thay thé duoc tinh
theo phuong trinh 14 sau:

d
d+d

cc; = ,i=1,2,. (14)

Buréc 8: Xép hang cac du 4n thay thé theo hé s chat ché

Cubi cing, cac phuong an s& dugc xép hang theo hé s6
chat ché da dugc tinh todn. Gia tri ndy cang cao thi s&€ ¢d vi
tri sép xép cao va nguoc lai. Theo do, dia diém co tap hop
cac yéu t6 phirc tap nhét, ciing la dia diém c6 hé sé chat ché
cao nhat. Hé sé dong chat ché & day dai dién cho du 4n
phirc tap nhét vé cac chi sé da néu ra.

4. Két qua

Trén co s& mo6 hinh Fuzzy — TOPSIS, nhdm tac gia sé
danh gia cac dia diém xac dinh Iya chon nha kho nham ting
hi€u suat chudi cung tng va phat trién cac yeu to canh tranh
16i cta cong ty Danalog Pa Nang. Cong ty van chuyén 16n
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Danalog tai Pa Nang mudn quyét dinh vi tri dat nha kho
mdi cua minh. Cac vi tri thay thé d3 duoc xac dinh bai ba
chuyén gia (A,B,C) ciia cong ty: Lién Chiéu (LC), Hai
Chau (HC), Son Tra (ST), Cam Lé (CL). Céc tiéu chuin
danh cho viéc danh gia nhu dugc dé cap trong Bang 1. Ban
danh gia str dung dénh gia ngdén ngir (Bang 2) dé danh gia
9 tiéu chi (Bang 1) va 4 phuong 4n (LC, HC, ST, CL). Két
qua cudi cung duge dé cap trong Bang 6.
Bing 3. Mirc d quan trong ciia cdc tiéu chuin

; Két qua
Tiéu chuan
A B C
Dit dai sin c6 RQT RQT RQT
Gi4 dat dai QT QT QT
Chi phi giao van RQT QT RQT
Chi phi lao dong QT QT B
Phuong tién van chuyén RQT QT QT
Ha ting TB RQT QT
Komeidimmeid 15 | o1 |
Khoang cach tir cang/khu
c()nggnghiép dén kgho QT QT RQT
Mbi trudng tw nhién RQT QT RQT

Tiép theo, nghién ciru s& chi ra cac budc giai toan vé
trong sb danh gia cua cac tiéu chi theo md hinh Fuzzy-
TOPSIS. Trong d6, tac gia s&€ xem xét cac tiéu chi theo
cong thirc ¢ bude 5. Cac trong sd nay phan anh muc do
quan trong cuia cac tiéu chuan thu thap theo y kién cia cac
chuyén gia va dugc so sanh véi cac gia tri cuc tri. Két qua
chi ra trong Bang 4.

Bing 4. Trong s6 duoc tinh todn theo cdc tiéu chudn

STT Tiéu chuén Trong s6 danh gia
1 Dét dai sin co 0,41; 0,69; 0,93; 0,45
2 Gia dt dai 0,46; 0,75; 0,97; 0,81
3 Chi phi giao van 0,46; 0,72; 0,90; 0,63
4 Chi phi lao dong 0,41; 0,69; 0,93; 0,63
5 | Phuong tién vanchuyén | 0,70;0,87;0,43;0,72
6 Ha ting 0,51; 0,52; 0,64; 0,90

Khoang cach tir mang ludi
8 th%ér:‘gg:gggudgi“fﬁ‘;h“ 0,83; 0,90; 0,59; 0,87
9 Mbi trudng ty nhién 0,90; 0,75; 0,97; 0,58

Tiéu chudn | Vi tri HSCHTS
CL 0,79; 0,97; 0,70; 0,83
LC 0,50; 0,70; 0,87; 0,57
o HC 0,90; 1,00; 1,00; 0,83
2 | Gia dat dai
ST 0,70; 0,87; 0,97; 0,70
CL 0,70; 0,83; 0,90; 0,77
LC 0,87;0,57; 0,77; 0,90
5| Chi phi giao HC 1,00; 0,83; 0,97; 1,00
nhén ST 0,97; 0,70; 0,87; 0,97
CL 0,90; 0,77; 0,93; 1,00
LC 0,72; 0,90; 0,75; 0,97
4 | Chiphilao HC 0,90; 1,00; 0,81; 1,00
dong ST 0,81; 0,97; 0,63; 0,87
CL 0,87; 1,00; 0,81; 1,00
LC 0,75; 0,97; 1,00; 0,13
g | Phuong tién HC 0,81; 1,00; 1,00; 0,31
vén chuyén ST 0,63;0,87; 0,97; 0,28
CL 0,81; 1,00; 1,00; 0,22
LC 1,00; 0,13; 0,33; 0,60
. HC 1,00; 0,31; 0,57; 0,83
6 Ha tang
ST 0,97; 0,28; 0,55; 0,83
CL 1,00; 0,22; 0,46; 0,75
Khoding céch LC 0,33; 0,60; 0,63; 0,90
5 | tir mang luoi HC 0,57; 0,83; 0,63; 0,90
kho dén khach| ST 0,55; 0,83; 0,63; 0,90
hang CcL 0,46; 0,75; 0,63; 0,90
Khodng céch LC 0,90; 0,75; 0,97; 1,00
g | tir cang/khu HC 1,00; 0,81; 1,00; 1,00
cong nghi¢p ST 0,97; 0,63; 0,87; 0,97
den kho cL 1,00; 0,81; 1,00; 1,00
LC 0,59; 0,79; 0,97; 0,50
g | Moi trrong tu HC 0,66; 0,86; 1,00; 0,90
nhién ST 0,66; 0,83; 0,93; 0,70
CL 0,59; 0,79; 0,97; 0,70

Tiép theo, nghién ctru sé tinh toan gi tri phuong an dwa
ra so vdi gia tri cuc am va cuc duong theo cong thirc cua
mo hinh Fuzzy-TOPSIS. Tir d6, nghién ciru s& sip xép thir
tu phuong an dé xac dinh diém dat kho theo Béang 6.

Bing 6. Két qud cudi cing

Trong budc tiép theo, nghién ctru s& tinh toan két qua
cua cac phuong an dugc chon lya theo md hinh Fuzzy-
TOPSIS véi cac ndi dung vé “hé sb chuén hoa co trong $6
- HSCHTS”. Cac gia tri dwoc tinh toan trong phan nay la
can ctr cho viée danh gia hay thang do vé tim quan trong
clia cic tiéu chi sau khi dd chuén hoa.

Bing 5. Trong s6 theo tiéu chudn

Céc dia . i Hé s6 chit | Thit tw wu
Vs d d ¢ b %
diém ché tién
LC 1,876 2,543 0,628 1
HC 2,133 2,012 0,583 2
ST 2,567 1,571 0,497 3
CL 2,342 1,839 0,441 4

Ta c6 thé thdy, tir két qua phan tich & Bang 6, cac vi tri

Tiéu chuén | Vitri HSCHTS
LC 0,79; 0,97; 0,50; 0,70
Pit sén co HC 0,86; 1,00; 0,90; 1,00
ST 0,83; 0,93; 0,70; 0,87

duoc xac dinh lan lugt 1a LC, HC, ST, CL. Nhu viy, vi tri
dugc lya chon wu tién hang dau 1a vi tri LC — Lién Chiéu.
Do d6, vi tri nay dugc danh gia 1a khu vyuc mang lai loi thé
canh tranh cho doanh nghi¢p khi xac dinh lwa chon vi tri
dit kho hang ddi v6i Cong ty Danalog Pa Néng.
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5. Két luan

Lua chon vi tri kho hang 1a mot khia canh chién Iugc
trong qua trinh ra quyét dinh trong bét ky chudi cung ung
nao O céac treong hop ¢ thuc té, su thanh cong bén viing va
tdn tai cua chudi cung g phu thudc vao viéc lya chon trude
vi tri kho hang. Do do, viéc danh gia lién tuc va thich hgp
céc quy trinh Iya chon vi tri kho hang 1a viéc tét yéu dé dimg
viing xuyén sudt su canh tranh khéc liét trén thi truong.
Trong cac quy trinh di dén viéc ra quyét dinh, con nguoi ta
khong thé chi rd mot cach chinh xac dudi dang cac gi tri
sO/rd rang va viéc danh gia thuong duoc dién dat bang cac
thuat ngit ngon ngir. Fuzzy-TOPSIS duoc dung dé tong hop
céc danh gid va tao ra diém hiéu suat tong thé dé do luong
mdi phuong an. Phuong an véi diém sb cao nhat duoc lya
chon 1a vi tri kho hang t6t nhat. D6i v6i nhitng tinh hudng
rat dién hinh nhu vy, phuong phép Fuzzy-TOPSIS 1a mot
giai phap thich hop dé giai quyét loai van dé nay.

Nghién ctru nay su dung phuong phap Fuzzy-TOPSIS
dé danh gia va lya chon vi tri nha kho, truong hop nghién
ctru dbi voi cong ty Danalog Pa Nang. Két luan tir nghién
ctru cho théy, vi tri dugc lra chon mot cach khoa hoc dua
trén da tiéu thire 12 dat kho tai vi tri Lién Chiéu, va vi tri
nay dat dugc hiéu suat tong thé cao nhat trong cac phuwong
4n dua ra. Theo két qua nghién ctru chi ra thi Lién Chiéu Ia
noi mang lai wu thé vé cac tiéu chi duoc dua ra nhu c6 diéu
kién vé& méi trudng tu nhién va co sé ha tang, dat dai. Hon
nira, Lién Chiéu c¢6 wu thé vé chi phi van chuyén, da dang
lya chon cac phuong tién phu hop tir vi tri kho dén khach
hang cubi cung. Thyc té cho thay, Lién Chiéu la noi co
duodng cao toc Bic Nam, co cang bién, va duong sat. Nhin
Chung ket qua tir nghién ctru twong thich véi két qua trong
thuc té gan voi ké hoach phat trién kinh té x4 hoi cua tong
thé cua thanh phd Pa Ning, quan Lién Chiéu hién tai va
trong twong lai. Do vy, nghién ctru da cé nhiing dong gop
co ban phat trién tiéu chi danh gia cho viéc chon lya kho
hang cho cac doanh nghiép hoat dong trén toan quéc, dac
biét |2 tap trung tai thanh phd Pa Néng. Céc két qua nghién
clru cling ¢ dong gOp quy bdu trong viéc hd tro cac tb chirc
dat cac muc tiéu chién lugc vé logistics bang cach thyc hién
hiéu qua cac nhiém vu quan ly logistics da dang, dac biét
1a trong viéc chon vi tri kho hang. Vi vay, cac nd luc vé ap
dung m6 hinh Fuzzy-TOPSIS trong twong lai s& c¢6 tiém
ning thyc té dong thoi bo sung thém céc tiéu chuan duge
dé cap trong nghién ciru nay.

Ra quyét dinh chon vi tri kho hang 1a mét bai toén chién
lugc ciia viée ra quyét dinh trong bat ky chudi cung tmg
nao. Vi viy, viéc danh gia lién tuc va thich hop cac quy
trinh lya chon vi tri kho hang 1a viéc tat yéu dé ding viing
trén thi truong. Trong thudong nhat, ngudi ra quyét dinh
khong thé chi rd mot cach chinh xac dudi dang cac gia tri
sO/rd rang va viée danh gia thuong dwoc dién dat bang cac
thudt ngit ngdn ngir. Fuzzy-TOPSIS dugc st dung dé tong
hop cac danh gia va tao ra diém hiéu suit tong thé dé do
ludong mdi phuong an. Vi tri véi diém sb cao nhat duoc lua
chon 14 vi tri kho hang tét nhat. Nho vao mé hinh Fuzzy-
TOPSIS nay, két qua nghién ctru va bai viét nay chi giai
quyét vi viéc lya chon vi tri mot cach khoa hoc dua trén da
tiéu thirc 1a dat kho tai vi tri Lién Chiéu, va két qua nay

mang lai hi¢u suat tong theo cao nhat trong cic phuong an
dua ra.

Lo&i cdm on: Nhom tac gid cdm on bién tép vién va cac y
kién phan bién da nhan xét va dé xuat.

“Nghién clru nay 1a mot phan cia dé tai nghién ctru
khoa hoc cap co s¢ do Truong Pai hoc Kinh té - Pai hoc
Pa Nang tai tro voi ma so dé tai: T2023 - 04 -35”.
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