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Tom tat - Trong bdi canh khoa hoc cdng nghé duoc dau tu phét trién
manh mé trong linh vyc hanh chinh céng & Viét Nam, thng tin bao
céo tai chinh duoc phép cdng khai trén website chinh thic cua co
quan nha nudc tir trung wong dén dia phirong, tuy nhién muc do cong
bé thong tin con thép va khong ddng déu, nghién ctru dugc thyc hién
nhdm kham pha cac nhén t6 c6 kha ning tac dong dén muc do cong
bé thdng tin tai chinh trén Internet ctia chinh quyén dia phuong tai
Viét Nam hién nay. Nghién ciru gép phén Iy giai nhiing dong co,
nguyén nhan dan dét viéc thyc hién va su khéc biét trong mirc do
cong khai minh bach thong tin tai chinh trén Internet cua cac co quan
chinh quyén dia phuong & Viét Nam. Két qua nghién ciru cung cép
bang chimg thuc nghiém cho thiy, mirc d6 thinh vuong, mirc d6 cdng
khai minh bach quan tri v hanh chinh cong, va muc d6 kiém soét
tham nhiing ctia ngudi dan tac dong dén mire d6 cong bé thong tin tai
chinh trén Internet trong khu vuc cong Viét Nam.

Tir khoa - Cong bb bao céo tai chinh trén Internet; chinh quyén
dia phuong; khu vuc céng; Viét Nam

1. Giéi thiéu

Su xuat hién ctia cudc cach mang céng nghiép 4.0 da tao
ra mot dién mao méi trong giai doan phét trién vuot bac cua
c6ng nghé thdng tin. Khong niam ngoai pham vi anh huong
do, hoat dong quan tri tai chinh & cac co quan nha nudc déu
duoc hd trg boi hé thong cong nghé hién dai phi hop. Muc
tiéu la dam bao cho cac bao céo tai chinh cua cac don vi
trong khu vuc c6ng duoc bao cdo dung thoi gian. Bén canh
do, con nang cao tinh minh bach va trach nhiém giai trinh
thdng tin ctia bao céo tai chinh [1]. Internet 1a mot vi du dién
hinh vé viéc tng dung cdng nghé vao cong bd bao céo tai
chinh va 1a cong cu dugc cong ching sir dung pho bién nhét
dé truy cap cac théng tin tai chinh ctia co quan nha nude [2].

Viéc st dung Internet dé g dung vao viéc cong bd bao
cao tai chinh (Internet Financial Reporting, IFR) dang tr¢
thanh xu huéng pho blel’l hién nay trén toan thé giéi. Co quan
nha nudc & nhiéu qudc gia da cong khai thong tin tai chinh
nha nudc théng qua phuong tién truyén théng mang cia
chinh phu (chinh phu dién tir). IFR gia téng tinh minh bach
trong hoat dong tai chinh cia chinh phu va tranh lang ph|
ngan sach trong cong tac bao céo, cong khai, tir d6 cung cd
trdch nhiém giai trinh ctia nha nuéc trude ngudi dan [3], [4].
NGi cach khéc, Internet cung cép kha ning ting cuong tuong
tac gitra nguoi dan va chinh phu [5]. Ngoai ra, IFR c6 loi ich
14 chi phi thép, pham vi tlep cén rong hon, tin suat va toe do
cao. Tuy nhién, bat chip nhiing lgi ich ndy, viéc thuc hién
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cong bd béo céo tai chinh trén Internet ¢ vé kém va co su
khéc biét gitra cac cong ty va giita cac quéc gia [6].

Nghién ctru vé tiét 16 thong tin qua Internet da dugc tién
hanh ¢ mot s6 quoc gia la My, Canada, Anh, Ireland va New
Zealand [7], [8], [9]. Piéu ndy cho thiy, Internet duoc su
dung ngay cang rong réi dé cong bd thong tin, chimg minh
rang cong b6 thong tin trén Internet da tr thanh mét thong
1¢ qudc té. Tuy nhién, trong s6 cac nghién ctru da dugc thyc
hién vé IFR trén toan cau, chi 6 mot sd it dwoc thuc hién cu
thé trong khu vuc cong. [7], [10], [11] 14 s6 rét it tAc gia da
nghién ciru vin d& nay trong khu vuc céng & cac qudc gia
khéc nhau. Céc nghién ctru nay dugc thuc hién cha yéu &
New Zealand, Tay Ban Nha, Hoa Ky, Y va Romania. Rt it
nghién ctru twong ty duge thuc hién & chau A, mot vai
nghién ctru dugc thuce hién & Indonesia [12] va chua tim thiy
nghién ctru ndo vé IFR trong khu vuc cong & Viét Nam.

O Viét Nam, viéc &p dung cOng ngh¢ thong tin trong quan
ly nha nude da duge phét trién tir nhig nam dau thé ki 21 voi
muc tiéu cdng khai, minh bach hoat dong cua co quan nha
nudc trén moi trudng mang Internet, tir d6 gilp nguoi dan dé
dang tiép nhan thdng tin cta chinh phi dong thoi nang cao
chét lugng quan ly hanh chinh giira nha nudc véi nguoi dan
ciing nhur giita cA¢ co quan hanh chinh céc cép. V& mit quy
dinh, Nghi dinh 25/2017/ND-CP ciia chinh phu vé Béo cao tai
chinh Nha nudc cho phép cdng khai bao céo tai chinh Nha
nude trén cong thdng tin dién tir d6i voi cac bao cao tai chinh
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& pham Vi toan quéc (Bao céo tai chinh toan quédc) va pham
vi tinh thanh ph true thude trung wong (Béo céo tai chinh nha
nude tinh). Méc du, viée cong khai thong tin ngan sach nha
nudc trén cac phuong tién truyén thong Ia bat bude ddi véi
khdi don vi nha nudc, viée cdng khai bao c4o tai chinh cia cac
don vi ndy lai mang tinh ty nguyén. Tuy nhién, Nghi dinh 25
ctia chinh phii da cho thay nd luc trong viée thuc hién trach
nhiém gii trinh truc nguoi dan lién quan dén viée tiép nhan
va str dung cac ngudn luc tai chinh theo qui dinh ciia phap luat.

Xuét phat tir tim quan trong cta cdng bd thong tin tai
chinh trén internet nhu 1a mot biéu hién cua tinh minh bach va
trach nhiém giai trinh ciia chinh quyén d6i véi nguoi dan.
Thye tién nghién ctru vé IFR trong khu vuc cong trén thé gici
va ¢ Viét Nam vén con rat han ché. Hon thé nita, Chinh phii
Viét Nam dang nd lyc trong viéc thuc hién trach nhiém giai
trinh v& minh bach tai chinh Nha nudgc théng qua chu truong
chuyén dbi s6 toan dién qudc gia trén ca ba tru cot bao gdbm
chinh phu s6, nén kinh té s va xa hoi s6. Nghién ctru thue tién
cong bd thong tin tai chinh Nha nudc trén Internet & Viét Nam
do d6 c6 tinh cap thiét rat cao trong thoi diém hién tai.

Nhan thay dugc tinh cép thiét cua viéc nghién ctru IFR
trong khu vuc céng ¢ Viét Nam, tac gia da thuc hién mot
nghién ctru vé thuc trang cong b thdng tin tai chinh trén
Internet ciia cac co quan chinh quyén nha nudc cip tinh,
thanh phé truc thude trung wong tai Viét Nam gom cé 63
tinh, thanh ph trong giai doan tir nim 2018 dén 2021. Két
qua nghién ctru cho thdy, cac tinh, thanh phd truc thudce
trung wong tai Viét Nam da thyc hién cdng khai thong tin
tai chinh trén cac cong thong tin dién tir ctia cac co quan
nha nudc ¢6 tham quyén tai dia phuong, tuy nhién muc do
thuc hién cong khai chi méi dap tmg & muc trung binh théap
va khéng dong déu gitra cac dia phuong trong mau [13].

Pé tiép tuc ly giai nhitng dong co, nguyén nhan dan dit
viéc thuc hién va su khac biét trong mirc do cong khai minh
bach thdng tin tai chinh trén Internet ctia cac co quan chinh
quyén dia phuong ¢ Viét Nam, nghién ctru ndy duoc tién
hanh nham xac dinh va phan tich céc nhan 6 anh huong dén
cong bd thdng tin tai chinh trén Internet cia cac co quan
chinh quyén nha nudc cap tinh, thanh phé truc thude trung
vong tai Viét Nam, gdm c6 63 tinh, thanh phd trong giai
doan tir nim 2018 dén 2021. Muc tiéu nghién ctru nay con
xudt phat tir thuc & tdng quan tai liéu vé nghién ctru cac nhan
t6 anh hudng dén viéc cong bd bao céo tai chinh trén Internet
trong khu vuc cong, tac gia nhan thiy chiéu huéng tac dong
ctia mot s6 nhan o trong cac nghlen clu trude van ton tai
nhitng ¥ kién trai chiéu lién quan cac nhan t5 nhu sy thinh
vugng cua dia phuong, quy mo dia phuong, mirc ng cua dia
phuong Su khac biét vé thé ché chinh trj ctia mdi qudc gia
ciing ¢6 thé anh huong dén noi dung, pham vi va hudng tac
dong clia cac cac nhan t6 dbi véi cong b béo céo tai chinh
trén Internet trong khu vue cdng. RS rang day 1a mot khoang
trong nghién ciru can khai thac dé danh gié lai két qua vé sy
anh huéng cua cac nhan t6 dén viéc cong bd thong tin tai
chinh trén Internet trong khu vuc cong hién nay.

Pé thuc hién muc tiéu nghién ciru, tac gia da xay dung
thang do chi sb cong bd BCTC trén Internet (IFRI) theo
nghién ctru cua [14]. Pay 1a mot chi s6 tong hop do luong
mirc d6 cong khai thong tin tai chinh trén Internet dugc ciu
thanh tir bén chi s thanh phan do luong bn try cot yéu cau

vé cong bd thdng tin trén Internet, bao gdm: tinh day du cua
n6i dung cdng bd, tinh kip thoi cia thong tin, cong nghé
dugce str dung; va hd trg ngudi dung Tiép theo tac gia t1en
hanh nghién ciru dinh luong dé xac dinh, do ludng timg yéu
t6 anh huong trong md hinh nghién ctru kha nang tlep can
thdng tin tai chinh trén Internet ciia chinh quyén céc cap ¢
Viét Nam bao gom mirc d6 thinh vugng, sy phu thudc vao
chinh quyén trung wong, quy md, muc d¢ cong khai minh
bach trong quan tri va hanh chinh céng, va mirc d6 kiém soat
tham nhiing cua chinh quyén dia phuong. Dit lidu sir dung
trong nghién ctru nay dugc thu thap tir bao cao tai chinh va
céc thong tin phi tai chinh dwoc cng b trén cac trang
website chinh thirc ctia Chinh phii va ciia c&c tinh thanh phd
truc thudc wong & Viét Nam trong giai doan 2018 dén 2021.

Két qua nghién ciru cho thiy, mic d6 cong khai va kha
nang tiép can b&o céo tai chinh chinh tryc tuyén trong khu
vuc ¢6ng bi anh hudng bai cac nhan t6 su thinh vurgng, mirc
d6 cong khai minh bach quan trj va hanh chinh céng, va murc
d6 kiém soét tham nhiing ctia nguoi dan. Tuy nhién, khong
tim thdy biang ching dang tin cay ddi véi su tac dong cua
yéu t6 sy phu thudc ciia dia phuong vao chinh quyén trung
wong Va quy md dbi véi mirc do cong bd béo céo tai chinh
trén Internet ctia chinh quyén tinh, thanh phd truc thudce
trung wong & Viét Nam. Bén canh d6, két qua ciing cho thiy
cac dia phuong da gia tang mirc d6 cong khai cac bao cao
qua timg nam, tuy nhién lai khong dong déu giira c4c tinh,
thanh phé trong giai doan tir nam 2018 dén 2021.

2. Co s6' ly thuyét va phwong phap nghién ciru
2.1. Céac khai ni¢m chinh
2.1.1. Cong b6 thong tin tai chinh trén Internet

Theo [15] cong bé thong tin tai chinh (CBTTTC) la
viée trinh bay cac thdng tin lién quan dén tinh hinh tai chinh
ctia don vi, thudng duge cung cap thong qua cac bao céo
tai chinh cua don vi d6 theo hinh thice pho bién 12 sir dung
ban cung/glay va cong b truc tuyén. Trong d6, cong bd
truc tuyén gan lién véi viéc xuat ban va truy cép thong tin
trén cac nén tang ky thuat s, chang han nhu trang web,
phuong tién truyén théng x& hoi hodc chatbot (hop trd
chuyén truc tuyén véi ngudi dung, tich hop trong website).
Theo do6, cdng bé thong tin tai chinh trén Internet - Internet
Financial Reporting (IFR) la viéc phan phdi théng tin tai
chinh va hiéu suét ctia cong ty bang cach sir dung cac cong
nghé Internet nhu World Wide Web [16]. Tém lai, cong bd
thdng tin tai chinh trén Internet 1a viéc mot don vi, chu thé
kinh té cong bd bao cdo tai chinh cua minh trén phuong
tién truyén théng dai ching, & day l1a Internet.
2.1.2. Khu viee cong va cac quy dinh vé CBTTTC trén
Internet ¢ khu vue cong

DU ¢6 nhiéu dinh nghia khac nhau, moi 1y luén va thuc
tién déu thong nhat quan diém khu vue cong la khu vue san
xudt ra cac san phdm va dich vu phuc vu c&c nhu ciu phat
trién chung, thiét yéu cua nha nudce va xa hoi. Xét tir goc
dd chirc nang, khu vice cong c6 hai chirc ning chu yéu la
bao dam trat tw xd hoi thong qua hoat dong quan ly nha
nudc va hoat dong cung cap dich vy cdng cong. Bleu guan
trong |a tat ca cac hoat dong nay dugc tai trg tir ngudn quy
cong, day la cac quy tién té tap trung cua Nha nuéc bao
g6m ngudn ngan sach nha nude va cac quy ngoai ngan sach
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dugc huy dong chii yéu tir thu nhap cia céc chu thé khac
nhau trong nén kinh té qubc gia [17]. Xut phét tir ly do
nay, viéc cong khai thdng tin tai chinh cuia cac don vi cong
1a bat budc va khach quan nhim dam bao tinh minh bach
va trach nhiém giai trinh ctia nha nudc ddi véi nguoi dan
trong qua trinh huy dong va str dung cac ngudn Iyc cong.

Hién nay, dua trén cac quy dinh va chuan myc ké toan
cong trén thé gioi va Viét Nam, viée lap va cong khai béo
céo tai chinh 12 bat budc dbi véi don vi cong ¢ Viét Nam,
va day dang dan tré thanh xu huéng chung cia thé gioi. Cu
thé, trong chuan muc két toan cong qudc té, khéng dua ra
quy dinh cu thé vé viéc cdng bd bao céo tai chinh cua khu
vuc cdng trén Internet. Trong khi d6 ¢ Viét Nam, Nghi dinh
25 [18] quy dinh cdng khai bao cao tai chinh Nha nuéc trén
cong thong tin dién tir di voi cac bao cao tai chinh & pham
vi toan qudc (B4o c4o tai chinh toan qudc) va pham vi tinh
thanh phé truc thude trung wong (B&o céo tai chinh nha
nude tinh). Ngoai ra, Thong tu 107 [19] ciing Yéu cu céc
don vi hanh chinh, sy nghiép phai 14p béo cao tai chinh sau
khi két thuc ky ké toan nam.

Céc don vi cong ¢ Viét Nam bét budc phai 1ap va cong
khai b&o céo tai chinh theo quy dinh bao gdm béo céo tinh
hinh tai chinh, bao cao két qua hoat dong, bao céo vé nhiing
thay doi trong tai san rong/von chii s hitu, bdo céo luu
chuyén tién té, b4o c4o so sénh sé du toan ngén sach va sd
thuc hién (trinh bay nhu céc thdng tin tai chinh b sung),
thuyét minh bao céo tai chinh, thdng tin so sanh véi giai
doan trude theo VPSAS 01 [20]. Ngoai ra, cic don vi phai
cbng khai théng tin thu, chi ngan sach nha nudc theo quy
dinh cua Luat ngan sach nha nuéc [21]. Hinh thic cong
khai bao gdm phat hanh 4n pham, niém yét, va dang trén
cong théng tin dién tir tuy nhién khong bat budc thuc hién
hét tat ca cac hinh thirc ma don vi ¢6 quyén lya chon mot
hodc mot sb hinh thirc cong khai theo quy dinh. Nhu vy,
viéc cdng khai bao céo tai chinh trén Internet ¢ Viét Nam
van mang tinh chét tu nguyén, chua c6 tinh bit budc.

2.2. Cac nghién ciru trude day

Trén thé gioi, so luong bai nghién ctru vé IFR ¢ khu vuc
c6ng, cu thé la chinh quyén dia phuong cac cap khé it so voi
khu vuc kinh té tu nhan hay ¢ cac to chirc hoat dong vi muc
tiéu lgi nhuan. Cac nghién ctru chii yéu tap trung vao hai mang
dé tai: mot 14 tim hiéu cac nhan t6 anh huong dén cong bd
thong tin tai chinh trén cic website dién tir ctia ch|nh quyén
nha nudc dia phuong; hai la nghién ctru thuc trang ve cong b6
thdng tin tai chlnh trén Internet voi mau nghlen clru nim trong
pham vi mét qudc gia cu thé. O Viét Nam, gin nhu chua ¢6
mdt nghién ctru chinh thirc ndo dé cap dén vindd cong bé béo
c4o tai chinh hay cong bé thdng tin tai chinh trén Internet dé
thue hién trach nhiém giai trinh ctia nha nuéec.

Téng hop tir cac nghién ciru trude vé cac nhan t6 anh
huong dén cong bd béo cao tai chinh trén Internet (IFR),
céc nhan t6 pho bién anh hudng dén cong bé thong tin tai
chinh trén Internet trong khu vuc cong gdm c6: sy thinh
vuong, quy mé dia phuong, y kién k1em toan, ng/don bay
tai chinh. Ngoai cac nhan t6 chu yéu trén, mot sé nghién
clru ciing dua ra nhitng nhan t6 khac dya trén cac nghién
ctru trude cting khu vie va méi truong song cua dia phuong
nhu: tAm nhin cta béo chi, tudi cua tinh, thanh phd; sy phu
thudc cia dia phuong vao chinh quyén trung vong, mic d6

minh bach thong tin va chat luong quén tri ctia chinh quyén
dia phuong, mirc d6 kiém soat tham nhiing.

Sir thinh vieong ciia chinh quyén dia phuong 1a nhan t6
dugc st dung trong hau hét cac nghién ciru vé cong bo
thdng tin. Nhan té nay thé hién kha nang dap tmg nhu cau
va phan anh hiéu qua hoat dong ciia chinh quyén dia
phuong. Theo [22], sir dung thu nhap binh quan dau ngudi
ctia dia phuong dé do ludng su giau 6 cua dia phuong do.
Hau hét cac nghién ciru déu tim thiy mdi quan hé anh
hudng tich cuc giita su gidu ¢6 cta dia phuong va cong bd
thong tin tai chinh trén Internet & khu vuc cong. Piéu nay
pht hop véi nghién ctru cta [23] ung ho Iy thuyet tin hiéu,
cho rang nhimg ngudi giau ¢d ¢ khu vuc 16n tiét 16 nhiéu
b&o céo tai chinh hon, trong khi nhitng ngudi giau ¢6 ¢ khu
vire nho han ché bao céo tai chinh cia minh. Twong tu céc
nghién ctru cta [7], [8], [11], [24] ciing tng ho quan diém
nay. Tuy nhién, trong nghién ctru cua [12], [14], [25] thi lai
khong thay médi quan hé gitra su giau c6 va cong bé thong
tin tai chinh trén Internet véi cch thice do luong khac la
béng gié trj tai san tai dia phuong.

Quy md quéc gia hodc dia phirong dwoc xem xét 1a mot
trong cac nhan t6 tic dong dén CBTTTC trén Internet &
khu vuc cong. Theo [7], nhitng cdng dan séng & cac thanh
phé 16n hoic cac bang cach xa thii d6 s& phu thudc nhidu
hon vao Internet dé 1iy thong tin din dén nhu cau bao cao
tryc tuyén cao hon & cac bang 16n. Bén canh do, cac bang
16n ¢6 thé giam chi phi khi cung cép thong tin tai chinh ciia
minh théng qua trang web so vdi cac bang nhé hon vi ho
c6 thé c6 doi ngii nhan vién lanh nghé c6 thé phat trién
trang web cho ho va ciing luén cip nhat trang web. [26]
cling tim thiy mdi quan hé tich cyc giita quy md va béo céo
thdng tin tai chinh théng qua cac trang web. [27] ciing thu
dugc két qua twong ty v6i miu nghién ctru & My. Tuy
nhién, trong nghién ctru cua [8] lai cho thdy, két qua tréi
nguge voi cac nghién ctru trude 1a quy mo mang lai anh
hudng tiéu cuc ddi voi IFR. Ngoai ra, [28] da bao gdm quy
md nhu mot bién s6 va két luan rang khong ton tai moi
quan hé tich cuc gitta quy mo va bao céo trén internet.

Sw phu thuéc ciia dia phwong vao chinh guyén trung
wong dwoc d& cap trong nghién ctru cua [14]. Trong cac
nghién ctru ndy, yéu t6 dugc xem xét dua trén Quy phan bd
chung (General Allocation Fund - GAF). Cu thé &
Indonesia, moi chinh quyén dia phuong ciing nhu chinh
quyén cép tinh c6 quyén nhan Quy phan b6 chung (GAF)
tir chinh quyén trung wong. GAF la dai dién cho muc d
phu thudc cua chinh quyén dia phuong vao chinh quyén
trung wong, 12 mot phan doanh thu cua tinh. [14] két luan
rang, chinh quyén dia phuong c6 gia tri GAF cang cao c6
&p luc cao hon trong viéc trinh bay théng tin tai chinh t6t
hon. Hay noi c&ch khéc, sy phy thudc cta dia phuong vao
chinh quyén trung wong cang 16n thi cang CBTTTC trén
Internet nhidu hon do &p lyc trach nhiém phai cong bb viéc
sir dung GAF cho cac cip quan Iy & trung uvong.

Chit lrong quan tri va hanh chinh cong ciia dia phirong
cang tot thi mic do CBTT tai chinh ty nguyén trén Internet
cta c&c chinh quyén dia phuong ¢ Indonesia cang cao [14].
Trong nghién ctru, yéu t6 ndy dugc xac dinh dya trén xép hang
cta Hoi ddng thdng tin qudc gia caa chinh phi Indonesia, co
quan chiu trach nhiém giam sét viéc 1ap va céng khai théng
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tin ctia cac don vi cong ¢ Indonesia ra dai chdng. Két qua
nghién ctru cho thay, cac chinh quyén dia phuong dugc nhan
giai thudng vé minh bach théng tin va quan tri to chire tot déu
c6 muc @6 CBTTTC trén Internet cao.

2.3. Céc ly thuyét sir dung trong nghién citu vé CBTTTC
trén Internet ¢ khu vue cong

C6 nhiéu ly thuyét nén duogc sir dung trong cac nghién
clru trude vé nhan 6 anh huong dén muc d6 cong bd théng
tin tai chinh trén Internet & khu vuc cong. Trong do, dién
hinh 12 Ly thuyét dai dién (agency theory), Ly thuyét tin
hidu (signaling theory), Ly thuyét vé tinh chinh dang
(legitimacy theory).

Ly thuyét dai dién [29] giai thich mdi quan hé giira nha
nude va ngudi dan nhu mot mdi quan hé dai dién, theo d6
ngudi dan 1a ngudi chu va nha nude 1a ngudi dai dién trong
khu vue cdng. Tuong ty nhu cac mdi quan hé dai dién khac,
ngudi dan va chinh quyén chia sé nhiing loi ich nhit dinh
va ca nhitng chi phi nhét dinh. Theo d6, mdi nguoi dan déu
c6 dong co giam sat hanh vi cua co quan chinh quyén. Hon
nita, theo mdi quan hé dai dién trong khu vuc c6ng khuyén
khich c&c nha quan ly nha nudc ty nguyén tiét 16 thdng tin
nham thic day qué trinh cong khai minh bach va tréch
nhiém giai trinh ciia nha nude ddi véi nguoi dan. BE lam
dugc diéu nay, chinh quyén nha nudc cac cap can phai co
hé thdng trao doi thdng tin hiéu qua giita nguoi dan va
chinh phu. Mét trong nhiing phuong thtrc thuén tién dugc
c4c nha nghién ciru trude day dé cap toi do 1a viee cong bd
thong tin tai chinh nha nudc thdng qua Internet.

Ly thuyét tin hiéu [30] dwoc dua ra dé giai thich 1y do
vi sao chinh quyén nha nudc cac cdp can phai cong bd
thdng tin tai chinh nha nudc trén Internet. O day, chinh phu
v6i tu cach 1a bén nhan uy thac tir cong dong véi muyc dich
dua ra céc tin hiéu tot cho cong ddng. Chinh phu c6 thé
giam tinh trang bat d6i xumg thong tin bang cach cung cip
céc béo cao tai chinh chi tiét va chét lugng cho ngudi dan
[31]. Ly thuyét tin hiéu dong vai trd quan trong trong viéc
xay dung cac gia thuyét ciia nghién ctru nay trén quan diém
chinh phu phai cung cép mot tin hiéu tich cyc cho cong
dong dé khong lam day lén nghi ngo vé hiéu qua hoat dong
cta chinh quyén dia phuong. Néu chinh quyen dua ra tin
hiéu tiéu cuc, thi cong dong s€ dat cAu hoi vé hiéu qua hoat
dong cua chinh quyén dia phuong.

Ly thuyét vé tinh hop phdp duge dé cap trong cac
nghién cuiru m01 quan hé gitra mot thuc thé vai cac yéu t6
bén ngoai vé moi truong, quy dinh cua nha nudge. Ly thuyet
nay duoc gia dinh rang, mot thuc thé 1a horp phép khi n6
dap g nhu cau va nhan thirc ciia xa hoi n6i chung noi nd
hoat dC)ng [32]. Vi Iy thuyét vé tinh hop phép dua trén nhén
thirc va ky vong ciia x4 hoi, cac thuc thé ¢6 xu hudng cung
cap thdng tin giup xay dung nhan thirc tich cuc trong tam
tri moi ngudi ve ho [33]. Vivay, ly thuyet vé tinh hop phap
duoc nhiéu nha nghién ctru ve cong b thdng tin sur dung
dé giai thich rang chinh phu tiét 16 théng tin vé cac hoat
dong tai chinh caa minh cho cdng dan truc tuyén s& gia
tang sy nhén thirc tich cyc tir nguoi dan.

C6 thé thay rang khong ¢ mot ly thuyét nao co thé giai
thich duoc tit ca c4c thc dong dén IFR ma phai két hop nhiéu
ly thuyét dé c6 thé dua ra duoc 101 giai thich day du cho cac

tac dong cua cac nhan t6 dén IFR. Nhin chung, nhiing ly
thuyét ndy déu tng ho nhu cau cdng bé thong tin tai chinh
trén Internet va cung cap co so ly thuyét cho nghién ctru nay.
2.4. Phwong phép nghién ciru

2.4.1. Gia thuyét nghién citu

a. Sw thinh vueong cia dia phwong

Céc nghién ctru trude day cho thay, su thinh vuong cia
dia phuong c0 tac dong tich cyc véi viée tang cudng cdng
b thdng tin vi n6 cung cép tin hiéu vé chét lugng quan ly,
mang lai loi ich cho céc chinh tri gia dia phuwong bang cach
tang co hoi tai dic cir va giam chi phi lai vay [24]. Nhan &
nay thé hién kha ning dap mg nhu céu va phan anh hiéu
qua hoat dong cua chinh quyén dia phuong. Néu sy thinh
vugng cua chinh quyén khu vuc cang cao, kha ning thuc
hién CBTTTC trén Internet d6i voi chinh quyén khu vuc
c6 cang c6 xu hudng tang [7], [8], [34].

Mbi quan hé cling chidu nay hoan toan phi hop vai ly
thuyét tin hiéu va tinh hop phap bai vi chinh phu phai cung
cap mét tin hiéu tich cuc cho cong ddng dé khong lam day
[en nghi ngo vé hiéu qua hoat dong cua chinh quyén dia
phuong. Néu chinh quyén dua ra tin hi¢u tiéu cuc thi cong
ddng s& dat cau hoi vé hiéu qua hoat dong cua chinh quyén
dia phuong. Vi vdy, cac chinh quyén dia phuong ludn mudn
tiét 10 nhiéu hon dé chtimg minh tinh hop phap ciia minh
cling nhur cung cép tin hiéu cho cong ching giam sat ho. Do
d6, dia phuong cang giau c6 cang mubn cong khai thong tin
tai chinh nha nudc trén Internet dé khéng dinh hiéu qua hoat
dong quan ly cong cua chinh quyén dia phuong ciing nhu
cang c6 nhiéu ngudn luc tai chinh @ thuc hién cong khai
minh bach théng tin va trdch nhiém giai trinh véi nguoi dan.
Do d6, chiing i dua ra gia thuyét nhw sau:

H1: “Mikc @6 thinh vieong ciia chinh quyén dia phwong
c6 tac dong tich cuc dén cong bo thong tin tai chinh trén
Internet ¢ khu viee céng Viét Nam”.

b. Sw phu thudc ciia dia phwong vao chinh quyén

trung wong

O Viét Nam, tt ca c4c chinh quyén dia phuong cap tinh/
thanh phd tryc thude trung wong hang nam déu dugc nhan
phan bd ngan sach tir ngan sach Nha nudc, day 1a mot ngudn
thu cua dia phuong. Ngoai ra, ly thuyet phu thudc tai nguyén
dugc ap dung dé dwa ra rang cung cép t6t théng tin gilra nguoi
cung cap tai nguyén va ngu’()'l quan ly tai nguyen dé giai thich
duoc mitc ngan séch ma dia phuong c6 thé nhan tir trung
wong. Va céc thdng tin tai chinh lién quan dén ngan sach duoc
nhén c6 thé duoc cung cdp mot cach nhanh chong va dé dang
dén nguoi phan bd ngan sach thi cong bé thdng tin tai chinh
qua Internet 13 mot cach nhanh nhét. Do do, chinh quyén dia
phuong c0 gid tri chi tiéu ndy cang cao c6 ap luc cao hon trong
viéc trinh bay théng tin tai chinh tét hon.

H2: “Mitc d¢ phu thude vao chinh quyén trung wong
danh hwong tich cuc va dang ké dén cong khai bao cao tai

i)

chinh truec tuyén & khu viee cong Viét Nam .
€. Quy moé ciia dia phwong
Nghién ctru cua [7], [34] da phat hién quy md c6 anh
hucng 16n d&én cong khai tai chinh truc tuyén va mang lai

céc lgi ich nhu tiét kiém chi phi theo quy mo lon hon cho
cac thyc thé 16n hon, giam bét thong tin bat doi xung gitta
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chinh phii va céng ching. Ho cho riang cac qubc gia 1on
hon dy kién s& bi cong ching giam st nhiéu hon o véi cac
qudc gia nhé hon. Do d6, ho c6 xu huéng tiét 16 nhidu
thdng tin hon. Céc qudc gia 16n hon c6 kha ning phtc tap
hon va phtc tap hon doi héi phai tiét 16 nhiéu hon.

Ngoal ra, theo Iy thuyét dai dién, théng tin bat d6i ximg
chu yCu xay ra & cong ty 16n hon, va do d6 lam tang chi phi
dai dién. Mot s6 nghién ctru trong linh vie kinh doanh cho
thdy cac doanh nghiép 16n sin sang cong bd thdng tin hon
c4c cong ty nho hon. Sau do, dé giam chi phi dai ly, cac
cong ty 1on trién khai chién lugc truc tuyén dua trén web.

T6m lai, cAc nghién ciru trude day chi ra rang, quy mo
1a mot trong nhitng yéu t6 lién quan nhiéu nhit dén viéc tiét
16 théng tin qua Internet, gia thuyét nghién ciru co thé duoc
xa@y dung nhu sau:

3: “Quy md dia phuong anh huong tich cuc va dang
ké dén cong khai béo cao tai chinh trire tuyén & khu viee
cbng Viét Nam”.

d. Quién trj va hanh chinh céng cia dia phwong

Méi quan hé cuing chiéu giira chat lugng quan trj céng
ty (corporate governance) va cong bd thong tin da dugc tung
ho boi rat nhidu nghién ciru trude day. Doanh nghiép co
chét lwong quan tri cdng ty cang cao thi cang c6 khuynh
huéng cong bd thong tin nhidu hon dé giam bét thdng tin
bét d6i ximg gitta nha quan 1y v&i chu s hitu, gia ting tinh
cong khai, minh bach thong tin dbi vai cac bén lién quan,
tir d6 tao sy tin tuong vé hoat dong cua doanh nghiép.

Trong khu vire cdng, khéi niém quan tri cong ty 6 thé hiéu
& mét pham tru déc tht hon d6 1a quan tri dia phwong (local
governance). K¢é thira quan diém quén tri cong ty t6t thé hién
qua murc cdng khai, minh bach théng tin cao, nghién cttu xem
xét chit luong quan tri dia phuong duéi géc nhin cia viéc
c6ng khai hoa, minh bach hoa théng tin caa chinh quyén nham
dap tmg “quyén duoc biét” ciia nguoi dan vé nhimg chinh
sach ¢6 anh hudng tryc tiép doi sdng ciia ho [35].

Mot trong nhitng dac diém co ban cua quan tri dia
phuong d6 1a chinh quyén dia phwong ¢ quyén trr quan nhét
dinh trong xay dung va quan Iy bd may nha nude theo quy
dinh ciia phap luat, dudi su kiém soét ciia chinh quyén trung
wong. Nhur vay, su Khc biét trong chat lugng quan tri cong
giita cAc chinh quyén dia phuong khac nhau s& dan dén
nhitng khac biét trong céng bd thong tin tai chinh trén
Internet ctia cAc dia phuong ndy. CAc dia phuong ¢ chat
lwong quan tri cong cang tot, mirc do cong b thong tin tai
chinh trén Internet ctia dia phwong d6 c6 kha nang cang cao.
Hay néi mét cach khéc, mie do cong khai, minh bach trong
viée ra quyét dinh ¢ dia phuong cang cao, chinh quyén dia
phuong d6 cang thuce hién cong bé thong tin tai chinh nhiéu.
Do d0, gia thuyét nghién ciru cd thé duoc xay dung nhu sau:

H4: “Mirc do cbng khai, minh bach quan tri va hanh
chinh céng dnh hudng tich cuec dén cong khai bao cao tai
chinh truc tuyén & khu vue cong Viét Nam”.

e. Miire d9 kiém soat tham nhiing ciia nguwoi dan dia

phuong

Tham nhiing nhin chung d& duge chimg minh Ia c6 lién
quan tiéu cuc dén tinh minh bach trong cAc van dé ciia chinh
quyén khu vuc cong. O Viét Nam, van dé tham nhiing luén
duoc dat ra hang dau trong qué trinh cong tac chinh tri cta

nha nuée. Vi vay, trong qué trinh hoat dong céc chinh quyén
trong khu vuc cong ludn cb gang tao dugce 1ong tin cho nhan
dan vé mirc d6 kiém soét tham nhiing cuia co quan minh. O
day, nghién ciru str dung chi s noi dung thi 4 trong 8 chi s6
tru Ot cua chi s6 PAPI do luong cam nhéan Va trai nghiém
cua ngudi dan Vé hiéu qua phong, chong tham nhiing ctia cac
cap chinh quyen qua d6 danh gia nhéan thirc ctia nguoi dén
vé mirc d6 kiém soét tham nhiing trong khu vue cong

Theo ly thuyet dai dién, thi viéc sir dung chi s6 “kiém
S04t tham nhiing trong khu virc cong” 1a céch higu qua nhét
dé thé hién phan anh ciia nguoi dan vé tinh hinh tham
nhiing & co quan chinh quyén. Khi @6, chi s nay cang cao
thi cang thlc day chinh quyén dia phuong cong bd bao cao
tai chinh cua dia phuong trén Internet. Vi vay, gia thuyét
nghién ctru ¢6 thé duge xay dung nhu sau:

H5: “Mikc do kiém soat tham nhiing anh hwéng tich cuc
dén cong khai bao céo tai chinh triee tuyén ¢ khu viee cong
Viet Nam ™.

2.4.2. Thiét ké nghién citu

a. Mau nghién ciru

Theo phan cép quan ly bo may hanh chinh nha nuéc
Viét Nam tir trung wong dén dia phuong, mdi cap s& c6 mot
co quan chinh quyén (co quan hanh phép) thuc thi chirc
ning quan 1y ciia nha nude. Theo thdng ké ctua Tong cuc
thong ké, Viét Nam hién dang c6 63 tinh, thanh phé truc
thudc trung wong, va qua khao sat thi cac céc tinh thanh
déu c¢6 Cong thong tin dién tir cling nhu déu c6 thé truy cap
dugc. Ngoai ra, quy dinh vé 1ap béo céo tai chinh Nha nude
méi duge Chinh phu ban hanh vao nam 2017, va nam 2018
1a nam déu tién tién hanh 1ap béo c4o tai chinh. Do do, s6
lwong mau lia chon bao gdm 63 tinh/ thanh phd truc thudce
trung wong trong giai doan nam 2018 dén 2021.

Céc dir liéu dugc st dung dé nghién ciru bao gdm: Bo
c4o tai chinh, B&o c4o ngén sach, di duoc cong b trén cac
website chinh thirc cia co quan chinh quyén dia phuong
(UBND, HBND) va céac co quan nha nudc gilp viéc cho
chinh quyén dia phuong nhu S¢ Tai chinh, Kho bac nha
nude. Ngoai ra, mot sé thong tin tai chinh va phi tai chinh
tong hop tdm qudc gia dwoc thu thap trén website chinh
thirc cia Chinh phu, Qudc Hoi, B6 Tai chinh, Kho Bac Nha
nuéce, Tong cuc ké toan, Tong cuc Thong ké Viét Nam.

b. Thu thép dir liéu

Dé do ludong chi sb cong bd bao cdo tai chinh trén
Internet va do luong cAc bién nhan td, tac gia khong chi thu
thap dir lidu tir c4c thdng tin c6 san trén website cia dia
phuong ma con thu thap cic bdo cdo ngén sach va béo céo
tai chinh céc nam. Dé dam bao thu thap dy du bo céo tai
chinh va béo c4o ngan séach cac tinh, ngodi tim kiém trén
website chinh thirc cua cac dia phuong thi tac gia con tién
hanh thu thap qua cac website cua cac don vi lién quan gdm
Kho bac nha nudc tinh, Hoi dong nhan dan tinh, S& tai
chinh tinh, Tng cuc thong ké Viét Nam.

Sau khi thu thap so bo dir lidu thi tién hanh sép xép dir
ligu thanh dir liéu bang la dit liéu chéo theo chudi thoi gian.
Dit liéu bang dugc hinh thanh tir sy két hop dit liéu chéo
va dir liéu thoi gian. Do do, khi tién hanh phan tich s& dé
dang quan séat duoc khi phan tich bién dong cua cac nhom
dbi tugng nghién ctru theo thai gian.
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C& mau ban dau dugc thu thap bao gom 63 tinh, thanh
phé truc thudce trung wong, tir 46 thu dwoc 252 quan sét tir
2018 dén 2021. Téc gia loai bo thém 6 quan sat do khong
dua dir liéu. Mau cubi cung sir dung dé nghién ciru 1a 246
quan sét tir 63 tinh thanh phd tryc thudc trung uwong & Viét
Nam trong giai doan 2018 - 2021.

c. M6 hinh nghién céu

Nghién ctru bt dau véi phuong phap binh phwong nho
nhit dé xac dinh mot mé hinh héi quy da bién thich hop.
Bién phu thudc chi s cong bd thdng tin tai chinh trén
Internet (Internet Financial Reporting, viét tat la IFRI) la
mot ham caa céc bién doc 1ap gdm sy thinh vuong (viét tat
1 TV); su phu thudc cua dia phuong vao chinh quyén trung
wong (viét tit 12 PT); quy md cia dia phuong (viét tat la
QM); murc d6 cdng khai, minh bach quan tri va hanh chinh
cong (viét tat la CKMB); va kiém soat tham nhiing (viét tat
1a KSTN) ciia co quan chinh quyén dia phuong thir i trong
nam t, clng véi sai sé caa md hinh (€M):

IFRIit = o + B*T Vit + B2*PTit + Ba*QMit

+ Bs*CKMB;; + Bs*KSTNi: + Eit

Vi dir liéu bang bao gom cac co quan chinh quyén nha
nude trong nhitng nam khac nhau nén cé kha niang sai sé
uir khong doc lap theo thoi gian. Cac yéu té kinh té vi mo
phu thugc vao thai gian cé thé anh huong dén IFR cua don
vi, do d6 xuét hién mdi quan hé twong quan giita cac sai sd
uir. Tac gia sir dung bién gia Z; dé kiém so4t cac anh huong
cua khia canh thoi gian nhu sau:

IFRIit = o + B1*TVit + B2*PTit + P3*QMit

+ Bs*CKMBit + Bs*KSTNit + Be*Z; +&y;

Kha ning sai s6 eir khong doc lap trong mot don vi cu
thé nao d6. Mot co quan nha nude bat ky lusn cé nhirng
dic diém t6 chirc hoat dong quan 1y riéng biét phii hop vai
didc diém quan ly tai chinh theo quy dinh, mang tinh dai
han, va khong thay ddi qua thoi gian. Do do, tac gia kiém
soat cac yéu t6 dac diém riéng biét khong quan sat duoc
cua don vi nhung khong thay d6i qua thoi gian bang cach
phan tach sai s ej: nhu sau:

IFRIit = o + B1*T Vi + B2*PTit + B3*QMit

+ Bs*CKMBit + Bs*KSTNi; + Pe*Z; + i +Eit

Cac uoc lugng tac dong ¢b dinh ngan ngira mot s van
dé noi sinh dya vao moi twong quan gitra thanh phan bét bién
theo thoi gian ciia sai s ei va bién doc lap. Nghién cau ap
dung thir nghiém Hausman dé tra loi cau hoi la md hinh tac
dong cb dinh hay mé hinh tac dong ngau nhién phu hop hon.
Tac gia ciing st dung sai s trong mo hinh sai s6 chuén manh
véi tiry chon hdi qui Cluster cia [36] & cap do chic chan cao
trong mé hinh hdi quy dé kiém soat phwong sai thay ddi va
méi tuong quan chudi trong dit liéu bang [37].

d. Po lwomg cac bién

Bién phu thudc IFRI 1a mét chi s6 tong hop do ludng mirc
d6 cong khai thong tin tai chinh trén Internet dugc cau thanh
tir bon chi s thanh phan do ludng bon tru cot yéu cau vé cong
b6 thdng tin trén Internet, bao gdm: ndi dung (15%), kip thoi
(25%), cong nghé duoc sir dung (20%) va hd trg ngudi ding
(40%). Trong mdi tru cot s& bao gdbm cAc chi muc ndi dung
khac nhau va dugc gén véi cac trong sé twong tmg. Cach do
luong ndy dugc “van dung cO diéu chinh” dua trén nghién ciru

cua [14] trong d6 mét s0 chi muc noi dung trong timg try cot
Va trong s clia CAC tru cot dugc thay doi dé phu hop véi tinh
hinh théng tin tai chinh trén Internet hién c6 tai Viét Nam.
Phuong phép gan diém cho timg chi muc ndi dung trong thang
do cac chi so IFRI thanh phan dugc trinh bay trong Phu luc 1.
Bén canh nguyeén tic gan diém, tit ca cac chi myc chi tiét trong
timg try cot do luong déu duoc gan trong s6. Dé xac dinh trong
s6 phti hop, nghién ciru bat dau bang cach an dinh trong s6 i
da cho tinh kha dyung cua céc tai liéu tai chinh trén trang web,
loai dinh dang chu yéu va kha nang tim thay thong tin dé dang
théng qua cac cong cu tuong tac. Trong s6 thap hon dugc trao
cho céc muyc lién quan dén tinh bit buge duge Nha nude quy
dinh va cac dinh dang trinh bay it pho bién va khong thuan
tién cho ngum str dung. Téc gid nhén thirc 10 vé ban chat chi
quan ctia Cac trong so dugc dé xuat. Khong c6 sy dong thuan
vé& tam quan trong trong ddi ma nhimg nguoi ding khac nhau
s& gan cho timg thudc tinh nay. Tuy nhién, vin dé ndy duong
nhu khdng anh huong déng ké dén két qua phan tich. Nghién
ctru ctia [28] thu duoc céc két qua twong tu bat ké trong sb
duoc sir dung dé tinh chi s bao céo.

Bién su thinh vurgng cua dia phuong (TV) dugc do ludong
bang cach lay tong san pham trén dia ban (GRDP) chia cho
tong dan s6 ciia dia phuong d6 dé c6 chi sé GRDP binh quéan
dau nguoi cua dia phuong. Chi s6 nay thdng thuong dugc
cong bd trén cong thdng tin dién tir cia cac tinh/thanh phd.

Bién sy phu thugc cua dia phuong vao chinh quyén
trung wong (PT) dugc xac dinh dya trén ty 1€ ngan sach dia
phuong duge nhan tir trung wong bao gdm tong gié tri thu
ngan sach dia phuong duoc huong theo phan cap va thu bd
sung tir ngan séach trung wong trén bao céo can ddi quyét
toan thu chi ngén sach dia phuong.

Bién quy md cua dia phuong (QM) duoc do ludng
thong qua mat d6 dan sd cua céc tinh thanh.

Bién muc do cbng khai, minh bach (CKMB) va murc do
kiém soét tham nhiing (KSTN) thudc chi s6 ndi dung thir 2 va
thir 4 ciia chi s6 PAPI - chi s hiéu qua quan tri va hanh chinh
cbng cap tinh tai Viét Nam, do ludng va so sénh trai nghiém,
cam nhan cua ngudi dan vé hiéu qua va chat lugng thyc thi
chinh sach, cung cap dich vu cong cua chinh quyén dia
phuong & 63 tinh/thanh phd tai Viét Nam vai sy tham gia tra
161 phong vén thyc té tir nguoi dan trong do tudi tir 18 dén 75.
Hai bién nay da duoc cc to chirc tién hanh khao sét bang bang
cau hoi dé thé hién mirc d6 danh gia ctiia nguoi dan ddi voi
muc d6 cdng khai minh bach cac thong tin tai chinh, muc do
tiép can thong tin va cac quy trinh 1am viéc cta don vi hanh
chinh cdng; ngoai ra cling chi ra danh gia cua nguoi dan ddi
v6i kiém soét tham nhiing trong chinh quyén dia phuong,
trong cung ung dich vu cong, cong bang trong tuyén dung
nhan luc vao khu vic cong va quyét tim chdng tham nhiing
cta chinh quyén dia phuong tai Viét Nam nhu thé nao. Dit
liéu duogc thu théap trén trang web théng tin www.papi.org.vn.

Bang tong hop do ludng cac bién nghién ctu dugc st
dung trong mé hinh bao gom cac bién phu thudc va cac
bién doc lap duoc trinh bay ¢ Phu luc 2.

3. Két qua nghién ciru va thio luin
3.1. Thue trang cong bé thong tin tai chinh trén Internet
trong khu viee cdng tai Viét Nam

Nhim khai quat hod mure d6 cong bd thong tin tai chinh
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trén Internet ctia chinh quyén cAc tinh, thanh phd truc thuge
trung wong tai Viét Nam qua cac nam 2018 dén 2021, Bang
1 cung cap két qua thong ké mo ta chi s6 IFRI tong hop va
IFRI chi tiét theo timg try ¢t nhu sau:
Bing 1. Chi s6 mitrc d¢ cdng bo thdng tin tai chinh trén
Internet (IFRI)

Chi muc Giatri Giatri Gia t1:i bj léch

: nhé nhat 1én nhat trung binh  chuan
IFRI tbng hgp 3,075 9,925 5,082 1,326

Chi tiét:

IFRI_content 0,5 75 2,3734 2,967
IFRI_time 0 12 4,350 2,284
IFRI_technology 3 8 4,894 1,595
IFRI_support 4 13 6,648 1,884

Ghi cha: Tri sé: 16i da ly twdng dugc Xac dinh trong truong hop
tinh, thanh pho ddp tmg day du tat ca cac yeu cau ve CBTT tai
chinh trén Internet theo bon tru cot: tinh day du ve ngi dung, tinh
kip thoi, cOng nghé sur dung, va ho tro nguoi dung.

Mirc d6 cong b thong tin tai chinh trén Internet trung
binh cta 63 tinh, thanh phé truc thudc trung wong tai Viét
Nam dat 5,082. Trong khi do, chi s6 IFRI ti da c6 thé dat 1a
11,125; diéu nay c6 nghia la da sé cac dia phuong déu dat
dugc murc trung binh cdc chi muc ma nghién ctu dua ra.
Béng 1 ciing cho thiy murc d6 cong bd thong tin tai chinh
trén Internet cia chinh quyén dia phuong dat cao nhat la
9,925 va thap nhit 1a 3,075. Két qua ndy cd thé cho thay, cac
tinh thanh da tién hénh thyc hién IFR nhung trong truong
hop Iy tuong chi s IFRI ¢6 thé dat 1a11,125 thi c6 the théy,
khong c6 tinh thanh nao dat dugc tt ca cac chi muc vé mirc
d6 cdng bd thong tin tai chinh trén Internet. ma nghién ctu
dua ra. Thém vao do, do léch chuén la 3,075, cho thay sy
khéng dong déu giita cc tinh thanh trong viéc thuc hién
cong b thdng tin tai chinh trén Internet ¢ dia phuong. Két
qué ndy khé tuong dong véi mot sé nghién ctru vé IFR duge
thue hién ¢ Indonesia nhu [12], [14].

3.2. TAC déng ciia c&c nhan té danh hwéng dén CBTTTC
trén Internet trong khu vure cong ¢ Viégt Nam

3.2.1. Théng ké mo ta
Bing 2. Thong k& md td cac bién

Obs  Mean Min Max S.D.
Bién quan sat
IFRI 246  5,0812 3,075 9,925 1,326
Bién ddc lap
vV 246 67022,35 26035 309609,4 40667,84
PT 246 7,166 6,704 8,023 0,233
QM 246 513,37 50 4476 666,151
CKMB 246 5,287 4,2 6,5 0,393
KSTN 246 6,768 5,42 8,29 0,485

Bang 2 trinh bay thong ké md ta ctia bién phu thudc va
c4c bién doc 1ap dbi voi mau. Tir két qua théng ké cho thay,
chi sb IFRI tong hop trong mau nghién ctru dat gié trj trung
binh gan bang 5,08; dia phuong dat gia tri cao nhat 1a 9,925
va dia phuong c6 chi so cong bd thap nhét chi dat 3,075.
Diéu ndy cho thay cAc tinh, thanh phd truc thudc trung wong
tai Viét Nam da thuc hién cong khai thong tin tai chinh trén
c4c cong thong tin dién tir cia CAC co quan nha nude ¢6 tham
quyén tai dia phuong, tuy nhién muc d6 thyc hién cong khai

chi méi dép tmg & mirc trung binh va khéng dong déu giita
céc dia phuong trong mau khi d¢ 1éch chuan rét cao (1,325).

Bén canh do, chénh léch vé sy thinh vuong va quy mo
gilta cac dia phuong cling kha 16n. Gia tri trung binh ctia
tong san pham trén dia ban (GRDP) binh quan dau nguoi
cia cic dia phwong trong méau la 68.001,24 nghin
ddng/ngudi/nam; c6 dia phuong chi dat 26.035 nghin
dong/nguoi/nam trong giai doan nghién ciru va dia phuong
dat gi& tri GRDP binh quan dau nguoi cao nhat 1a 309.609,4
nghin déng/ngudi/nam. Piéu ndy cho thay, sy chénh léch
kh& 16n gitta su thinh vurong cta céc dia phuong. Khoang
céch vé mat do dan sb dia phuong ciing kha 16m, dia phuong
c6 mat d6 dan s6 16n nhét vai gid tri gap hon 89 lan mat do
dan sb cua dia phuong ¢6 mat do dan s6 nho nhit.

Tac gia kiém tra xem liéu ring c6 xay ra van dé da cong
tuyén giita bién doc 1ap va cac bién kiém soét hay khong
bang céch sir dung ma tran twong quan va hé sé phong dai
phuong sai (VIF).

3.2.2. Két qua kiém dinh twong quan giita Cac bién

Két qua tuong quan c6 thé cho thiy, nhitng nhan t6 c6
tiém ning tac dong dén mirc d6 cong khai bao cao tai chinh
trén Internet & khu vuc c6ng tai Viét Nam. Dua vao két quéa
tuong quan Pearson ¢ Phu luc 3, tac gia nhan thiy ring c6
moi quan tuong quan khong didu kién noi chung, c6 y
nghia théng ké nhung véi d 16n nho giira nhan t6 kiém
S04t tham nhiing va mirc d6 cdng khai thong tin tai chinh
trén Internet. Nhan té kiém soat tham nhiing ¢6 anh huéng
nhe dén murc d6 cong khai théng tin véi chi s6 twong quan
r=0,1483. C6 thé noi, nhan t6 kiém soéat tham nhiing duoc
thé hién la nhan t6 c6 anh hudng dén mirc d6 cong khai bao
cdo tai chinh trén Internet ¢ khu vuc cong Viét Nam.

Vé6i két qua tir ma tran tuong quan, cac nhan tb con lai
dugc danh gid la khdng anh hudng hoac anh huéng khéng
dang ké dén mirc do cong khai béo cao tai chinh trén
Internet & khu vuc cdng Viét Nam trong giai doan nghién
ctru tir 2018 dén 2021. Tuy nhién, c6 thé thay, mirc do tac
dong cua cac bién doc 1ap 1én bién phy thude con twong ddi
yéu véi chi sb trong quan déu co gla tri r <0,3. Trong khi
d6 giita cac bién doc 1ap ¢ nhan t6 co chi sb tuong quan
0,3 <r < 0,6; vi vay dir liéu nghién ctru c6 thé xuét hién
hién tuong da cong tuyén khdng hoan hao.

3.2.3. Kiém tra tinh da céng tuyén
Bing 3. Hé 56 VIF ciia Cac bién déc lip

VIF 1/VIF
PT 2,03 0,492
QM 1,78 0,562
TV 1,45 0,691

CKMB 1,34 0,745

KSTN 1,26 0,797
VIF 1,57

Bang 3 trinh bay két qua tinh hé sb VIF cua cac bién
doc 1ap. Két qua cho thiy, hé sb VIF cua cac bién doc lap
déu nho hon 10 va gia tri trung binh cua VIF = 1,57. Do
d6, c6 thé két luan rang khong xay ra hién tuong da cong
tuyén giita Cac bién lap trong md hinh nghién ctru nén két
quéa nghién ciru cia md hinh hoi quy s& ¢ ¥ nghia va két
qué phan tich hdi quy c6 d6 tin cay cao.
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3.2.4. Két qua phan tich hoi quy da bién

Nhim khéng dinh phuong phép nghién ctru da chon cho
c4c udce tinh hoi quy bang, tAc gia thuc hién mot sb kiém
dinh dé ¢am bao tinh chic chin ciia cAc c4c gia dinh thong
ké. Kiém dinh F-test dugc sir dung dé danh gia do ph hop
ctia mo hinh tac dong ¢ dinh (FEM) so véi mo hinh tac
dong chung (OLS), két qua cho thiy md hinh tac dong cd
dinh (FEM) phi hop hon so vai mo hinh OLS dé han ché
tinh khéng dong nhét. Tiép theo, kiém dinh hé sb nhan
Breusch — Pagan Lagrange dugc thuc hién va xac nhan
rang md hinh tac dong ngau nhién (REM) phu hop hon so
v6i OLS dé han ché tinh khong dong nhat.

Viée ude lugng két qua hdi quy dua trén md hinh tac
dong ¢b dinh (FEM) hodc mO hlnh tac dong ngau nhién
(REM) gilip ngan ngtra mét s0 van dé noi sinh lién qua dén
moi tuong quan gita thanh phan bat bién theo thoi gian cta
sai s0 e;; véi bién doc lap. Kiém dinh Hausman dugc st
dung dé xac dinh mo hinh tac dong c6 dinh (FEM) hay ngiu
nhién (REM) la phu hgp trong md hinh dir liéu bang.
Két qua kiém dinh Hausman thu dugc két qua “Prod > Chi2”
= 0,5514 > 0,05; cho thidy md hinh téc dong ngau nhién
(REM) phui hop hon md hinh tac dong cé dinh (FEM).

Sau khi xac dinh m6 hinh tic dong ngau nhién (REM) la
phU hop nhit trong 3 md hinh OLS, FEM, va REM; téc gia
tiép tuc sir dung kiém dinh Breusch — Pagan Lagrange
Multiplier dé kiém dinh phuong sai thay doi va kiém dinh
Wooldridge dé kiém tra hién twong tu twong quan. Néu hién
twong tu trong quan xay ra dong thoi véi hién tugng phuong
sai sai s thay dbi trong chudi dit liéu bang thi cac udc lugng
cang tré nén thiéu tin cdy. Két qua kiém dinh cho thiy, md
hinh nghién ctru 6 xuét hién hién tugng phuong sai thay dbi
nhung khong xuat hién trong ty trong quan bac nhit.

Bing 4. Két qua céc bién nhan 16 tac dong dén IFRI

Céc bién Pool OLS FEM REM FGLS
vV 0,00000509* -0,00000621 0,00000463 0,00000425*
PT -0,0978 0,926 0,0674 0,573
oM -0,0000843  0,00309  -0,0000899 0,0000106
CKMB -0,579* -0,849%%  .0,719%*%  -0,383%%x
KSTN 0,605** 0,455 0,499%*  (,394%%*
Constant 4,451 -1,318 4,753 8,170% %
Hé sé R? 0,059 0,051
Kiém dinh F 0,0000
Kiém dinh Hausman 0,551
Kiém dinh Lagrange 0,000
éﬁ;gﬁ; 0,364 0,364 0,364
S6 quan sat 246 246 246 246

Ghi chd: *** p <0.01, ** p < 0.05, * p < 0.

Sau khi tién hanh céc loai kiém dinh tinh phu hop cua
mo hinh, két luan dugc moé hinh phu hgp 18 mé hinh REM
va ¢6 hién tuong phuong sai thay dbi. D& mo hinh dat hiéu
qué tot nht, tac gia tién hanh 4p dung phuong phap udc
luong binh quan bé nhét tong quat kha thi (Feasible
Generalized Least Square - FGLS) dé khic phuc hién tuong
phuong sai thay ddi trong mé hinh. Bang 4 tong hop két qua
hdi quy ciia tt ca cac mo hinh Pool OLS, FEM, REM, va
FGLS kiém tra tac dong ctia cac bién nhén té dén IFRL

Két qua xir ly khic phuc hién twong phuong sai

thay doi, thu duoc gia tri Sig caa md hinh 1a “Prod > chi2”
= 0,0000 < 0,05 cho thidy, md hinh hoi quy FGLS cua
nghién ctru ndy phil hop véi sb liéu ciia nghién ctru va co y
nghia thong ke, céc két qua ciia mo hinh 1a dang tin cay.
Két qua tuong quan giita bién phu thudc va cac bién doc
1ap theo md hinh FGLS duoc thé hién trong Bang 5.
Bing 5. Két qua twong quan giita C4c bién nghién citu theo
phuong phap FGLS

IFRI Coef. Std. Err. Z P>z [95% Conf. Interval]

TV 425¢-06 1,85e-06 230 0,021 6,29¢-07 7,88e-06
PT -0,573 0,295 -1,94 0,052 -1,151 0,005

QM  0,000010 0,000078 0,14 0,892 -0,00014 0,00016
CKMB  -0,383 0,0998 -3,83 0,000 -0,578 -0,871
KSTN 0,393 0,089 440 0,000 0,218 0,569
_cons 8,170 2,053 3,98 0,000 4,145 12,195

Theo Bang 5, bién thinh vuong cé gia tri sig bé hon
0,05 va gia tri sig ctua bién KSTN bé hon 0,001; hé sb cua
ca hai bién déu dwong. Piéu nay chi ra rang, chi c6 gia
thuyét H1 va H5 1a dugc chap nhan. Mdi twong quan gitra
su thinh vuong cua dia phuong va mirc @ CBTT tai chinh
trén Internet ctia chinh quyén dia phwong, ciing nhu méi
tuong quan giita mirc 6 kiém soét tham nhiing ctia ngudi
dan va muac do CBTT tai chinh trén Internet cta chinh
quyen dia phuong, la tuong quan ty 1¢ thuén va c0 y nghia
thong ké. Didu nay cho thdy, su thinh vuong va mirc do
kiém soat tham nhiing ctia ngudi dan c6 tac dong tich cuc
dén mirc 6 cong b va kha nang tiép can thdng tin tai chinh
trén Internet ciia chinh quyén céc tinh, thanh phd truc thudce
trung wong & Viét Nam trong giai doan 2018 — 2021. Cac
tinh thanh cang thinh vuong, cac tinh thanh ¢6 mic do
kiém soat tham nhiing cua ngudi dan cang cao cang c6 xu
huéng thuc hién CBTT tai chinh truc tuyén.

Bén canh d6, hé s6 cua bién CKMB la am (B= -0,383) &
mic Y nghia thong ké 1% cho thay, mdi quan hé ty 1& nghich
gitra mirc d6 cong khai, minh bach trong ra quyét dinh cia chinh
quyén dia phuong va IFR. Két qua nay trai nguoc vai gia thuyét
duoc dua ra do do gia thuyét H4 bi bac bo. Két qua hdi quy
FGLS ciing cho thy, khong dii bang chimg dé két luan cac
nhan t6 con lai ¢ anh huong dén mirc 6 cong khai béo c4o tai
chinh & khu vuc cong Viét Nam & mirc Y nghia thong ké nay.
3.3. Ddanh gia

Két qua nghién ciru cho thay, cAc tinh, thanh phd tryc
thudc trung wong tai Viét Nam da thyc hién c6ng khai théng
tin tai chinh trén cac cong thong tin dién tir cta cac co quan
nha nuéc c6 thdm quyén tai dia phuong, tuy nhién muc do
thyc hién cdng khai chi méi dép tmg ¢ mue trung binh thép
va khong ddng déu gitra céc dia phuong trong mau.

Bén canh do, két qua nghién ciru cho thay, trong cac nhan
t6: su thinh vuong, sy phu thudc vao ngan séch trung wong,
quy md tinh thanh phd, mirc d cong khai minh bach quan tri
va hanh chinh cong; va mirc d6 kiém soét tham nhiing ctia
chinh quyén dia phuong dugc dua vao thuc hién kiém dinh thi
chi ¢ bién su thinh vuong va bién kiém soat tham nhiing cua
chinh quyén c6 anh huéng dén IFRI ¢6 y nghia tir 1% va 5%.
Phat hién nay la pht hop véi ly thuyet tin hiéu, v6i muc dich
cong khai cang nhiéu cang cung cAp tin hiéu tich cuc cta chinh
quyén vé sy giau co cling nhu trong cong tac kiém soat tham
nhiing tai dia phuong. Diéu nay cd thé dugc két luan ring doi
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voi c4c tinh thanh dugc ngudi dan danh gia mirc d6 kiém soat
tham nhiing cang cao thi cang thiic dy cong khai bo céo tai
chinh Nha nuéc trén Internet nhiéu hon. Ngoai ra, cac tinh
thanh c6 thu nhap binh quan du ngudi cang cao cang 6 xu
hudng cong khai théng tin tai chinh trén mang dé cho thay,
hiéu qua quan ly céng ctia chinh quyén dia phuong so tai. C6
mot diéu thi vi 1a két qua hoi qui cua tat ca mé hinh déu cho
hé s6 &m bién cong khai minh bach quén tri hanh chinh cong
va hé s6 duong bién kiém soat tham nhiing ciia ngudi dan. Hé
s0 duong bién kiém soat tham nhiing ciia nguoi dan cho thay
danh gi4 ctia ngudi dan vé mirc d¢ kiém soét tham nhiing ciia
dia phuong c6 mdi quan hé cing chiéu véi mic do cong bd
va kha ning tiép can thdng tin tai chinh trén Internet ciia dia
phuong. Trong khi d6, mirc d6 cong khai minh bach vé chinh
sach quan trj doi séng va sinh ké cua ngudi dan nhu danh sach
ho nghéo, thu/chi ngan sach cip xa/phudng, quy hoach/ké
hoach sir dung dét, khung gi& dén bl lai c6 tac dong nghich
chiéu. Diéu nay cho thiy viéc cong khai hod, minh bach hoa
thong tin cua chinh quyén nham dap tmg “quyén dugc biét”
cua nguoi dan Ve nhimg chinh sach ¢d dnh hudng truc tiép doi
song ctia ho 14 can thiét va bét budc trong cdng tac quan tri va
hanh chinh cdng dia phuong, tuy nhién c6 nhitng théng tin c6
tinh tuong hd nhung ciing 6 nhimg thng tin co tinh loai trir
v6i nhau. Véi két qua nghién ctru thue nghiém & trén, c6 thé
viéc cong bd cac thong tin lién quan dén kiém soét tham
nhiing, cong bang trong chinh quyén dia phuong, trong cung
mg dich vu cong, va quyet tam chéng tham nhiing cua chinh
quyén dia phuong ¢d moi quan hé tuyen tinh véi cong bd
thong tin tai chinh ciia chinh quyén. Piéu ndy hoan toan hop
Iy khi van dé tham nhiing trong khu vue cong chu yéu lién
quan dén “quy cong” hay “quy tai chinh cua qubc gia” duoc
hinh thanh chu yéu tir thu nhap ctia moi tang 16p dan cu trong
xa hoi. Trén co s& ndy, nghién ctru d& xut cac chinh quyén
cong khai minh bach cac quy trinh lam viéc trong quan ly tai
chinh va sir dung ngén sach dia phuong dé ngudi dan c6 thé
c6 c&i nhin chan thyc hon vé nd luc kiém soat tham nhiing ctia
dia phuong va nguoc lai.

Mic du, nghién ciru dat mot s6 két qua nhét dinh nhung
van ton tai mot sé han ché. Han ché cua nghién ciru ndy
ndm & qué trinh day thach thirc dé c6 duogc dir lidu, dé co
thé thiét 1ap dugc cac thang do hop ly. Do do, qué trinh
hinh thanh thang do chi tiéu IFR c6 thé Ia mot phan y kién
chu quan ciia ngudi 1am nghién ctru. Bén canh do, han ché
trong dir liéu nghién ctru, duge thu thap trong khoang thoi
gian tir 2018 dén 2021 dwa trén tinh sin c6 cta thong tin
trén cAc cong thong tin dién tir ciia CAc tinh, thanh phd truc
thudc trung uwong & Viét Nam.

4. Két luan

Nghién ctru di stir dung md hinh FGLS dé kiém dinh sy
tac dong ciia cac nhan t6 dén mirc do cong khai thong tin
tai chinh ¢ khu vuce ¢dng Viét Nam dugce do luong thong
qua chi s6 IFRI, dugc xay dung dya trén tinh hinh quy dinh
ctia Viét Nam va céc nghién ctru trude trén thé gigi. Trén
co s& thyue hién hdi quy FGLS tir bo dit liéu 63 tinh thanh
Viét Nam trong gian doan tir nim 2018 dén 2021, két qua
nghién ctru cho thdy, trong 5 nhan té dwa vao thyc hién
kiém dinh, c6 3 bién c6 anh huong dén IFRI ¢6 y nghia tir
1% va 5% (ngoai trir nhan té su phu thudc cia dia phuong
vao chinh quyén trung wong va quy md dia phuong).

V6i nhitng két qua vé mic do cong khai thong tin tai
chinh Nha nuéc trén Internet, nghién ctru dé xuat mot vai
chinh sach, va khuyén nghi nhiam gilp chinh quyén dia
phuong cac tinh thanh cai thién va ting cudng cong khai
bao cdo tai chinh trén Internet.

Dua theo thyc tién nghién ciru vé trang web ciia cac
tinh, nghién ciru khuyén nghi rang chinh quyén dia phuong
nén phat trién céc trang web ctia ho dé tré' nén than thién
hon véi ngudi ding va 1am phong pha thém théng tin ké
toan ma ho trinh bay trén cac trang web dé hd tro tréch
nhiém giai trinh cta chinh phu. Bén canh d6, véi nhu cau
toan cau hda ciia Viét Nam nhu hién nay, viéc trinh bay
thong tin tai chinh ciia co quan chinh quyén dia phuong
theo mot chuan muc chung cua thé giéi 1a rat can thiét, do
d6 viéc lap va cong khai bao cao tai chinh caa chinh quyén
dia phuong cac cip can dugc ddy manh hon nita. Trong do,
viéc cdng khai bdo céo tai chinh Nha nudce cuia dia phuong,
mic du theo nghi dinh 25/2017/ND-CP khéng bat budc
chinh quyén céc tinh phai cong khai béo céo tai chinh Nha
nudc |én trang web ciia minh, nhung khuyén khich céc tinh
ding tai bao c4o nay nhiéu hon vi bo c4o tai chinh cua céc
doanh nghiép va bao céo tai chinh Nha nuéc déu dugc lap
dya trén chuan myc ké toan qudc té 1AS. Vi vay, diéu nay
s€ tao thuan lgi cho sy tham gia ctia nhitng nguoi sir dung
théng tin tai chinh cta chinh phu, dac biét la cong dan cua
ho trong viéc sir dung ngén sach cua chinh phu.

Bén canh do, chi sé mirc d6 danh gié tinh hinh kiém soat
tham nhiing ctia nguoi dan dbi véi chinh quyén dia phuong
cling ¢d anh huong dang ké. Vi vay, nghién ciru khuyén
khich céc chinh quyén cdng khai minh bach c&c quy trinh
lam viéc trong hanh chinh cong va vian ban ké hoach sir dung
ngan séch dia phuong dé nguoi dan co thé tiép can va cap
nhat. Tir d6, ngudi dan c6 thé c6 cai nhin chan thuc hon vé
nd Iyc kiém soat tham nhiing cua cAc c&n bo dia phuong.

Loi cdm on: Nghién ctru nay la mot phan cua dé tai nghién
ctru khoa hoc cép co so do Truong Dai hoc Kinh té - Pai
hoc Pa Ning tai tro véi ma s6 dé tai T2023-04-34.
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